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ประเด็น ผู้เขียน 
3. การด าเนินงานเพื่อสนับสนุนการบริการวิชาการ ตามแนวทาง Power of Community Engagement 
- การบริการวิชาการที่ตอบสนองความต้องการและความคาดหวังของผู้รับบริการ    คุณแก้วตา  ยอดไทย 
- การด าเนินงานที่สนับสนุนให้มีฐานข้อมูล หลักสูตรที่บริการแสวงหารายได้ตามความ

เชี่ยวชาญของมหาวิทยาลัย 
- การด าเนินงานที่สนับสนุนแผนการด าเนินงานด้านธุรกิจวิชาการตามความเชี่ยวชาญของ

มหาวิทยาลัย 
- การด าเนินงานที่สนับสนุนให้มีฐานข้อมูลความเชี่ยวชาญของบุคลากรของมหาวิทยาลัย คุณสุนิสา อนะมาน 
- การด าเนินงานที่สนับสนุนแผนการด าเนินงานด้านธุรกิจวิชาการภายใต้แนวคิดหอมขจร

โมเดล 
คุณมณีนุช เจตน์อารี 

4. การด าเนินงานเพื่อสนับสนุนการด าเนินงานด้านการสืบสานและส่งเสริมศิลปวัฒนธรรมความเป็นไทย และ
ความเป็นสวนดุสิต 

- กิจกรรมที่สร้างความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับประวัติศาสตร์ ศิลปะ และวัฒนธรรม และ
ประเพณีท่ีหลากหลายของท้องถิ่นและของชาติ 

คุณณัฐกาญจน์ เกษรบัว 

5. การด าเนินงานเพื่อสนับสนุนการด าเนินงานตาม Power of Student and Alumni 
- ผลการประเมินความพึงพอใจ และความผูกพันของนักศึกษาและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย คุณมณีนุช เจตน์อารี 
- การด าเนินงานที่สนับสนุนแผนการขับเคลื่อนให้ผู้เรียนที่ฝึกงานระหว่างเรียนได้รับ

ค่าตอบแทนจากการฝึกงานระหว่างเรียน 
6. การด าเนินงานที่เชื่อมโยงกับการบริหารจัดการมหาวิทยาลัยตามแนวทาง Power of Management 
-  อัตราก าลังและขีดความสามารถของบุคลากร คุณสุนิสา อนะมาน 

คุณวิมลภัทร์ น าพล - การพัฒนาศักยภาพของบุคลากร 
- บรรยากาศการท างาน รวมถึงสุขภาพ ความปลอดภัย สวัสดิการ และสิทธิประโยชน์

ส าหรับบุคลากร 
-  ผลการประเมินความพึงพอใจของบุคลากร และความผูกพันของบุคลากร 
-  การสร้างความผูกพันกับบุคลากร ผู้เรียน และผู้มีส่วนได้เสีย 
-  รูปแบบการสื่อสารของผู้บริหารเพ่ือถ่ายทอดนโยบายแก่บุคลากรและผู้มีส่วนได้เสีย 
-  การก ากับดูแลองค์กร คุณแก้วตา  ยอดไทย 
-  การออก/ปรับปรุงกฎหมาย ข้อบังคับ และระเบียบที่เท่าทันสถานการณ์ คุณวิมลภัทร์ น าพล 
-  ผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการของหน่วยงาน คุณแก้วตา  ยอดไทย 

 



 

ประเด็น ผู้เขียน 
7. การด าเนินงานเพื่อสนับสนุนการด าเนินงานตามแนวทาง Power of Next Learning Ecosystem 
- การส่งเสริมระบบดิจิทัลเพ่ือการเรียนรู้ คุณมณีนุช เจตน์อารี 
- การด าเนินงานที่สนับสนุนแผนการขับเคลื่อนระบบนิเวศการเรียนรู้ภายใต้แนวคิด OWL 
- การด าเนินงานที่สนับสนุนแผนด้านเทคโนโลยีและนวัตกรรมดิจิทัลของมหาวิทยาลัย 

ระยะ 3 ปี (ด้านโครงสร้างพ้ืนฐานและบริการด้านเทคโนโลยีและนวัตกรรมดิจิทัล ด้าน
แพลตฟอร์มกลางส าหรับให้บริการระบบนิเวศการเรียนรู้มาตรฐานในระดับสากลและ
ด้านระบบคลังข้อมูลกลาง (Data Repository)ที่รองรับการจัดเก็บและประมวลผลข้อมูล
ขนาดใหญ่จากแหล่งข้อมูลที่หลากหลาย) 

คุณผุสด ีแหยมรักษา 

- การด าเนินงานที่สนับสนุนแผนและคู่มือสนับสนุนการเรียนรู้ในระบบ CWIE ตามแนวคิด 
Learning Factory 

คุณมณีนุช เจตน์อารี 

- การด าเนินงานที่สนับสนุนแผนการส่งเสริมวัฒนธรรมองค์กรดิจิทัลที่มีธรรมาภิบาล คุณแก้วตา  ยอดไทย 
- การด าเนินงานที่สนับสนุนแผนพัฒนาระบบการจัดการเรียนรู้ที่น าเทคโนโลยีและ

นวัตกรรมดิจิทัลมรใช้สนับสนุนการเรียนรู้เฉพาะบุคคล (Personalized Learning) 
คุณสุนิสา อนะมาน 
คุณวิมลภัทร์ น าพล 

- การด าเนินงานที่สนับสนุนแผนการสร้างความร่วมมือ เครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้หรือ
การแลกเปลี่ยนทรัพยากรการเรียนรู้ทั้งภายในและ/หรือภายนอกมหาวิทยาลัย 

คุณมณีนุช เจตน์อารี 

- การด าเนินงานที่สนับสนุนแผนความร่วมมือเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้หรือการแลกเปลี่ยน
ทรัพยากรการเรียนรู้ทั้งภายในและ/หรือภายนอกมหาวิทยาลัย ระยะ 3 ปี 

8. การด าเนินงานเพื่อสนับสนุนการด าเนินงานตามเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน (SDGs) 
SDGs 2 : ขจัดความหิวโหย  (Zero Hunger) 
SDGs 3 : สุขภาพและความเป็นอยู่ที่ดี (Good Health and Well -being) 
SDG 4 : การศึกษาที่มีคุณภาพ (Quality Education)   
SDG 10 : การด าเนินงานตาม SDG 10 : ลดความเหลื่อมล้ า (Reduced Inequalities) 
SDG 11: เมืองและถิ่นฐานมนุษย์ที่ยั่งยืน (Sustainable Cities and Communities) 
SDG 12 : การผลิตและการบริโภคที่ยั่งยืน (Responsible Consumption and Production)   
SDG 13 : Climate Action 

คุณมณนีุช เจตน์อารี 
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ส่วนที่ 1 
บทน า 

มหำวิทยำลัยสวนดุสิต เป็นสถำบันกำรศึกษำที่มีประวัติควำมเป็นมำอย่ำงยำวนำน นับตั้งแต่ปี พ.ศ. 2477 
จำก “โรงเรียนมัธยมวิสำมัญกำรเรือน” ซึ่งเป็นโรงเรียนกำรเรือนแห่งแรกของประเทศไทย ได้เปลี่ยนชื่อเป็น 
“โรงเรียนกำรเรือนวังจันทรเกษม” ในปี พ.ศ. 2480 และเปลี่ยนเป็น “โรงเรียนกำรเรือนพระนคร” ในปี พ.ศ. 
2483 ต่อมำยกฐำนะเป็น “วิทยำลัยครูสวนดุสิต” ในปี พ.ศ. 2504 จนกระทั่งปี  พ.ศ.2535 พระบำทสมเด็จพระ
เจ้ำอยู่หัวภูมิพลอดุลยเดช ทรงพระกรุณำ โปรดเกล้ำฯ พระรำชทำนชื่อ สถาบันราชภัฏ แก่วิทยำลัยครูทั่วประเทศ 
และได้มีกำรประกำศพระรำชบัญญัติสถำบันรำชภัฏ ส่งผลให้วิทยำลัยครูสวนดุสิตเปลี่ยนเป็น “สถำบันรำชภัฏสวน
ดุสิต” ในปี พ.ศ.2538 และเมื่อวันที่ 15 มิถุนำยน 2547 สถำบันรำชภัฏสวนดุสิตได้เปลี่ยนสถำนภำพเป็น 
“มหำวิทยำลัยรำชภัฏสวนดุสิต” เพ่ือรองรับกำรเติบโตทั้งทำงด้ำนวิชำกำรและกำรบริหำรองค์กร  

1.  ประวัติหน่วยงาน 
ในปี พ.ศ.2558 มหำวิทยำลัยเปลี่ยนสถำนะเป็นมหำวิทยำลัยในก ำกับของรัฐตำมพระรำชบัญญัติ 

มหำวิทยำลัยสวนดุสิต พ.ศ.2558 ซึ่งประกำศในรำชกิจจำนุเบกษำลงวันท่ี 17 กรกฎำคม 2558 และมีผลบังคับใช้ ใน
วันท่ี 18 กรกฎำคม 2558 จึงมีผลให้หน่วยงำนภำยในของมหำวิทยำลัยมีกำรเปลี่ยนแปลงเพื่อรองรับกำรด ำเนินงำนให้
มีควำมคล่องตัวและมีประสิทธิภำพเพิ่มมำกขึ้น โดยส ำนักกิจกำรพิเศษเป็นหน่วยงำนสนับสนุนตำมโครงสร้ำงหลักของ
มหำวิทยำลัย มีฐำนะเทียบเท่ำคณะ ตำมประกำศมหำวิทยำลัยสวนดุสิต เรื่อง กำรจัดต้ังส่วนงำนของมหำวิทยำลัย 
พ.ศ.2558 ประกำศ ณ วันท่ี 24 กรกฎำคม 2558 ในกำรประชุมสภำมหำวิทยำลัยสวนดุสิต ครั้งท่ี 8(42)/2558 โดย
ก ำหนดให้แบ่งหน่วยงำนภำยในส ำนักกิจกำรพิเศษ เป็นส ำนักงำนอ ำนวยกำรส ำนักกิจกำรพิเศษ ตำมประกำศ
มหำวิทยำลัยสวนดุสติ เรื่องกำรแบ่งหน่วยงำนภำยในของส่วนงำน พ.ศ.2558  

ส ำนักกิจกำรพิเศษ  (The Office of Business Affairs) ก่อต้ังขึ้นเมื่อปี พ.ศ.2538 เป็นหน่วยงำนอิสระ ท่ีมี
ฐำนะเทียบเท่ำกับคณะ เพื่อน ำองค์ควำมรู้ทำงวิชำกำรของมหำวิทยำลัยมำด ำเนินกำรทำงธุรกิจ และน ำผลมำพัฒนำ
งำนทำงวิชำกำรให้สมบูรณ์ได้ นอกจำกนี้ยังจะก่อให้เกิดรำยได้ และผลตอบแทนท่ีจะน ำมำสนับสนุนกำรด ำเนินงำน
ของมหำวิทยำลัยต่อไป ซึ่งกิจกำรกึ่งธุรกิจท่ีมำจำกองค์ควำมรู้ทำงวิชำกำรแขนงต่ำง ๆ ของมหำวิทยำลัย เช่น  ด้ำน 
คหกรรมศำสตร์ ด้ำนกำรโรงแรม ด้ำนเคมีประยุกต์  

ด้ำนวิทยำศำสตร์สุขภำพ และด้ำนวิชำกำรต่ำง ๆ  ด้วยกำรด ำเนินงำนท่ีเชื่อมโยงไปยังคณะหรือหลักสูตรท่ี
เกี่ยวข้อง เพื่อให้เกิดกำรร่วมมือและพัฒนำจนกลำยเป็น “ธุรกิจวิชำกำร” ท่ีสถำบันกำรศึกษำทั่วไปให้กำรยอมรับและ
ได้น ำไปประยุกต์ใช้ให้เหมำะสมกับตนเอง โดยในสมัยท่ียังเป็นมหำวิทยำลัยรำ ชภัฏสวนดุสิตถือได้ว่ำเป็น
สถำบันอุดมศึกษำแห่งแรกที่ประกำศนโยบำยดังกล่ำว หน้ำท่ีอีกอย่ำงหนึ่งของส ำนักกิจกำรพิเศษคือ กำรบริกำรชุมชน 
ไม่ว่ำจะเป็นกำรประชำสัมพันธ์ผลิตภัณฑ์ในรูปของสินค้ำและบริกำร หรือกำรน ำควำมรู้จำกผลิตภัณฑ์นั้น ๆ ออก
เผยแพร่แก่บุคคลท่ัวไปท่ีสนใจ ซึ่งสำมำรถสร้ำงจุดเด่นและควำมรู้ใหม่ ๆ ให้แก่ผู้บริโภคได้เป็นอย่ำงดี 

กำรด ำเนินงำนมำพัฒนำงำนทำงวิชำกำรให้สมบูรณ์มำกยิ่งขึ้น อีกทั้งยังก่อให้เกิดรำยได้ และผลตอบแทนท่ีจะ
น ำมำสนับสนุนกำรด ำเนินงำนของมหำวิทยำลัยสวนดุสิต  
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พ.ศ.2548  มหำวิทยำลัยฯ ได้ออกข้อบังคับมหำวิทยำลัยรำชภัฏสวนดุสิต ว่ำด้วย ส ำนักกิจกำรพิเศษ โดยให้
ค ำจ ำกัดควำมของกิจกำรพิเศษ  หมำยถึง กำรด ำเนินกำรของมหำวิทยำลัยที่มีส่วนสัมพันธ์ส่งเสริม และสนับสนุนงำน
วิชำกำรของมหำวิทยำลัย โดยมีระบบกำรบริหำรงำนในเชิงธุรกิจที่มีควำมคล่องตัว และ ได้ก ำหนดระเบียบส ำนักกิจกำร
พิเศษ ว่ำด้วย กำรบริหำรงำนบุคคล    

พ.ศ.2549 ระเบียบส ำนักกิจกำรพิเศษว่ำด้วย กำรงบประมำณ กำรเงิน กำรบัญชี และทรัพย์สิน พ.ศ. 2549 
เพ่ือให้เกิดมำตรฐำนในกำรด ำเนินงำนที่คล่องตัว โปร่งใส และสำมำรถตรวจสอบได้  

พ.ศ.2558 ส ำนักกิจกำรพิเศษ เป็นส่วนงำนตำมโครงสร้ำงหลักของมหำวิทยำลัยสวนดุสิต มีฐำนะเทียบเท่ำ
คณะ  โดยมี  รองอธิกำรบดีที่ได้รับมอบหมำยเป็น   ผู้ก ำกับดูแล มีหน้ำที่น ำองค์ควำมรู้ และนวัตกรรมที่เกิดจำกกำร
พัฒนำทำงวิชำกำรของหน่วยงำนต่ำง ๆ ของมหำวิทยำลัย มำด ำเนินกำรต่อยอดให้เป็นรูปธรรมในลักษณะ “ธุรกิจ
วิชำกำร”  

จำกแนวทำงพัฒนำมหำวิทยำลัยสวนดุสิต พ.ศ. 2559 - 2563 ในส่วนของส ำนักกิจกำรพิเศษ โดยมุ่งเน้นกำร
จัดกำรคุณภำพของส ำนักกิจกำรพิเศษ ซึ่งเป็นกำรพัฒนำและสนับสนุนโครงกำรในก ำกับให้สำมำรถตอบสนองสังคมได้
ในส่วนของ Social Return on Investment ทั้งในด้ำนของ Business Dimension และ Academic Dimension 

2. วัตถุประสงค์  
 ด้านวิชาการ  ส่งเสริมและสนับสนุนงำนของมหำวิทยำลัย ในกำรเรียนกำรสอน กำรวิจัยและกำรฝึก

ประสบกำรณ์วิชำชีพให้แก่นักศึกษำ 
 ด้านธุรกิจวิชาการ  ส่งเสริมและสนับสนุนกำรบริหำรจัดกำร และก ำกับดูแลโครงกำรพิเศษต่ำง ๆ  

ที่อยู่ในควำมรับผิดชอบ เพ่ือน ำองค์ควำมรู้ และนวัตกรรมที่เกิดจำกกำรพัฒนำทำงวิชำกำรของหน่วยงำนต่ำง ๆ  
ของมหำวิทยำลัย มำด ำเนินกำรต่อยอดให้เป็นรูปธรรมในลักษณะธุรกิจวิชำกำร 

3. พันธกิจ 
 1. การบริหารจัดการธุรกิจวิชาการ เพ่ือพัฒนำกำรปฏิบัติงำนให้ได้มำตรฐำนของกิจกำรพิเศษ โดย

เป็นแหล่งฝึกประสบกำรณ์ วิชำชีพของนักศึกษำ และเป็นแหล่งเรียนรู้ เพ่ือบริกำรวิชำกำรที่มีคุณภำพ แก่บุคคล 
ภำยนอก 

 2. ส่งเสริมการน าองค์ความรู้ ผลงำนวิจัย และนวัตกรรมที่เกิดจำกกำรพัฒนำทำงวิชำกำรของ
มหำวิทยำลัย มำพัฒนำต่อยอดธุรกิจวิชำกำร 

 
สัญลักษณ์หน่วยงาน 
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4. โครงสร้างองค์กร 

 โครงสร้างบริหารงาน ส านักกิจการพิเศษ (Organization Chart) : 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

5. ข้อมูลการติดต่อ 

 ส ำนักกิจกำรพิเศษ ตั้งอยู่บริเวณทำงเชื่อม ระหว่ำงอำคำร 32 และอำคำร 10 
 เลขที่ 295 ถนนนครรำชสีมำ แขวงดุสิค เขตดุสิต กรุงเทพฯ 10300 
 โทรศัพท์ : 0 2244 5370 – 8 
 Website : https://dusitproduct.dusit.ac.th/  
 ไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ : oba_sdu@dusit.ac.th  

รองอธิการบดี 
ฝ่ายบริหาร 

ที่ปรึกษาส านักกจิการพิเศษ 

คณะกรรมการบริหาร 
ส านักกจิการพิเศษ 

ผู้อ านวยการ 
ส านักกจิการพิเศษ 

ผู้ตรวจสอบภายใน 

  รองผู้อ านวยการ 
ส านักกจิการพิเศษ 

หัวหน้าส านักงาน
อ านวยการ 

ส านักกจิการพิเศษ 

ผู้จัดการโครงการ
อาคารอเนกประสงค์

ปฏิบัติการวิชาชีพธุรกิจ 

ผู้จัดการโครงการ
อาหารกลางวัน 1 

ผู้จัดการโครงการ
ศูนย์บริหารกาย

เพ่ือสุขภาพ 

อธิการบดี 
มหาวิทยาลัยสวนดุสิต 

ผู้ช่วยผู้อ านวยการ 
ส านักกจิการพิเศษ 

หมายเหต ุ  :  ผังโครงสร้ำงกำรบังคับบัญชำตำมสำยงำน ส ำนักกิจกำรพิเศษ มหำวิทยำลัยสวนดุสิต เป็นตำมข้อบังคับมหำวิทยำลัย     
                 สวนดุสิต ว่ำด้วย  ส ำนักกิจกำรพิเศษ พ.ศ.2559 
 
 

https://dusitproduct.dusit.ac.th/
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6. การเปลี่ยนผ่านสู่นโยบายใหม่ ส านักกิจการพิเศษ มหาวิทยาลัยสวนดุสติ  
 ภำยหลังกำรเปลี่ยนผ่ำนกำรบริหำรงำนของมหำวิทยำลัยสวนดุสิตในเดือนกรกฎำคม พ .ศ .2567 และกำร
ประกำศนโยบำย “The Power of SDU: Move forward with Wisdom and Collaboration” เมื่อวันที่ 10 

กรกฎำคม พ.ศ .2567 โดยผู้ช่วยศำสตรำจำรย์ ดร .พิทักษ์ จันทร์เจริญ อธิกำรบดีมหำวิทย ำลัยสวนดุสิต ส ำนัก
กิจกำรพิเศษในฐำนะหน่วยงำนสนับสนุนที่มีภำรกิจเฉพำะด้ำน ได้ปรับทิศทำงกำรด ำเนินงำนให้สอดคล้องกับ
ยุทธศำสตร์มหำวิทยำลัยใหม่ และด ำเนินกำรเปลี่ยนผ่ำนเชิงระบบทั้งในมิติของกำรบริหำรจัดกำร บริกำรวิชำชีพ 
และกำรเชื่อมโยงกับพันธกิจหลักของมหำวิทยำลัย 

แนวทางการเปลี่ยนผ่านสู่ “The Power of SDU” 

1. การทบทวนภารกิจและผลการด าเนินงานเดิม 
ส ำนักกิจกำรพิเศษ ได้ด ำเนินกำรประเมินผลกำรด ำเนินงำนโดยเน้นผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นในเชิงรำยได้ กำร

บริหำรต้นทุน กำรบริกำรที่เป็นเลิศ และกำรใช้พ้ืนที่เป็นแหล่งเรียนรู้จริง พร้อมวิเครำะห์บริบทแวดล้อมทั้งด้ำน
เศรษฐกิจ สังคม และพฤติกรรมผู้บริโภค เพ่ือน ำมำสู่กำรก ำหนดทิศทำงและแนวทำงกำรด ำเนินงำนใหม่ 

2. การถอดบทเรียนสู่การขับเคลื่อนนโยบายระดับส านัก 
ส ำนักกิจกำรพิเศษ เข้ำร่วมประชุมเชิงปฏิบัติกำร และเวทีอ่ืน ๆ ของมหำวิทยำลัยอย่ำงต่อเนื่อง รวมถึง

จัดประชุมภำยในเพ่ือวิเครำะห์และสังเครำะห์บทบำท จุดแข็ง และควำมท้ำทำยของหน่วยงำนแต่ละโครงกำรใน
ก ำกับ ได้แก่ โครงกำรอำคำรอเนกประสงค์ปฏิบัติกำรวิชำชีพธุรกิจ )โรงแรมสวนดุสิต เพลส( โครงกำรอำหำร
กลำงวัน 1 (ครัวสวนดุสิต ( และโครงกำรศูนย์บริหำรกำยเพ่ือสุขภำพ ยกร่ำงแนวทำงกำรด ำเนินงำนที่ตอบสนอง 
SDU Goal 2025–2028  

3. การก าหนดเป้าหมายและแนวทางด าเนินงานเชิงกลยุทธ์ 
ส ำนักกิจกำรพิเศษก ำหนดเป้ำหมำยกำรด ำเนินงำนโดยเชื่อมโยงกับ 4 มิติของ The Power of SDU ได้แก ่

Power of Management : กำรบริหำรจัดกำรเชิงประสิทธิภำพบนฐำนข้อมูลจริง และกำรพัฒนำระบบดิจิทัล 
Power of Student & Alumni : กำรเป็นแหล่งฝึกฝนทักษะวิชำชีพ และกำรเรียนรู้จำกกำรปฏิบัติงำนจริง 
Power of Community Engagement : กำรส่งเสริมเครือข่ำยผู้ผลิตวัตถุดิบปลอดภัยร่วมกับ  

“หอมขจรฟำร์ม ”และ เครือข่ำยชุมชนเกษตรกร 
Power of Next Learning Ecosystem : กำรจัดท ำสื่อควำมรู้รำยเดือน เพ่ือถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ผ่ำนสื่อดิจิทัล 

4. การถ่ายทอดนโยบายสู่การปฏิบัติ 
ส ำนักกิจกำรพิเศษ ได้จัดประชุมคณะกรรมกำรบริหำรส ำนักกิจกำรพิเศษและประชุมผู้บริหำร ส ำนัก

กิจกำรพิเศษ เพ่ือถ่ำยทอดนโยบำยใหม่นี้ พร้อมออกแบบแนวทำงกำรปฏิบัติรำยโครงกำรในก ำกับ โดยใช้เครื่องมือ 
“Key Results” เป็นตัวชี้วัดผลกำรด ำเนินงำนในแต่ละปี โดยค ำนึงถึงควำมยืดหยุ่น และศักยภำพเฉพำะของแต่ละ
โครงกำรในก ำกับ 
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กำรเปลี่ยนผ่ำนสู่นโยบำยใหม่ของส ำนักกิจกำรพิเศษ มหำวิทยำลัยสวนดุสิต ไม่ได้เป็นเพียงกำร
ปรับเปลี่ยนแนวทำงกำรด ำเนินงำนตำมบริบทกำรบริหำรมหำวิทยำลัยเท่ำนั้น หำกแต่เป็นกำรยกระดับภำรกิจของ
ส ำนักฯ ให้มีบทบำทเชิงรุกมำกยิ่งขึ้นในฐำนะ “พ้ืนที่เรียนรู้จริง” ที่เชื่อมโยงกำรจัดกำรศึกษำเชิงนโยบำยเข้ำกับ
กำรบริกำรวิชำชีพ กำรพัฒนำนวัตกรรม และกำรสร้ำงผลลัพธ์เชิงสังคมอย่ำงยั่งยืน ด้วยกำรยึดหลัก The Power 
of SDU เป็นกรอบแนวทำงหลักในกำรด ำเนินงำน ส ำนักกิจกำรพิเศษจึงสำมำรถก ำหนดเป้ำหมำย กลยุทธ์ และ
ตัวชี้วัดที่ชัดเจน สอดคล้องกับ SDU Goal 2025–2028 กำรตรวจประเมินคุณภำพกำรศึกษำภำยใน มหำวิทยำลัย
สวนดุสิต (Suan Dusit University Quality Assurance (SDU QA)) กำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสใน
กำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐ (Integrity and Transparency Assessment (ITA)) กำรพัฒนำคุณภำพชีวิต
บุคลำกร (Happy SDU) ตลอดจนกำรบูรณำกำรแนวคิด SDGs เข้ำกับภำรกิจของทุกโครงกำรในก ำกับ จึงถือเป็น
จุดเริ่มต้นของ “พลังใหม่” ที่จะขับเคลื่อนส ำนักกิจกำรพิเศษสู่ควำมเป็นเลิศ พร้อมตอบสนองพันธกิจของ
มหำวิทยำลัยอย่ำงมีประสิทธิภำพ และสำมำรถสะท้อนคุณภำพในระบบประกันคุณภำพกำรศึกษำได้อย่ำงชัดเจน  
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ส่วนที่ 2 
การรายงานข้อมูล SDU Standards and Quality Report 

ข้อ 3. การด าเนินงานเพื่อสนับสนุนการบริการวิชาการ ตามแนวทาง Power of Community 
Engagement 

  ส ำนักกิจกำรพิเศษได้จัดให้มีกำรประชุมร่วมกันโดยผ่ำนกำรคิด วิเครำะห์ ทบทวน บริบทและพันธกิจของส ำนัก
กิจกำรพิเศษ มำกำรบูรณำกำรควำมเชื่อมโยงให้สอดคล้องกับ Key Results 2025 -2028 และ เกณฑ์กำรประกันคุณภำพ
กำรศึกษำภำยใน ระบบ SDU QA มหำวิทยำลัย อย่ำงเป็นระบบเพ่ือให้กำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนสนับสนุนเป้ำหมำย
ของมหำวิทยำลัย ทั้งด้ำนคุณภำพ กำรพัฒนำ และผลลัพธ์ที่วัดได้ชัดเจน โดยกำรด ำเนินงำนตำมเกณฑ์ SDU QA ตำม
ประเด็นหลัก ข้อ 3 : กำรด ำเนินงำนเพ่ือสนับสนุนกำรบริกำรวิชำกำร ตำมแนวทำง Power of Community 
Engagement มีควำมสอดรับกับจุดเน้น/เป้ำหมำยกำรด ำเนินงำนของส ำนักกิจกำรพิเศษ คือ สกพ. 1 กำรด ำเนินงำน
ธุรกิจวิชำกำรสู่ผลลัพธ์ที่ดีขึ้น และ สกพ. 2 กำรจัดกำรคุณภำพตำมมำตรฐำนสวนดุสิต เพ่ือก้ำวไปข้ำงหน้ำด้วยพลังที่
สร้ำงสรรค์อย่ำงมีคุณภำพและได้มำตรฐำน โดยผ่ำนกำรน ำองค์ควำมรู้ทำงวิชำกำรด้ำนต่ำง ๆ  ของมหำวิทยำลัยสวนดุสิต 
มำด ำเนินกำรในรูปแบบของธุรกิจวิชำกำร โดยมุ่งเน้นหลักสูตรต่ำง ๆ  ตำมควำมเชี่ยวชำญของบุคลำกรของโครงกำรใน
ก ำกับ ส ำนักกิจกำรพิเศษ ทั้งด้ำนอำหำร กำรบริกำร และกำรบริกำรสุขภำพ ที่มีควำมเชื่อมโยงกับคณะ หลักสูตรที่
เกี่ยวข้อง ให้เกิดกำรพัฒนำอย่ำงต่อเนื่อง เพ่ือสนับสนุนควำมเข้มแข็งให้กับมหำวิทยำลัยฯ สำมำรถอยู่รอดได้อย่ำงยั่งยืน 
โดยในปีกำรศึกษำ 2567 ส ำนักกิจกำรพิเศษมีกำรด ำเนินงำนสนับสนุนกำรบริกำรวิชำกำรดังกล่ำว ได้แก่ 

- การบริการวิชาการที่ตอบสนองความต้องการและความคาดหวังของผู้รับบริการ    

ส ำนักกิจกำรพิเศษ มีกำรบูรณำกำรองค์ควำมรู้ของหน่วยงำน เพ่ือสร้ำงมูลค่ำเพ่ิม และต่อยอดธุรกิจวิชำกำร โดย
ออกแบบหลักสูตร/กิจกรรม จำกควำมเชี่ยวชำญด้ำนงำนบริกำร อำหำร และกำรดูแลสุขภำพ โดยมีวัตถุประสงค์ คือ กำร
เป็นห้องเรียนสนำม และแหล่งเรียนรู้ที่สำมำรถตอบสนองควำมต้องกำรให้กับนักเรียน นักศึกษำ บุคลำกร และบุคคล
ทั่วไป ซึ่งในปีกำรศึกษำ 2567 มีโครงกำร/กิจกรรมบริกำรวิชำกำรที่ตอบสนองควำม
ต้องกำรและควำมคำดหวังของผู้รับบริกำร จ ำนวน 12 กิจกรรม คือ 

1. กิจกรรม เสริมสร้างและพัฒนาทักษะการเรียนรู้ส าหรับเด็ก : SDU Smart 
Camp Go Green และSmall World @ SDU Smart Camp ซึ่ งเป็นกิจกรรมที่
ตอบสนองควำมต้องกำร และควำมคำดหวังของผู้ปกครอง ที่ต้องกำรให้บุตรหลำนได้
เข้ำร่วมกิจกรรมที่เสริมสร้ำงพัฒนำกำร 4 ด้ำน (ร่ำงกำย อำรมณ์  สังคม และ
สติปัญญำ) และทักษะของเด็กปฐมวัย และประถมศึกษำ 4 ด้ำน (ทักษะกำรคิด
วิเครำะห์ ทักษะกำรสื่อสำร ทักษะกำรท ำงำนร่วมกับผู้อ่ืน ทักษะกำรสร้ำงสรรค์) ซึ่ง
กิจกรรมดังกล่ำวได้น ำข้อเสนอแนะ และควำมต้องกำรของผู้ปกครองจำกแบบประเมิน
ควำมพึงพอใจในกำรเข้ำร่วมกิจกรรม เช่น กิจกรรมด้ำน IT/ภำษำ/กำรท ำอำหำร/งำน
ศิลปะ/วิทยำศำสตร์/กีฬำ และกิจกรรมเพ่ือกำรอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม ซึ่งส ำนักกิจกำร
พิเศษ ได้ออกแบบกิจกรรมร่วมกับหน่วยงำนภำยในมหำวิทยำลัยที่มีควำมเชี่ยวชำญใน
ด้ำนนั้นๆ และจัดกิจกรรมให้กับผู้ปกครองและเด็ก ที่มีควำมต้องกำรข้ำร่วมกิจกรรม 

โดยจัดขึ้นในเดือนตุลำคม 2567 และเดือนมีนำคม 2568รวมผู้เข้ำร่วมกิจกรรม ทั้งสิ้น 102 คน  
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2. กิจกรรม สืบสานวัฒนธรรมการถ่ายทอดองค์ความรู้ในการ
รับประทานอาหารข้าวแช่อย่างถูกวิธี  ซึ่งเป็นกิจกรรมที่ถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ 
และที่มำของส ำรับหอมขจร ตลอดจนวิธีกำรรับประทำนอย่ำงถูกวิธี ซึ่งเป็นส ำรับ
ชำววัง ที่โครงกำรอำหำรกลำงวัน 1 และโรงเรียนกำรเรือน ร่วมกันออกแบบ
รำยกำรอำหำร โดยมีเมนูหลักคือ ข้ำวแช่ โดยจัดขึ้นระหว่ำงเดือนมีนำคม - 
เมษำยน 2568 จ ำนวน 4 ครั้ง รวมผู้เข้ำร่วมกิจกรรม ทั้งสิ้น 80 คน ผู้รับบริกำรมี

ควำมพึงพอใจอยู่ในระดับ มำกที่สุด ร้อยละ 100  
3. กิจกรรม แอโรบิคในน  า (Aqua Aerobic) เป็นกิจกรรมที่ตอบสนองผู้รับปริกำรที่มีควำมต้องกำรให้จัด

กิจกรรมออกก ำลังกำยในน้ ำ เพ่ือลดแรงกระแทก และฟ้ืนฟูอำกำรบำดเจ็บ โดยใช้น้ ำเป็นตัวกลำงในกำรเสริมสร้ำง
กล้ำมเนื้อ เส้นเอ็น ข้อต่อ และระบบไหลเวียนโลหิต ซึ่งได้รับควำมสนใจจำกกลุ่มลูกค้ำผู้สูงอำยุ และผู้มีอำกำรบำดเจ็บ
กล้ำมเนื้อ 

4. กิจกรรม ว่ายน  าเป็นเล่นน  าปลอดภัย โดยเปิดสอนว่ำยน้ ำระบบ
ฐำนสี ซึ่งเป็นหลักสูตรมำตรฐำนกำรสอนว่ำยน้ ำเฉพำะของมหำวิทยำลัยสวนดุสิต 
ให้กับนักเรียนปกติ และนักเรียนที่มีควำมต้องกำรพิเศษ จำกโรงเรียนสำธิตละออ
อุทิศ โรงเรียนวัดโสมนัส และบริษัท เทเวศน์ ประกันภัย  

5. กิจกรรม การพัฒนาทักษะว่ายน  าเพ่ือการแข่งขัน เป็นกิจกรรมที่
เปิดสอนว่ำยน้ ำให้กับเยำวชนที่มีควำมต้องกำรเป็นนักกีฬำว่ำยน้ ำในสังกัด สโมสร
สวนดุสิต โดยสอนทักษะต่ำง ๆ ที่นักกีฬำว่ำยน้ ำควรมี เช่น กำรปรับท่ำว่ำยน้ ำ
เพ่ือเพ่ิมควำมไว เทคนิคกำรกลับตัว และกำรฝึกกำรหำยใจ เป็นต้น นอกจำกสอน
แล้ว ยังพำนักกีฬำที่เข้ำร่วมกิจกรรมกำรแข่งขันว่ำยน้ ำตำมรำยกำรต่ำง ๆ เพ่ือให้
นักกีฬำได้ฝึกทักษะกำรแข็งว่ำยน้ ำ  

6. กิจกรรม เสริมสร้างสมรรถาพทางกายส าหรับเด็กและผู้ใหญ่ เป็น
กิจกรรมที่ครูผู้ฝึกสอน (Trainer) ให้ค ำแนะน ำกำรออกก ำลังกำย กำรใช้อุปกรณ์กำรออกก ำลังกำยที่เหมำะสมกับ
ร่ำงกำย และควำมต้องกำรบริหำรร่ำงกำยเฉพำะส่วน รวมถึงกำรเลือกรับประทำนอำหำรที่เหมำะสม   

7. กิจกรรม ผ่อนคลายเส้นสายด้วยตนเอง เป็นกิจกรรมที่ให้ควำมรู้เกี่ยวกับกำรนวด และกำรคลำยเส้น
ด้วยตัวเองอย่ำงถูกวิธี รวมถึงกำรให้ค ำแนะน ำในกำรนั่งท ำงำน และกำรยืดเหยียดร่ำงกำยเวลำท ำนั่งท ำงำนนำน ๆ 
เพ่ือให้กล้ำมเนื้อที่ตึกเกิดควำมผ่อนคลำย ลดควำมเครียด และช่วยระบบไหลเวียนโลหิต ซึ่งกิจกรรมจัดขึ้นระหว่ำง
เดือนกุมภำพันธ์ - เมษำยน 2568 มีหน่วยงำนภำยในมหำวิทยำลัยที่เข้ำร่วมกิจกรรม จ ำนวน 15 หน่วยงำน 

8. กิจกรรม เสริมสร้างทักษะการเคลื่อนไหว SDU Taekwondo 
เป็นกิจกรรมที่เปิดสอนเทควันโดให้กับเด็ก และผู้สนใจทั่วไป นอกจำกเปิด
สอนแล้วยังพำไปแข่งขันตำมรำยกำรต่ำง ๆ เพ่ือเสริมทักษะให้กับผู้มำเรียน 
ซึ่งเป็นกิจกรรมที่ได้รับควำมสนใจจำกผู้ปกครองเป็นอย่ำงมำก โดยในปี
กำรศึกษำ 2567 ได้รับกำรประสำนงำนจำกโรงเรียนสำธิตละอออุทิศ ให้เปิด
สอนเทควันโดให้กับนักเรียนชั้นอนุบำล 3 และชั้นประถมศึกษำปีที่ 1 จ ำนวน
รวม 222 คน 



9 
 

9. กิจกรรมการทดสอบสมถรรภาพทางกายให้กับบุคลากร เป็นกิจกรรมที่มหำวิทยำลัยโดยหน่วยงำน
สุขำภิบำลและงำนอนำมัย ได้ขอควำมอนุเครำะห์ให้โครงกำรศูนย์บริหำรกำยเพ่ือสุขภำพ จัดทดสอบมวลกำยด้วย
เครื่อง In-body และแนะน ำกำรออกก ำลังกำย กำรรับประทำนอำหำร และดูแลสุขภำพเบื้องต้น ให้กับบุคลำกรของ
มหำวิทยำลัยที่มำตรวจสุขภำพประจ ำปี ซึ่งจัดขึ้นเมื่อวันที่ 17-18 มีนำคม 2568 มีบุคลำกรเข้ำร่วมกิจกรรมประมำณ 
300 คน  

10. กิจกรรม Table Manner เพื่อการเข้าสังคมชั นสูง โดย
ถ่ำยทอดควำมรู้เกี่ยวกับธรรมเนียมกำรแต่งกำยเพ่ือเข้ำพิธีกำร มำรยำทใน
กำรเข้ำร่วมงำน กำรใช้อุปกรณ์บนโต๊ะอำหำร รวมถึง  มำรยำทในกำร
รับประทำนอำหำรแบบตะวันตก ซึ่งเป็นหลักสูตรที่โรงเรียน มหำวิทยำลัย 
และหน่วยงำนต่ำง ๆ มีควำมต้องกำร และร้องขอให้โครงกำรอำคำร
อเนกประสงค์ฯ (โรงแรมสวนดุสิต เพลส) จัดอบรมต่อเนื่องทุกปี ทั้งนี้ ในปี
กำรศึกษำ 2567 มีหน่วยงำนต่ำง ๆ เข้ำร่วมกิจกรรมจ ำนวน 10 หน่วยงำน รวมผู้เข้ำอบรมทั้งสิ้น 682 คน และมีผล
ประเมินควำมพึงพอใจเฉลี่ย ร้อยละ 93.18 

11. กิจกรรม Explore Your Future : ค้นพบอาชีพที่ชอบ ผ่าน
ประสบการณ์ที่ใช่ โดยถ่ำยทอดควำมรู้เกี่ยวกับงำนบริกำรของโรงแรม และ
กำรท่องเที่ยว รวมถึงกำรเข้ำสังคมแบบตะวันตก โดยกิจกรรมนี้ส ำนักกิจกำร
พิเศษ โดยโครงกำรอำคำรอเนกประสงค์ ร่วมมือกับโครงกำรศูนย์บริหำรกำย
เพ่ือสุขภำพ  และโรงเรียนกำรท่องเที่ยวและกำรบริกำร ออกแบบกิจกรรม
ให้กับโรงเรียนนวมินทรำชินูทิศ หอวัง นนทบุรี ซึ่งมีกิจกรรมที่ผู้เข้ำรับกำร
อบรมได้ควำมรู้ในด้ำนต่ำง ๆ ดังนี้ 1) เรียนรู้ระบบงำนโรงแรม (กำรบริกำรส่วน

หน้ำ งำนแม่บ้ำน) 2) เรียนรู้เรื่องกำรท่องเที่ยว (กำรออกแบบและกำรบริกำรทัวร์) 3) กำรท ำเครื่องดื่มม็อกเทล 4) กำร
เรียนรู้มำรยำทในกำรเข้ำสังคมตะวันตก (จิบชำสไตล์อังกฤษ กำรเต้นร ำ และมำรยำทกำรรับประทำนอำหำร) มี
ผู้เข้ำร่วมอบรม จ ำนวน 36 คน และมีผลประเมินควำมพึงพอใจ คิดเป็นร้อยละ 97.35 

12. กิจกรรม Thai Boxercise : พลิกศิลป์มวยไทย พลังสร้างสรรค์
สุขภาพดี (อยู่ระหว่ำงด ำเนินกิจกรรม) โดยถ่ำยทอดควำมรู้เกี่ยวกับท่ำมวยไทย ที่
น ำมำผสมผสำนกับกำรเต้นออกก ำลังกำยประกอบดนตรีแบบแอโรบิค ซึ่งผู้เข้ำร่วมจะ
ได้รับควำมรู้ศิลปะมวยไทย (ท่ำมวยไทยต่ำง ๆ) พร้อมกับเทคนิคกำรหำยใจ และกำร
บริหำรร่ำงกำยทุกส่วน  

- การด าเนินงานที่สนับสนุนให้มีฐานข้อมูล หลักสูตรที่บริการแสวงหา
รายได้ตามความเชี่ยวชาญของมหาวิทยาลัย   

ส ำนักกิจกำรพิเศษ พัฒนำบุคลำกรให้เชี่ยวชำญตำมสำยอำชีพ โดยกำรอบรม ศึกษำดูงำน และกำรสอน
งำนจำกพนักงำนที่มีควำมเชี่ยวชำญ เพ่ือให้พนักงำนรู้จริงในสิ่งที่ท ำ จำกนั้นได้จัดประชุมหำรือกับพนักงำนที่มี
ควำมเชี่ยวชำญในด้ำนต่ำง ๆ เพ่ือจัดท ำหลักสูตร /เนื้อหำในกำรอบรม ที่จะกำรเปิดอบรม/สอนให้กับ
บุคคลภำยนอก ซึ่งมีหลักสูตรจำกควำมเชี่ยวชำญด้ำนงำนโรงแรม และกีฬำ  ที่เปิดอบรมอย่ำงต่อเนื่องจ ำนวน 8 
หลักสูตร ดังนี้  
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1. Table Manner เพื่อการเข้าสังคมชั นสูง หรือ ธรรมเนียมกำรรับประทำนอำหำรแบบตะวันตก  
เป็นหลักสูตรที่ผู้อบรมจะได้เรียนรู้เกี่ยวกับกำรจัดโต๊ะอำหำร อุปกรณ์บนโต๊ะ กำรบริกำร กำรจัด

เสิร์ฟ และมำรยำทในกำรรับประทำนอำหำรแบบตะวันตก 
2. การบริหารจัดการงานจัดเลี ยง หลักสูตร 12 ชั่วโมง 

เป็นหลักสูตรที่ผู้อบรมจะได้เรียนรู้เกี่ยวกับกำรวำงแผนงำนจัดเลี้ยงในบ้ำน กำรเลือกใช้และกำรดูแล
อุปกรณ์ กำรจัดโต๊ะและกำรตกแต่ง กำรบริกำรบนโต๊ะอำหำร จิตวิทยำกำรบริกำร และมำรยำทในกำรรับประทำน
อำหำรแบบตะวันตก 

3. การบริหารจัดการงานจัดเลี ยงแบบครบวงจร หลักสูตร 24 ชั่วโมง 
เป็นหลักสูตรที่ผู้อบรมจะได้เรียนรู้เกี่ยวกับหัวข้อต่ำง ๆ ดังนี้ 
- กำรจัดดอกไม้เพ่ือกำรตกแต่ง : กลำงโต๊ะ สถำนที่ และจัดกระเช้ำ 
- กำรแกะสลักเพ่ือกำรตกแต่ง : ตกแต่งจำนอำหำรและสถำนที่ กำร

ปอกและคว้ำนผลไม้เพ่ือรับประทำน  
- ควำมรู้เรื่องกำรจัดเลี้ยง : กำรวำงแผนงำนจัดเลี้ยงในบ้ำน กำร

เลือกใช้และกำรดูแลอุปกรณ์ กำรจัดโต๊ะและกำรตกแต่ง กำรบริกำรบนโต๊ะอำหำร 
จิตวิทยำกำรบริกำร และมำรยำทในกำรรับประทำนอำหำรแบบตะวันตก 

4. การบริการงานโรงแรม และร้านอาหาร หลักสูตร 60 ชั่วโมง 
เป็นหลักสูตรที่ผู้อบรมจะได้เรียนรู้เกี่ยวกับหัวข้อต่ำง ๆ ดังนี้ 
- งำนแม่บ้ำน : ควำมรู้เกี่ยวกับกำรดูแลรักษำอำคำร ควำมรู้เกี่ยวกับอุปกรณ์ บุคลิกภำพและมำรยำท

ในกำรบริกำร หน้ำที่และควำมรับผิดชอบ มำตรฐำนงำนแม่บ้ำน ระบบ ISO ออกแบบกำรตรวจเช็คห้องพัก 
Inspection ควำมรู้เกี่ยวกับผ้ำโรงแรม ศิลปะกำรพับผ้ำและกำรตกแต่งงำนบริกำรห้องพัก และกำรท ำควำมสะอำด
ห้องพักแบบมำตรฐำน 

- เครื่องดื่มในธุรกิจร้ำนอำหำรและโรงแรม : กำรเลือกเครื่องดื่มในกำรบริกำรประเภทต่ำง ๆ 
- งำนบริกำรส่วนหน้ำ : เทคโนโลยีส ำหรับกำรจองกำรเดินทำง บุคลิกภำพและมำรยำท บทบำทและ

หน้ำที่ของพนักงำนบริกำรส่วนหน้ำ มำตรฐำนกำรบริกำรและกำรแก้ไขปัญหำเฉพำะหน้ำ กำรใช้เอกสำรในงำนบริกำร
ส่วนหน้ำระบบ ISO กำรใช้โปรแกรม OPERA ส ำหรับงำนบริกำรส่วนหน้ำ และควำมรู้เกี่ยวกับกำรลงระบบต่ำง ๆ 
(กำรจองห้องพัก Cancellation Check in Posting / Minibar / Laundry) 

- กำรบริกำรอำหำรและเครื่องดื่ม : บุคลิกภำพและมำรยำท ควำมรู้เรื่องภำชนะและอุปกรณ์ในงำน
บริกำร ควำมรู้ในกำรอ่ำน Function กำรจัดเตรียมพ้ืนที่ในรูปแบบห้องแบบต่ำง ๆ กำรจัดโต๊ะอำหำรประเภทต่ำง ๆ 
ควำมรู้เกี่ยวกำรเลือกใช้ผ้ำชนิดต่ำงๆ ให้เหมำะสมกับ งำนเลี้ยง เทคนิคกำรเย็บผ้ำปูโต๊ะในรูปแบบต่ำง ๆ เทคนิคกำร
พับผ้ำเช็ดปำก เทคนิคงำนบริกำร และกำรออกแบบมำตรฐำนกำรบริกำรและกำรแก้ไขปัญหำเฉพำะหน้ำ 

5. เทคนิคการจัดเตรียมงานด้านการบริการอาหาร และเครื่องดื่ม ส าหรับผู้บริหารตามมาตรฐาน  
สวนดุสิต หลักสูตร 12 ชั่วโมง 

เป็นหลักสูตรที่ผู้อบรมจะได้เรียนรู้เกี่ยวกับหัวข้อต่ำง ๆ ดังนี้ 
- กำรจัดดอกไม้ : กำรจัดดอกไม้เพ่ือกำรตกแต่งโต๊ะท ำงำน โต๊ะรับประทำนอำหำร และโพเดียม 
- กำรปอกผลไม้ และกำรกำรจัดจำน : กำรปอก และคว้ำนผลไม้ กำรจัดจำนผลไม้ส ำหรับผู้บริหำร 
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- กำรบริกำรอำหำรและเครื่องดื่ม : กำรเลือกใช้ และกำรดูแลรักษำอุปกรณ์เครื่องใช้บนโต๊ะอำหำร 
กำรพับผ้ำเช็ดปำก กำรจัดโต๊ะอำหำรส ำหรับผู้บริหำร กำรเลือกเมนูอำหำรว่ำง อำหำรหลัก และเครื่องดื่มในกำร
จัดบริกำรแบบต่ำงๆ และเทคนิคกำรบริกำรและกำรเสิร์ฟแบบมำตรฐำนสวนดุสิต 

6. อบรมแม่บ้านสถานทูตและหน่วยงานต่าง ๆ  
หลักสูตรนี้จัดท ำเป็น 2 หลักสูตร คือ หลักสูตร 120 ชั่วโมง และหลักสูตร 48 ชั่วโมง ดังนี้ 
6.1   อบรมแม่บ้ำนสถำนทูตและหน่วยงำนต่ำง ๆ หลักสูตร 120 ชั่วโมง ผู้อบรมจะได้เรียนรู้เกี่ยวกับ

หัวข้อต่ำง ๆ ดังนี้ 
- หัวข้อ ควำมรู้เรื่องบุคลิกภำพ  : กำรฝึกบุคลิกภำพส ำหรับพนักงำนบริกำร 
- หัวข้อ ควำมรู้เรื่องภำษอังกฤษเบื้องต้นส ำหรับแม่บ้ำน : ภำษำอังกฤษเกี่ยวกับกำรรับโทรศัพท์ 

กำรสื่อสำรและกำรทักทำย กำรต้อนรับและบริกำร กำรเดินทำง ศัพท์เกี่ยวกับอุปกรณ์ต่ำง ๆ ในบ้ำน และงำนครัว 
และศัพท์เกี่ยวกับอำหำร เช่น ผัก เนื้อสัตว์ เครื่องเทศต่ำง เครื่องปรุง และวิธีกำรประกอบอำหำร 

- หัวข้อ ควำมรู้เกี่ยวกับเครื่องใช้ในบ้ำน และเครื่องครัว : ควำมรู้พ้ืนฐำนเกี่ยวกับเครื่องใช้ภำยใน
บ้ำน และเครื่องใช้ภำยในครัว 

- หัวข้อ ควำมรู้เรื่องอำหำร : รำยวิชำภำคทฤษฎี (อำหำรไทย อำหำรนำนำชำติ และอำหำรเพ่ือกำร
จัดเลี้ยง) รำยวิชำภำคปฏิบัติ (อำหำรไทยประเภทแกง เครื่องจิ้ม ย ำ ลำบ พล่ำ ผัด ทอด อำหำรว่ำง อำหำรหวำนไทย) 

- หัวข้อ ควำมรู้เรื่องดอกไม้ : กำรจัดดอกไม้เพ่ือกำรตกแต่ง (กลำงโต๊ะ สถำนที่ต่ำง ๆ ) 
- หัวข้อ กำรแกะสลักเพ่ือกำรตกแต่ง : กำรแกะสลักเพ่ือกำรตกแต่ง กำรปอกผัก และควำนผลไม้ 
- หัวข้อ ควำมรู้เรื่องกำรจัดเลี้ยง : กำรบริกำรจัดเลี้ยงในบ้ำน (กำรวำงแผนกำรจัดเลี้ยง อุปกรณ์

เครื่องใช้บนโต๊ะอำหำร กำรจัดโต๊ะแบบต่ำง ๆ  และกำรตกแต่ง กำรปูโต๊ะและนุ่งกระโปรงโต๊ะ และกำรพับผ้ำเช็ดปำก) 
กำรบริกำรบนโต๊ะอำหำร (จิตวิทยำกำรบริกำร และมำรยำทในกำรบริกำรบนโต๊ะอำหำร๗ 

- หัวข้อ งำนบ้ำน และงำนผ้ำ : งำนแม่บ้ำน (มำตรฐำนงำนแม่บ้ำน หน้ำที่และควำมรับผิดชอบของ
บุคลำกรงำนแม่บ้ำน และคุณสมบัติของพนักงำนแม่บ้ำน) กำรท ำควำมสะอำดประจ ำวัน และกำรท ำควำมสะอำด
พิเศษ (สุขอนำมัย และกำรรักษำควำมปลอดภัยในบ้ำน วิธีและขั้นตอนกำรท ำควำมสะอำดห้องพัก ห้องต่ำง ๆ ภำยใน
บ้ำน และบริเวณบ้ำน กำรท ำควำมสะอำดวัสดุและเครื่องมือ เครื่องใช้ในบ้ำน และกำรท ำควำมสะอำดเครื่องแก้ว) งำน
ผ้ำ และกำรซักรีด (ชนิดของผ้ำที่ใช้ในบ้ำน กำรท ำควำมสะอำดเสื้อผ้ำ และผ้ำที่ใช้ในบ้ำน ประเภท ขั้นตอน วิธีกำร 
และอุปกรณ์ส ำหรับซักรีดผ้ำ และขั้นตอนในกำรซักผ้ำ 

- หัวข้อ งำนเสื้อผ้ำ  : กำรจัดเสื้อผ้ำส ำหรับงำนต่ำง ๆ กำรซ่อมแซมและอุปกรณ์ที่ใช้ซ่อมแซม
เสื้อผ้ำกำรดูแลเสื้อผ้ำพิเศษ 

- กำรฝึกภำคปฏิบัติ : แม่บ้ำน อำหำร งำนจัดเลี้ยง 
6.2 อบรมแม่บ้ำนสถำนทูตและหน่วยงำนต่ำง ๆ หลักสูตร 48 ชั่วโมง ผู้อบรมจะได้เรียนรู้เกี่ยวกับหัวข้อ

ต่ำง ๆ ดังนี้ 
- หัวข้อ ควำมรู้เรื่องดอกไม้ : กำรจัดดอกไม้เพ่ือกำรตกแต่ง และกำรจัดกระเช้ำ 
- หัวข้อ กำรแกะสลักเพ่ือกำรตกแต่ง : กำรแกะสลักเพ่ือกำรตกแต่ง กำรปอกผัก และควำนผลไม้ 
- หัวข้อ กำรประกอบอำหำรว่ำงคำว - หวำน และกำรจัดตกแต่งอำหำร  
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- หัวข้อ เกี่ยวกับงำนบ้ำน และงำนผ้ำ : กำรท ำควำมสะอำดประจ ำวัน กำรท ำควำมสะอำดพิเศษ 
งำนผ้ำ และกำรซักรีด  

- หัวข้อ ควำมรู้เรื่องกำรจัดเลี้ยง : กำรบริกำรจัดเลี้ยงในบ้ำน กำรจัดโต๊ะแบบต่ำง ๆ  และกำร
ตกแต่งกำรบริกำรบนโต๊ะอำหำร    

- หัวข้อ มำรยำทในกำรรับประทำนอำหำรแบบตะวันตก  กำรฝึกบุคลิกภำพ และควำมรู้ในกำร
รับประทำนอำหำรแบบตะวันตก 

7. เทควันโด ส าหรับนักเรียนโรงเรียนสาธิตละอออุทิศ 
เป็นหลักสูตรที่ผู้เรียนจะได้เรียนรู้เกี่ยวกับกำรเตรียมควำมพร้อมพ้ืนฐำนของร่ำงกำยสู่กำรเรียนเทควัน

โดสำยขำว ซึ่งเริ่มจำกกำรฝึกกล้ำมเนื้อขำ และแขน กำรเรียนเตะ และกำรชก ประกอบด้วย เบสิกท่ำเตะ Front Kick 
/Round Kick / Side Kick ท่ำ 6 Block และท่ำขี่ม้ำชก   

8. การว่ายน  า ประจ าชั นฐานสี ตามมาตรฐานของมหาวิทยาลัย สวนดุสิต 
 เป็นหลักสูตรที่ผู้เรียนจะได้เรียนรู้เกี่ยวกับทักษะกำรว่ำยน้ ำ เริ่มตั้งแต่กำรปรับตัวและสร้ำงควำมคุ้นเค  

ยกับน้ ำ จนกระทั่งถึงกำรว่ำยน้ ำแบบฟรีสไตร์ กรรเชียง กบ ผีเสื้อ กำรช่วยเหลือคนตกน้ ำ และกำรกระโดดน้ ำ โดยแบ่ง
ออกเป็นฐำนสี 9 ฐำนสี ดังนี้ 

ล าดับฐาน สี หัวข้อ /เนื อหา / การปฏิบัติ 
ฐานที่ 1 สีขำว ส ำหรับนักเรียนใหม่ สร้ำงควำมคุ้นเคยกับน้ ำ 
ฐานที่ 2 สีขำวแดง ด ำน้ ำ 
ฐานที่ 3 สีแดง ลอยตัวพุ่งจรวด 
ฐานที่ 4 สีแดงเหลือง เปลี่ยนระบบหำยใจ ลอยตัวเตะเท้ำ 
ฐานที่ 5 สีเหลือง ลอยตัวเตะเท้ำเอ้ือมหำยใจ 
ฐานที่ 6 สีเหลืองน้ ำเงิน หมุนแขนฟรีสไตร์ 
ฐานที่ 7 สีน้ ำเงิน ฟรีสไตร์ นอนเตะเท้ำกรรเชียง 
ฐานที่ 8 สีน้ ำเงินเขียว ฟรีสไตร์ กรรเชียง ฝึกกำรใช้เท่ำกบ กลับตัว 
 ฐานที่ 9 สีเขียว ฟรีสไตร์ กรรเชียง กบ ผีเสื้อ ช่วยเหลือคนตกน้ ำ กระโดดน้ ำ 

ทั้งนี้ หลักสูตรต่ำง ๆ ได้น ำข้อเสนอแนะจำกผู้เชี่ยวชำญ และควำมต้องกำรของลูกค้ำ มำพัฒนำหลักสูตร โดย
ในปีงบประมำณ 2568 ส ำนักกิจกำรพิเศษ ได้รวบรวมรำยละเอียดเพ่ือจัดท ำฐำนข้อมูลหลักสูตรที่มีควำมเชี่ยวชำญ 
เพ่ือใช้ในกำรสรรหำรำยได้ต่อไป 

- การด าเนินงานที่สนับสนุนแผนการด าเนินงานด้านธุรกิจวิชาการตามความเชี่ยวชาญของมหาวิทยาลัย 

ส ำนักกิจกำรพิเศษ ด ำเนินงำนในรูปแบบธุรกิจวิชำกำรให้บริกำรและแสวงหำรำยได้ตำมควำมเชี่ยวชำญของ
มหำวิทยำลัย ในด้ำนงำนโรงแรม กำรบริกำรอำหำรโรงเรียนสำธิตละอออุทิศ บริกำรศูนย์อำหำร กำรผลิตและบริกำร
อำหำรปริมำณมำก บริกำรหอพักนักศึกษำ และกำรบริกำรด้ำนสุขภำพ ซึ่งได้จัดท ำแผนกำรด ำเนินงำน ส ำนักกิจกำร
พิเศษ ประจ ำปีงบประมำณ 2568 ทั้งด้ำนกำรเงิน และโครงกำร/กิจกรรม โดยมีกำรด ำเนินงำนที่สนับสนุนแผนกำร
ด ำเนินงำนให้บรรลุเป้ำหมำยตำมตัวชี้วัด โดยด ำเนินงำนธุรกิจวิชำกำรผ่ำนโครงกำรในก ำกับส ำนักกิจกำรพิเศษท้ัง 3 
โครงกำร คือ  
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1) โครงกำรอำคำรอเนกประสงค์ปฏิบัติกำรวิชำชีพธุรกิจ (โรงแรมสวนดุสิต เพลส)  มีกิจกรรมเด่น ดังนี้ 
o กำรบริกำรงำนจัดเลี้ยงในงำนครบรอบกำรสถำปนำของหน่วยงำนทหำร 
o กำรจัดอบรมระยะสั้น หลักสูตร Table Manner เพ่ือกำรเข้ำสังคมชั้นสูง  
o กิจกรรม Explore Your Future: ค้นพบอำชีพที่ชอบ ผ่ำนประสบกำรณ์ท่ีใช่ 

2) โครงกำรอำหำรกลำงวัน 1 (ครัวสวนดุสิต) มีกิจกรรมเด่น ดังนี้ 
o กำรบริกำรอำหำรงำนรับพระรำชทำนปริญญำบัตร มหำวิทยำลัยบูรพำ 
o กิจกรรม สืบสำนวัฒนธรรมกำรถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ในกำรรับประทำนอำหำรข้ำวแช่อย่ำงถูกวิธี 
o กำรออกบูธ และบริกำรอำหำรไทย / ขนมไทย   

3) โครงกำรศูนย์บริหำรกำยเพ่ือสุขภำพ มีกิจกรรมเด่น ดังนี้ 
o กำรสอนเทควันโดให้กับโรงเรียนสำธิตละอออุทิศ 
o กำรแข่งขันเทควันโด 3rd SUAN DUSIT TAEKWONDO CHAMPIONSHIP 2024 
o กำรแข่งขันว่ำยน้ ำ Health Center Swimming ครั้งที่ 3 

นอกจำกนี้ กิจกรรมเด่น ที่สนับสนุนแผนกำรด ำเนินงำน โดยสร้ำงควำมเชื่อมโยงศักยภำพตำมควำม
เชี่ยวชำญของหน่วยงำนต่ำง ๆภำยในมหำวิทยำลัย และโครงกำรในก ำกับส ำนักกิจกำรพิเศษ ซึ่งต ำเนินกำรโดย 
ส ำนักงำนอ ำนวยกำร ส ำนักกิจกำรพิเศษ คือ 

o กิจกรรมเสริมพัฒนำกำรของเด็ก : SDU SMART CAMP และ SDU SMART KIDs 

- การด าเนินงานที่สนับสนุนให้มีฐานข้อมูลความเชี่ยวชาญของบุคลากรของมหาวิทยาลัย 

กำรด ำเนินงำนที่สนับสนุนให้มีฐำนข้อมูลควำมเชี่ยวชำญของบุคลำกรของมหำวิทยำลัยนั้น ส ำนักกิจกำรพิเศษ 
มีกำรบันทึกและจัดเก็บข้อมูล จำกกำรที่บุคลำกรที่มีควำมรู้และทักษะ ตำมควำมเชี่ยวชำญในสำยงำนด้ำนต่ำง ๆ ได้รับ
เชิญเป็นผู้เชี่ยวชำญ กรรมกำร วิทยำกรให้กับหน่วยงำน ทั้งภำยในและภำยนอกมหำวิทยำลัย ไว้เป็นฐำนข้อมูล รวม
จ ำนวนทั้งหมด 40 คน โดยแยกออกเป็นแต่ละด้ำน ดังนี้  

     -  ด้ำนงำนโรงแรม :  งำนแม่บ้ำน งำนบริกำรส่วนหน้ำ งำนจัดเลี้ยง งำนเทคนิคระบบ และงำนกำร
ผลิตอำหำร รวมทั้งสิ้น 18 คน 

    -  ด้ำนอำหำร และโภชนำกำร รวมทั้งสิ้น 10 คน 
    -  ด้ำนกำรบริกำรสุขภำพแบบครบวงจร : กำรสอนสระว่ำยน้ ำ กำรดูแลสุขภำพด้วยตนเองและด้วย

เครื่องออกก ำลังกำย กำรนวดแผนไทย) รวมทั้งสิ้นจ ำนวน 7 คน 
     -  ด้ำนกำรบริกำรจัดกำร : งำนกำรเงิน-บัญชี งำนกฎหมำย กำรจัดซื้อจัดจ้ำง เลขำนุกำร ฯลฯ รวม

ทั้งสิ้นจ ำนวน 5 คน 
ทั้งนี้ กำรจัดเก็บข้อมูลประกอบด้วย เอกสำร เอกสำรอิเล็กทรอนิกส์ (E-Document) และภำพถ่ำยในกำร

ด ำเนินกิจกรรม รวมถึงกำรจัดท ำข่ำวประชำสัมพันธ์บนสื่อสังคมออนไลน์  
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- การด าเนินงานที่สนับสนุนแผนการด าเนินงานด้านธุรกิจวิชาการภายใต้แนวคิดหอมขจรโมเดล 

ส ำนักกิจกำรพิเศษ เป็นส่วนงำนหนึ่งของมหำวิทยำลัย ที่มีหน้ำที่น ำองค์ควำมรู้ และนวัตกรรมที่เกิดจำกกำร
พัฒนำทำงวิชำกำรของหน่วยงำนต่ำง ๆ ของมหำวิทยำลัย มำด ำเนินกำรต่อยอดให้เป็นรูปธรรมในลักษณะ “ธุรกิจวิชำกำร” 
โดยสอดคล้องตำมเป้ำหมำยกำรพัฒนำที่ยั่งยืน (Sustainable Development Goals : SDGs) ที่เป็นควำมเชี่ยวชำญตำม 
อัตลักษณ์ของมหำวิทยำลัย และเป็นไปตำมแนวทำง Power of Management จำกนโยบำยของมหำวิทยำลัย ดังนี้ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ซึ่งในกำรสนับสนุนและส่งเสริมกำรเกษตรปลอดสำรเคมีตำมมำตรฐำน GAP (Good Agricultural Practices) และ

สนับสนุนกำรผลิตอำหำรปลอดภัย โดยร่วมมือกับหอมขจรฟำร์มที่ส่งเสริมกำรท ำเกษตรปลอดสำรพิษในชุมชนผ่ำน
โครงกำรแปลงสำธิตเกษตรปลอดภัยอัจฉริยะ และผลิตวัตถุดิบปลอดสำรพิษส่งตรงสู่โครงกำรอำหำรกลำงวัน 1 (ครัว       
สวนดุสิต) และโครงกำรอำคำรอเนกประสงค์ฝึกปฏิบัติกำรวิชำชีพธุรกิจ (โรงแรมสวนดุสิต เพลส) โดยมุ่งหวังที่จะน ำเสนอ
แนวคิด From Farm to Table ด้วยกำรน ำผลผลิตจำก หอมขจรฟำร์ม อำทิ กล้วยน้ ำว้ำ กะเพรำ พริก มะนำว มำผลิต
เป็นเมนูอำหำรสุขภำพปลอดสำรพิษ เช่น กล้วยบวชชี ผัดกะเพรำ ต้มย ำ เป็นต้น  
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 นอกจำกนี้ส ำนักกิจกำรพิเศษ มีกำรด ำเนินกำรและสนับสุนกำรบริกำรวิชำกำรโดยผ่ำนกำรจัดท ำสำส์น 
ควำมรู้ที่สอดคล้องกับเป้ำหมำยกำรพัฒนำที่ยั่งยืน (SDGs) ในข้อที่เกี่ยวข้องเพ่ือเผยแพร่ควำมรู้ที่ได้จำกกำรด ำเนิกำรจริง 
ผ่ำนช่องทำงสื่อโซเชียล อำทิ Facebook Line Group ต่ำง ๆ ของมหำวิทยำลัย www.dusitproduct.dusit.ac.th และ 
คลังข้อมูลดิจิทัลของมหำวิทยำลัย 

1. เรื่อง “ก้ำวไปด้วยกันเพ่ือเศรษฐกิจและสิ่งแวดล้อมที่ยั่งยืน” โดย ครัวสวนดุสิต 
2. เรื่อง “วัตถุดิบคุณภำพ สู่ เมนูอำหำรสุขภำพ (From Farm to Table) ส ำนักกิจกำรพิเศษ  ร่วมกับ หอม

ขจรฟำร์ม” จัดท ำสำส์นควำมรู้ ดังนี้ 
• เรื่อง  “ใบกะเพรำ”  
• เรื่อง  “เรื่อง กล้วย ๆ” 
• เรื่อง  “ว่ำด้วยเรื่อง ปลีกล้วย กับ ก๋วยเตี๋ยวผัดไทยสวนดุสิต” 
• เรื่อง  “ส ำรับกับข้ำวหอมขจร ข้ำวแช่”  
• เรื่อง  “เครือข่ำยเกษตรกรสุพรรณบุรีผู้ผลิตผักปลอดภัย ส่งครัวสวนดุสิต และ โรงแรมสวนดุสิต เพลส” 
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 สรุป กำรด ำเนินงำนที่ผ่ำนระบวนกำรคุณภำพ SDU QA  ซึ่งมีบทวิเครำะห์จุดแข็ง จุดเน้น และขีดควำมสำมำรถ
ของส ำนักกิจกำรพิเศษแล้วนั้น ส ำนักกิจกำรพิเศษ ก ำหนดให้มีกำรน ำแผนกำรด ำเนินงำน ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ.2568 
และผลกำรด ำเนินงำน มำวิเครำะห์เป็นข้อมูลกำรด ำเนินงำน โดยจัดประชุมเป็นรำยโครงกำรในก ำกับส ำนักกิจกำรพิเศษ 
เพ่ือจัดท ำ – ร่ำง – แผนกำรด ำเนินงำน น ำเสนอ คณะกรรมกำรบริหำรส ำนักกิจกำรพิเศษ ในวันที่ 20 สิงหำคม 2568 
พิจำรณำ และน ำเสนอมหำวิทยำลัย เพ่ืออนุมัติให้ด ำเนินกำรตำมแผนกำรด ำเนินงำน ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ.2569 ต่อไป 

4. การด าเนินงานเพื่อสนับสนุนการด าเนินงานด้านการสืบสานและส่งเสริมศิลปวัฒนธรรม          
ความเป็นไทย และความเป็นสวนดุสิต  

กำรด ำเนินงำนของส ำนักกิจกำรพิเศษ ผ่ำนกำรคิด วิเครำะห์ ทบทวน บริบทและพันธกิจของส ำนักกิจกำร
พิเศษ มำกำรบูรณำกำรควำมเชื่อมโยงให้สอดคล้องกับ Key Results 2025 -2028 และ เกณฑ์กำรประกันคุณภำพ
กำรศึกษำภำยใน ระบบ SDU QA มหำวิทยำลัย อย่ำงเป็นระบบ เพ่ือให้กำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนสนับสนุนเป้ำหมำย
ของมหำวิทยำลัย ทั้งด้ำนคุณภำพ กำรพัฒนำ และผลลัพธ์ที่วัดได้ชัดเจน โดยกำรด ำเนินงำนตำมเกณฑ์ SDU QA ตำม
ประเด็นหลัก ข้อ 4 : กำรด ำเนินงำนเพ่ือสนับสนุนกำรด ำเนินงำนด้ำนกำรสืบสำนและส่งเสริมศิลปวัฒนธรรมควำมเป็น
ไทย และควำมเป็นสวนดุสิต ตำมแนวคิด Soft Power ในด้ำนอำหำรไทย มวยไทย และเทศกำลประเพณีของประเทศ
ไทย สอดรับกับจุดเน้น/เป้ำหมำยกำรด ำเนินงำนของส ำนักกิจกำรพิเศษ คือ สกพ. 2 กำรจัดกำรคุณภำพตำมมำตรฐำน
สวนดุสิต ด้วยกำรสร้ำงสรรค์งำนอย่ำงมีคุณภำพ ที่มำจำกควำมสำมำรถตำมเชี่ยวชำญของหน่วยงำนและบุคลำกร โดย
น ำมำต่อยอดให้เกิดประโยชน์ได้อย่ำงสร้ำงสรรค์และเป็นที่ยอมรับ ผ่ำนกิจกรรมกำรเรียนรู้ ดังนี้ 

- กิจกรรมที่สร้างความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวประวัติศาสตร์ ศิลปะ วัฒนธรรม และประเพณีที่หลากหลายของ
ท้องถิ่นและของชาต ิ  

ส ำนักกิจกำรพิเศษ มหำวิทยำลัยสวนดุสิต มีบทบำทส ำคัญในกำรส่งเสริมและอนุรักษ์ศิลปวัฒนธรรมไทย 
รวมถึงกำรสร้ำงควำมรู้ ควำมเข้ำใจในประวัติศำสตร์ ศิลปะ และประเพณีอันหลำกหลำยของชำติ เพ่ือปลูกฝังคุณค่ำทำง
วัฒนธรรมแก่เยำวชนและสังคม โดยให้ควำมส ำคัญกับกำรสืบสำนศิลปะไทยร่วมสมัย วัฒนธรรมสวนดุสิต ตลอดจน
คุณธรรม จริยธรรม และมำรยำททำงสังคม อันเป็นพ้ืนฐำนของกำรสร้ำงพลังทำงวัฒนธรรม (Soft Power) ให้กับ
สังคมไทย เพ่ือสนับสนุนกำรด ำเนินงำนดังกล่ำว ส ำนักกิจกำรพิเศษ ได้จัดกิจกรรมที่หลำกเพ่ือส่งเสริมกำรเรียนรู้ และ
สืบสำนคุณค่ำทำงวัฒนธรรม ดังนี้ 

1. กิจกรรมเสริมสร้างและพัฒนาทักษะการเรียนรู้ส าหรับเด็กประถมศึกษา (SDU Smart Camp) จัดโดย
ส ำนักงำนอ ำนวยกำรส ำนักกิจกำรพิเศษ มุ่งเน้นกำรพัฒนำศักยภำพเด็กในด้ำนกำรเรียนรู้และควำมคิดสร้ำงสรรค์ พร้อม
ปลูกฝังคุณค่ำทำงวัฒนธรรมไทย เพ่ือเสริมสร้ำงรำกฐำนกำรเรียนรู้ 

2. โครงการอบรมระยะสั น หลักสูตร "Table 
Manners เพื่อเข้าสังคมชั นสูง" จัดโดยโรงแรมสวนดุสิต 
เพลส เน้นกำรฝึกฝนมำรยำทบนโต๊ะอำหำรและทักษะทำง
สังคม เพ่ือเตรียมควำมพร้อมสู่กำรเป็นบุคคลที่มีคุณภำพและ
มั่นใจในกำรเข้ำสังคมระดับสูง 
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3. โครงการสืบสานการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรมด้านอาหารและประเพณีไทย จัดโดยครัวสวนดุสิต มุ่ง
อนุรักษ์และเผยแพร่วัฒนธรรมกำรท ำอำหำรและประเพณีไทย ผ่ำนกิจกรรมที่ส ำคัญ 2 กิจกรรม ดังนี้ 

o กิจกรรมสืบสำนวัฒนธรรมกำรถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ในกำรรับประทำนอำหำรข้ำวแช่อย่ำงถูกวิธี   
o กิจกรรมสืบสำนวัฒนธรรม และอนุรักษ์ประเพณีไทย (กำรท ำบุญเนื่องในเทศกำลสงกรำนต์) 

4. โครงการส านักกิจการพิเศษ “Thai Boxercise : พลิกศิลป์มวยไทย พลังสร้างสรรค์สุขภาพดี” จึง
ร่วมกับสถำบันภำษำ ศิลปะและวัฒนธรรม จัดโครงกำร Thai Boxercise : พลิกศิลป์มวยไทยพลังสร้ำงสรรค์สุขภำพดี 
โดยได้ออกแบบ เพ่ือเป็นกิจกรรมที่ใช้ศิลปะมวยไทยในรูปแบบใหม่เชิงสร้ำงสรรค์ ผ่ำนกำรออกก ำลังกำยแบบแอโรบิค 
ที่สำมำรถใช้เป็นสื่อส่งเสริมวัฒนธรรมไทยในเชิงบวก และสร้ำงแรงบันดำลใจในกำรออกก ำลังกำยแบบไทย ๆ ให้กับ
นักศึกษำ บุคลำกรของมหำวิทยำลัยสวนดุสิต ตลอดจนบุคคลทั่วไปที่สนใจ 

 ส ำนักกิจกำรพิเศษ ร่วมกับสถำบันภำษำ ศิลปะและวัฒนธรรม จัดกิจกรรม "Thai Boxercise : พลิกศิลป์มวย
ไทย พลังสร้ำงสรรค์สุขภำพดี"  มหำวิทยำลัยสวนดุสิต ให้ควำมส ำคัญกับกำรส่งเสริมพลังทำงวัฒนธรรม (Soft Power) 
ซึ่งเป็นหนึ่งในพันธกิจด้ำนกำรท ำนุบ ำรุงศิลปะและวัฒนธรรม 

ทั้งนี้ กิจกรรมต่ำง ๆ เหล่ำนี้เปิดโอกำสให้ นักศึกษำ บุคลำกรของมหำวิทยำลัยสวนดุสิต และประชำชนทั่วไป 
ได้เข้ำร่วม เพ่ือเสริมสร้ำงควำมรู้ ควำมเข้ำใจ และภำคภูมิใจในวัฒนธรรมไทย โดยกำรประชำสัมพันธ์และเผยแพร่ข้อมูล
เกี่ยวกับกิจกรรมต่ำง ๆ ด ำเนินกำรผ่ำนหลำยช่องทำง เช่น 
เว็บไซต์  :   -  ส ำนักกจิกิจกำรพิเศษ   :  https://dusitproduct.dusit.ac.th/ 

-  มหำวิทยำลัยสวนดุสิต :  https://www.dusit.ac.th/home 
-  Facebook Page       :  https://www.facebook.com/dusitproduct และ  
         https://www.facebook.com/dusitplace.dusitplace 
- Line :  กลุ่มต่ำงๆ ของส ำนักกิจกำรพิเศษ มหำวิทยำลัยสวนดุสิต 

เพ่ือให้กำรด ำเนินงำนเป็นไปอย่ำงมีประสิทธิภำพและสอดคล้องกับแนวทำงที่ก ำหนดไว้ ส ำนักกิจกำรพิเศษ 
มหำวิทยำลัยสวนดุสิต ยังมีกำรก ำกับและติดตำมผลกำรด ำเนินงำน ผ่ำน กำรประชุมผู้บริหำรส ำนักกิจกำรพิเศษ / 
คณะกรรมกำรบริหำรส ำนักกิจกำรพิเศษ และคณะกรรมกำรท ำนุบ ำรุงศิลปะและวัฒนธรรมมหำวิทยำลัย โดยมีกำร
ประชุมในรูปแบบ On-Site และ On-Line ทุกไตรมำส เพ่ือติดตำมควำมก้ำวหน้ำ พร้อมทั้งรับฟังข้อสังเกตและ
ข้อเสนอแนะจำกผู้เข้ำร่วมประชุม และประเมินควำมพึงพอใจในกำรใช้บริกำร เพ่ือให้มั่นใจว่ำกำรด ำเนินงำนเป็นไปด้วย
ควำมเรียบร้อย และมีแนวทำงกำรด ำเนินงำนไปในทิศทำงเดียวกัน 

https://www.dusit.ac.th/home
https://www.facebook.com/dusitplace.dusitplace
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สรุป กำรด ำเนินงำนที่ผ่ำนกระบวนกำรคุณภำพ SDU QA ในระดับส่วนงำน  ส ำนักกิจกำรพิเศษ จะน ำบท
วิเครำะห์จุดแข็ง จุดเน้น และขีดควำมสำมำรถ ที่ได้จำกคณะกรรมกำรตรวจประเมิน น ำข้อมูลมำวิเครำะห์กำร
ด ำเนินงำน เป็นรำยโครงกำรในก ำกับส ำนักกิจกำรพิเศษ เพ่ือจัดท ำ – ร่ำง – แผนกำรด ำเนินงำน น ำเสนอ 
คณะกรรมกำรบริหำรส ำนักกิจกำรพิเศษ และน ำเสนอมหำวิทยำลัย เพ่ืออนุมัติให้ด ำเนินกำรตำมแผนกำรด ำเนินงำน 
ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ.2569 ต่อไป 

5. การด าเนินงานเพื่อสนับสนุนการด าเนินงานตาม Power of Student and Alumni 
- ผลการประเมินความพึงพอใจ และความผูกพันของนักศึกษาและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

ส ำนักกำรพิเศษมีกำรด ำเนินงำนโดยจัดท ำแผนกำรด ำเนินงำนประจ ำทุกปี ซึ่งผ่ำนกำรคิด วิเครำะห์ 
ทบทวน บริบทและพันธกิจของส ำนักกิจกำรพิเศษ มำกำรบูรณำกำรควำมเชื่อมโยงให้สอดคล้องกับ Key Results 2025 
- 2028 และ เกณฑ์กำรประกันคุณภำพกำรศึกษำภำยใน ระบบ SDU QA มหำวิทยำลัย อย่ำงเป็นระบบ และเพ่ือให้กำร
ด ำเนินงำนของหน่วยงำนสนับสนุนเป้ำหมำยของมหำวิทยำลัย ทั้งด้ำนคุณภำพ กำรพัฒนำ และผลลัพธ์ที่วัดได้ชัดเจน 
โดยกำรด ำเนินงำนตำมเกณฑ์ SDU QA ตำมประเด็นหลัก ข้อ 5 : กำรด ำเนินงำนเพื่อสนับสนุนกำรด ำเนินงำนตำม 
Power of Student and Alumni  มีควำมสอดรับกับจุดเน้น/เป้ำหมำยกำรด ำเนินงำนของส ำนักกิจกำรพิเศษ คือ สกพ. 
3 กำรส่งเสริมกำรเรียนรู้ของนักศึกษำ และบุคลำกร ซึ่งมีควำมเชื่อมโยงกับหน่วยงำน และตอบสนองติอกำร
เปลี่ยนแปลงต่ำง ๆ ได้ตรงตำมสภำนกำรณ์  

โดยในปีกำรศึกษำ 2567 ส ำนักกิจกำรพิเศษ มีกำรด ำเนินงำนสอดคล้องตำมเป้ำหมำยกำรพัฒนำที่ยั่งยืน 
(Sustainable Development Goals : SDGs) ที่เป็นควำมเชี่ยวชำญตำมอัตลักษณ์ของมหำวิทยำลัย และเป็นไปตำม
แนวทำง Power of Student & Alumni : Ready to Work ซึ่งกำรด ำเนินงำนมีกำรสนับสนุนกำรเรียนกำรสอนและกำรฝึก
ประสบกำรณ์วิชำชีพนักศึกษำ ด้วยควำมมุ่งมั่นเพ่ือให้กำรก้ำวไปข้ำงหน้ำได้ด้วยปัญญำและพลังของพวกเรำ ซึ่งส ำนัก
กิจกำรพิเศษ ส่งเสริมกำรมีส่วนร่วมของนักศึกษำในกำรเรียนรู้จำกประสบกำรณ์จริงพร้อมกับสร้ำงโอกำสในกำรหำรำยได้
ระหว่ำงเรียน โดยเป็นห้องเรียนสนำมให้กับนักศึกษำได้เรียนรู้ภำคทฤษฎีและกำรฝึกภำคปฏิบัติ เพ่ือฝึกทักษะ กระบวนกำร
คิด กำรจัดกำร กำรเผชิญสถำนกำรณ์ และเปิดโอกำสให้ผู้เรียนได้สัมผัสกับกำรปฏิบัติงำนอำชีพ เครื่องมือเครื่องจักร 
อุปกรณ์ที่ทันสมัย และบรรยำกำศกำรท ำงำนทำงธุรกิจที่ต้องแข่งขันกันในกำรรักษำคุณภำพและมำตรฐำนของงำน รวมทั้ง
กำรท ำงำนร่วมกันจะช่วยให้ผู้เรียนได้เรียนรู้จำกประสบกำรณ์จริงเกิดควำมมั่นใจและเจตคติที่ดีในกำรท ำงำน ซ่ึงกำรปฏิบัติ
เป็นโอกำสส ำคัญที่นักศึกษำได้ฝึกงำนภำยใต้กำรแนะน ำของผู้บังคับบัญชำอำจำรย์ที่ปรึกษำ และอำจำรย์ภำควิชำฯ ได้ฝึก
กำรท ำงำนร่วมกับบุคลำกรที่เกี่ยวข้องในสถำนที่ท ำงำนของตนเองได้ปฏิบัติงำนตำมภำระงำน ตำมที่หลักสูตรได้ก ำหนด 
โดยช่วงระหว่ำงกำรฝึกประสบกำรณ์จะบุคลำกรกลุ่มดังกล่ำว สังเกต กำรท ำงำนของนักศึกษำ ช่วยเหลือ แนะน ำ โดย
สม่ ำเสมอ เพ่ือช่วยให้กำรฝึกประสบกำรณ์วิชำชีพด ำเนินไปด้วยดี รวมถึง ตรวจสอบผลกำรท ำงำนพร้อมทั้งให้ข้อเสนอแนะ 
และให้ข้อมูลสะท้อนกลับเพ่ือแก้ไข ปรับปรุง หลังกำรท ำงำนเสมอ รวมถึงกำรวัดและประเมินผลกำรปฏิบัติงำนของ
นักศึกษำตำมหลักเกณฑ์ แบบฟอร์มที่ก ำหนด และ ลงนำมเพ่ือรับรองกำรฝึกประสบกำรณ์วิชำชีพร่วมกับอำจำรย์นิเทศ 

นอกจำกกำรด ำเนินงำนข้ำงต้นแล้ว ส ำนักกิจกำรพิเศษ ยังมีกำรประเมินผลกำรฝึกประสบกำรณ์
วิชำชีพตำมเกณฑ์ของหลักสูตรและเกณฑ์ของหน่วยงำน ซึ่งอำจมำในรูปแบบของคลิปกำรสัมภำษณ์ และ/หรือ 
กำรส ำรวจควำมพึงพอใจ โดยในปีบงบประมำณ 2567 ที่ผ่ำนมำส ำนักกิจกำรพิเศษ ได้จัดท ำแบบส ำรวจควำมพึง
พอใจในกำรฝึกประสบกำรณ์ฯ ของนักศึกษำผุ้มีส่วนได้ส่วนเสียจำกจ ำนวนทั้งหมด 492 คน แบ่งออกเป็น 
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นักศึกษาสาขาอัตลักษณ์ รวม 467 คน  
- ด้ำนอำหำร (รวมนักศึกษำที่มีควำมต้องกำรพิเศษ จ ำนวน 

84 คน) 
435 คน  

- ด้ำนอุตสำหกรรมกำรบริกำร 32 คน  
นักศึกษาสาขาที่ไม่ใช่อัตลักษณ์ รวม 25 คน  
 รวมทั งสิ น 492 คน  

โดยมีผู้ให้ข้อมูลทั้งสิ้น 476 คน คิดเป็นร้อยละ 96.16 ซึ่งมีผลควำมพึงพอใจในภำพรวม ที่มีค่ำร้อยละ
มำกกว่ำที่ตัวชี้วัดก ำหนดไว้ (ร้อยละ 85) คือ ร้อยละ 93.15 อยู่ในระดับมำกที่สุด ซึ่งแบ่งออกเป็น 5 มิติ ดังกรำฟ
แสดงผล และรำยละเอียด ดังนี้ 

 

 
 
 
 
 
 
และจำกผลควำมพึงพอใจของนักศึกษำที่เข้ำรับกำรฝึกประสบกำรณ์วิชำชีพแล้ว คู่ควำมร่วมมือ /ผู้มี

ส่วนได้ส่วยเสียก็เป็นอีกส่วนที่มีควำมส ำคัญ ซึ่งเรำต้องทรำบถึงควำมพึงพอใจที่มีต่อแหล่งฝึกประสบกำรณ์
นักศึกษำเช่นกัน ทั้งนี้ ในปีงบประมำณ พ.ศ.2567 มีสำขำวิชำที่น ำส่งนักศึกษำเข้ำรับกำรฝึกประสบกำรณ์วิชำชีพ 
ส ำนักกิจกำรพิเศษ ตอบแบบประเมินควำมพึงพอใจ จ ำนวน 5 สำขำวิชำ คือ  

1) สำขำวิชำธุรกิจกำรโรงแรม โรงเรียนกำรท่องเที่ยวและกำรบริกำร 
2) สำขำวิชำคหกรรมศำสตร์  โรงเรียนกำรเรือน 
3) สำขำวิชำเทคโนโลยีกำรประกอบอำหำรและกำรบริกำร โรงเรียนกำรเรือน 
4) สำขำวิชำเลขำนุกำรทำงกำรแพทย์ คณะวิทยำกำรจัดกำร 
5) สำขำวิชำนิเทศศำสตร์นวัตกรรมและผู้ประกอบกำรธุรกิจ คณะวิทยำกำรจัดกำร 
โดยแบ่งควำมพึงพอใจออกเป็น ระดับ 5 รำยละเอียด คือ ระดับ 1 =  พึงพอใจน้อยที่สุด ระดับ 2 = พึง

พอใจน้อย ระดับ 3 = พึงพอใจปำนกลำง ระดับ 4 = พึงพอใจมำก และ ระดับ 5 = พึงพอใจมำกที่สุด ซึ่งมีหัวข้อ
กำรประเมิน จ ำนวน 10 หัวข้อ ดังนี้  

1. ควำมพร้อมของสถำนประกอบกำร  ทุกสำขำวิชำให้คะแนนควำมพึงพอใจ ระดับ 5 
2. ควำมพร้อมของผู้ฝึกสอน The Trainer : ทุกสำขำวิชำให้คะแนนควำมพึงพอใจ ระดับ 5 
3. ควำมสะดวกในกำรติดต่อประสำนงำน : ทุกสำขำวิชำให้คะแนนควำมพึงพอใจ ระดับ 5 
4. ควำมเหมำะสมของข้อมูลกำรเรียนรูที่นักศึกษำได้รับช่วงระหว่ำงกำรฝึกประสบกำรณ์วิชำชีพ : 

ทุกสำขำวิชำให้คะแนนควำมพึงพอใจ ระดับ 5 

95.93
93.13

92.65
91.73
92.08

93.15

89.00 90.00 91.00 92.00 93.00 94.00 95.00 96.00 97.00

มิติที่ 1 ความเป็นรูปธรรม (TANGIBILITY)

มิติที่ 2 ความเชื่อถือไว้วางใจได้ (RELIABILITY)

มิติที่ 3 การตอบสนอง (RESPONSIVENESS)

มิติที่ 4 การให้ความเชื่อมั่น (ASSURANCE)

มิติที่ 5 การรู้จักและเข้าใจ (EMPATHY)

ผลรวม  ในมิติที่ 1 - มิติที่ 5

ร้อยละความพึงพอใจของนักศึกษาในการฝึกประสบการณ์ 
ส านักกิจการพิเศษ ประจ าปีงบประมาณ 2567
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5. ควำมเหมำะสมของงำนที่นักศึกษำปฎิบัติ ในช่วงระหว่ำงกำรฝึกฯ : ทุกสำขำวิชำให้คะแนนควำม
พึงพอใจ ระดับ 5 

6. กำรดูแลนักศึกษำ/ให้ค ำแนะน ำ ตลอดจนกำรแก้ปัญหำระหว่ำงกำรฝึกฯ ของเจ้ำหน้ำที่
ผู้รับผิดชอบกำรฝึกฯ : ทุกสำขำวิชำให้คะแนนควำมพึงพอใจ ระดับ 5 

7. สวัสดิกำรของนักศึกษำ ตำมท่ีแหล่งฝึกฯก ำหนด : ทุกสำขำวิชำให้คะแนนควำมพึงพอใจ ระดับ 5 
8. ควำมรู้และประสบกำรณ์ที่นักศึกษำได้รับหลังกำรฝึกประสบกำรณ์  : ทุกสำขำวิชำให้คะแนน

ควำมพึงพอใจ ระดับ 5 
9. กำรส่งผลกำรประเมินกำรฝึกประสบกำรณ์วิชำชีพนักศึกษำเป็นไปตำมเวลำที่ก ำหนด : ทุก

สำขำวิชำให้คะแนนควำมพึงพอใจ ระดับ 5 
10. ควำมเป็นไปได้ในกำรส่งนักศึกษำเข้ำรับกำรฝึกฯ ในรุ่นต่อไป : ทุกสำขำวิชำให้คะแนนควำมพึง

พอใจ ระดับ 5 
ดังนั้น ผลรวมควำมพึงพอใจ ในทุกหัวข้อกำรประเมิน อยู่ในระดับ 5 เท่ำกับ มีควำมพึงพอใจมำกท่ีสุด 

นอกจำกที่นักศึกษำจะได้รับกำรพัฒนะทักษะ ควำมรู้ ควำม
ผูกพันและ กำรประเมินผลผ่ำน จำกพนักงำนพ่ีเลี้ยง ในช่วงระหว่ำงเข้ำรับ
กำรฝึกประสบกำรณ์วิชำชีพที่ส ำนักกิจกำรพิเศษ แล้ว ในปีกำรศึกษำ 
2567 ผู้บริหำรส ำนักกิจกำรพิเศษมีนโยบำยให้จัดท ำใบวุฒิบัตรเพ่ือแสดง
ว่ำ นักศึกษำได้ผ่ำนกำรฝึกประสบกำรณ์วิชำชีพตำมรำยวิชำ ณ ส ำนัก
กิจกำรพิเศษ 

- การด าเนินงานที่สนับสนุนแผนการขับเคลื่อนให้ผู้เรียนที่ฝึกงานระหว่างเรียนได้รับค่าตอบแทน
จากการฝึกงานระหว่างเรียน 

ส ำนักกิจกำรพิเศษ มีกำรด ำเนินงำนเพ่ือสนับสนุนกำรผลิตบัณฑิตของมหำวิทยำลัยที่สอดคล้องตำมเป้ำหมำย
กำรพัฒนำที่ยั่ งยืน (Sustainable Development Goals : SDGs) ที่ เป็นควำมเชี่ยวชำญตำมอัตลักษณ์ของ
มหำวิทยำลัย และเป็นไปตำมและเป็นไปตำมแนวทำง Power of Student & Alumni : Ready to Work โดย
โครงกำรพิเศษในก ำกับ ส ำนักกิจกำรพิเศษ สร้ำงควำมร่วมมือกับคณะ/ โรงเรียน ของมหำวิทยำลัยสวนดุสิต เพ่ือเป็น
เครือข่ำยในกำรพัฒนำนักศึกษำ โดยเป็นสถำนที่แหล่งเรียนรู้ และ/หรือ ห้องเรียนสนำม สนับสนุนกำรขับเคลื่อนให้
ผู้เรียนที่ฝึกงำนระหว่ำงเรียนได้รับค่ำตอบแทนจำกกำรฝึกงำนระหว่ำงเรียน ดังนี้ 

1)  ลงบันทึกข้อตกลงควำมร่วมมือ (MOU.) ระหว่ำง โรงแรมสวนดุสิตเพลส กับ โรงเรียนกำรท่องเที่ยวและ
กำรบริกำร เพ่ือเป็นกำรพัฒนำและยกระดับคุณภำพนักศึกษำด้ำนกำรโรงแรมให้มีควำมรู้และทักษะสำมำรถ
ปฏิบัติงำนได้จริง  

2)  ลงบันทึกข้อตกลงควำมร่วมมือ (MOU.) ระหว่ำง โครงกำรอำคำรอเนกประสงค์ปฏิบัติกำรวิชำชีพธุรกิจ 
(โรงแรมสวนดุสิต เพลส) และโครงกำรอำหำรกลำงวัน 1 (ครัวสวนดุสิต) กับ โรงเรียนกำรเรือน ภำยใต้โครงกำร         
“สำนสัมพันธ์เครือข่ำยควำมร่วมมือด้ำนวิชำกำรและกำรฝึกประสบกำรณ์วิชำชีพโรงเรียนกำรเรือน” เพ่ือสร้ำงควำม
เข้มแข็งด้ำนวิชำกำรและกำรฝึกประสบกำรณ์วิชำชีพในรูปแบบปกติและสหกิจศึกษำ 
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ซึ่งกำรด ำเนินงำนในปีกำรศึกษำ 2567 ส ำนักกิจกำรพิเศษมีกำรสนับสนุนกำรเรียนกำรสอนและกำรฝึก
ประสบกำรณ์วิชำชีพนักศึกษำ โดยเป็นห้องเรียนสนำมให้กับนักศึกษำได้เรียนรู้ในลักษณะต่ำง ๆ และมีกำรสนับสนุน
รำยได้ให้กับนักศึกษำ 3 รูปแบบ ดังนี้ 

1.  Part time เข้ำปฏิบัติงำนนอกเวลำเรียน ณ โครงกำรในก ำกับ ส ำนักกิจกำรพิเศษ เฉลี่ยเดือนละ 15 คน 
2.  งานพิเศษตามโครงการ/กิจกรรม รับนักศึกษำเข้ำท ำงำน เช่น โครงกำรบริกำรอำหำรและเครื่องดื่มใน

งำนรับพระรำชทำนปริญญำบัตร มหำวิทยำลัยบูรพำ กิจกรรม SDU Smart Camp และ กิจกรรม SDU Smart Kids 
เป็นต้น จ ำนวนรวมทั้งสิ้น 64 คน    

3.  จ าหน่ายผลิตภัณฑ์ ของนักศึกษำ ณ ซุ้มเขียว เฉลี่ยเดือนละ 2 คน  
 โดยภำพรวมกำรจ่ำยค่ำตอบแทนให้กับนักศึกษำ ตั้งแต่เดือนสิงหำคม 2567 – มิถุนำยน 2568 รวมทั้งสิ้น 
1,068,242.01 บำท 

ทั้งนี้ ในกำรปฏิบัติงำนของนักศึกษำจะมีพ่ีเลี้ยงหรือพนักงำนให้ค ำแนะน ำ ค ำปรึกษำ รวมถึงให้โอกำส
นักศึกษำสังเกตกำรท ำงำนเพ่ือเป็นแบบอย่ำงที่ดี อีกทั้งตรวจสอบและประเมินผลกำรท ำงำนพร้อมทั้งให้
ข้อเสนอแนะ และให้ข้อมูลสะท้อนกลับเพ่ือแก้ไข ปรับปรุง หลังกำรท ำงำน นอกจำกนี้  โครงกำรพิเศษในก ำกับ
ส ำนักกิจกำรพิเศษ ได้มีกำรจัดท ำรำยงำน และน ำเสนอกำรปฏิบัติงำนของนักศึกษำในกำรประชุมคณะผู้บริหำร
ส ำนักกิจกำรพิเศษ และคณะกรรมกำรบริหำรส ำนักกิจกำรพิเศษ ทรำบ 

 
 
 
 
 

 

นักศึกษาปฏิบัติงานรับพระราชทานปริญญาบัตร มหาวิทยาลัยบูรพา 

 
 
 
 
 

 
นักศึกษาปฏิบัติงานกิจกรรม SDU Smart Camp 

 
สรุป กำรด ำเนินงำนที่ผ่ำนกระบวนกำรคุณภำพ SDU QA ในระดับส่วนงำน  ส ำนักกิจกำรพิเศษ จะน ำบท

วิเครำะห์จุดแข็ง จุดเน้น และขีดควำมสำมำรถ ที่ได้จำกคณะกรรมกำรตรวจประเมิน น ำข้อมูลมำวิเครำะห์กำร
ด ำเนินงำน เป็นรำยโครงกำรในก ำกับส ำนักกิจกำรพิเศษ เพ่ือจัดท ำ – ร่ำง – แผนกำรด ำเนินงำน น ำเสนอ 
คณะกรรมกำรบริหำรส ำนักกิจกำรพิเศษ และน ำเสนอมหำวิทยำลัย เพ่ืออนุมัติให้ด ำเนินกำรตำมแผนกำร
ด ำเนินงำน ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ.2569 ต่อไป  
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6. การด าเนินงานที่ เชื่อมโยงกับการบริหารจัดการมหาวิทยาลัยตามแนวทาง Power of 
Management 

 ส ำนักกิจกำรพิเศษได้จัดให้มีกำรประชุมร่วมกันโดยผ่ำนกำรคิด วิเครำะห์ ทบทวน บริบทและพันธกิจของ
ส ำนักกิจกำรพิเศษ มำกำรบูรณำกำรควำมเชื่อมโยงให้สอดคล้องกับ Key Results 2025 -2028 และ เกณฑ์กำร
ประกันคุณภำพกำรศึกษำภำยใน ระบบ SDU QA มหำวิทยำลัย อย่ำงเป็นระบบเพ่ือให้กำรด ำเนินงำนของ
หน่วยงำนสนับสนุนเป้ำหมำยของมหำวิทยำลัย ทั้งด้ำนคุณภำพ กำรพัฒนำ และผลลัพธ์ที่วัดได้ชัดเจน โดยกำร
ด ำเนินงำนตำมเกณฑ์ SDU QA ตำมประเด็นหลัก ข้อ 6 : กำรด ำเนินงำนที่เชื่อมโยงกับกำรบริหำรจัดกำร
มหำวิทยำลัยตำมแนวทำง Power of Management มีควำมสอดรับกับจุดเน้น/เป้ำหมำยกำรด ำเนินงำนของ
ส ำนักกิจกำรพิเศษ คือ สกพ. 2 กำรจัดกำรคุณภำพตำมมำตรฐำนสวนดุสิต ด้วยควำมสร้ำงสรรค์ มีคุณภำพและได้
มำตรฐำน ซึ่งในปีกำรศึกษำ พ.ศ.2567 มีกำรด ำเนินงำนแยกเป็นรำยประเด็นย่อย ดังนี้ 

- อัตราก าลังและขีดความสามารถของบุคลากร 

 ส ำนักกิจกำรพิเศษ ได้มีกำรวิเครำะห์และประเมินจ ำนวนและคุณสมบัติของบุคลำกรในปัจจุบันว่ำเพียงพอ
และเหมำะสมต่อภำรกิจของหน่วยงำนหรือไม่ โดยมุ่งหวังเพ่ือจัดอัตรำก ำลังให้มีประสิทธิภำพ สอดคล้องกับ
เป้ำหมำยและภำระกิจของโครงกำร ตำมประกำศส ำนักกิจกำรพิเศษ เรื่อง อัตรำก ำลังพนักงำนของโครงกำร… แต่ 
ณ ปัจจุบันในบำงต ำแหน่งก็ยังขำดอัตรำก ำลังในกำรปฏิบัติงำน โครงกำรจึงมีแนวทำงกำรจัดกำรเมื่ออัตรำก ำลังไม่
เพียงพอ โดยโครงกำรในก ำกับส ำนักกิจกำรพิเศษได้มีกำรส่งเสริมกำรอบรมเพ่ือเพ่ิมทักษะและขีดควำมสำมำรถ
ให้กับบุคลำกรที่มีอยู่ เพ่ือรองรับภำรกิจหรือบทบำทงำนเพ่ิมเติม ในกรณีที่อัตรำก ำลังไม่เพียงพอ โดยมุ่งเน้นกำรใช้
คนที่มีอยู่ให้เกิดประสิทธิภำพสูงสุด โดยมีแนวทำงกำรด ำเนินงำน ดังนี้ 

แนวทาง รายละเอียด 
1. วิเคราะห์ภาระงานและช่องว่างทักษะ  ระบุงำนท่ีมีคนไม่พอ → หำทักษะที่ต้องใช้ → เทียบกับ

ศักยภำพคนที่มี 
2. คัดเลือกบุคลากรที่มีศักยภาพพัฒนา พนักงำนที่มีควำมสำมำรถพ้ืนฐำนดี เปิดรับกำรเรียนรู้ 
3. วางแผนพัฒนารายบุคคล (IDP) ก ำหนดสิ่งที่ต้องเรียนรู้ วิธีพัฒนำ และเป้ำหมำยที่ต้องบรรลุ 
4. จัดอบรมและพัฒนาทักษะจ าเป็น ใช้รูปแบบอบรมที่เหมำะกับงำน เช่น On-the-job Training, 

Coaching, E-learning 
5. ฝึกปฏิบัติงานจริงในสถานการณ์จ าลอง

หรือภายใต้การดูแล 
ให้พนักงำนลองรับผิดชอบภำรกิจที่จ ำเป็นต่อกำรทดแทน 

6. ประเมินผลการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง ติดตำมพัฒนำกำร และให้ค ำแนะน ำปรับปรุง 

- การพัฒนาศักยภาพของบุคลากร 

 ในปีงบประมำณ 2568 ส ำนักกิจกำรพิเศษ ได้มีกำรก ำหนดให้พนักงำน/ลูกจ้ำง ต้องได้รับกำรพัฒนำ
ศักยภำพบุคลำกรส ำนักกิจกำรพิเศษ แบ่งออกเป็น 1) อบรมทักษะวิชำชีพ ไม่น้อยกว่ำ 6 ชั่วโมง 2) อบรมทักษะ
ทั่วไป ไม่น้อยกว่ำ 12 ชั่วโมง ในรูปแบบกำรฝึกอบรมและกำรเรียนรู้ จำกภำยในและภำยนอกหน่วยงำน รวมถึง
กำรเรียนรู้จำกกำรท ำงำนจริงและกำรเรียนรู้ด้วยตนเอง โดยมีรำยละเอียด ดังนี้ 
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ที ่ หน่วยงาน 
จ านวน 
(คน) 

จ านวนบุคลากรเข้ารับการอบรม (คน) 
วิชาชีพ 6 ช่ัวโมง ทักษะทั่วไป 12 ชั่วโมง 

ครบ 
ไม่

ครบ 
ค่าเฉลี่ย ชั่วโมง

การอบรม 
ครบ 

ไม่
ครบ 

ค่าเฉลี่ย ชั่วโมง
การอบรม 

1 ส ำนักงำนอ ำนวยกำร สกพ. 17 14 3 3.00 16 1 6.00 
2 โครงกำรอำคำรอเนกประสงค์

ปฏิบัติกำรวิชำชีพธุรกิจ 
71 22 49 2.41 44 27 5.25 

3 โครงกำรอำหำรกลำงวัน 1 65 23 42 2.18 5 60 2.77 
4 โครงกำรศูนย์บริหำรกำยเพ่ือ

สุขภำพ 
31 20 11 3.00 4 27 5.00 

 210       

สรุปผลการเข้ารับการอบรมของบุคลากรในแต่ละโครงการ 
1. ส ำนักงำนอ ำนวยกำร ส ำนักกิจกำรพิเศษ มีบุคลำกรทั้งหมด 17 คน อบรมทักษะวิชำชีพครบ คิดเป็นร้อย

ละ 82.35% (14 คน) ส่วนที่ยังไม่ครบ คิดเป็นร้อยละ 17.65% (3 คน) และอบรมทักษะทั่วไปครบ คิดเป็นร้อยละ 
94.12% (16 คน) ไม่ครบ คิดเป็นร้อยละ 5.88% (1 คน) 

2. โครงกำรอำคำรอเนกประสงค์ปฏิบัติกำรวิชำชีพธุรกิจ (โรงแรมสวนดุสิต เพลส) มีบุคลำกรทั้งหมด 71 คน 
อบรมทักษะวิชำชีพครบ คิดเป็นร้อยละ 30.99% (22 คน) ส่วนที่ยังไม่ครบ คิดเป็นร้อยละ 69.01% (49 คน) และ
อบรมทักษะทั่วไปครบ คิดเป็นร้อยละ 61.97% (44 คน) ไม่ครบ คิดเป็นร้อยละ 38.03% (27 คน) 

3. โครงกำรอำหำรกลำงวัน 1 (ครัวสวนดุสิต) บุคลำกรทั้งหมด 65 คน อบรมทักษะวิชำชีพครบ คิดเป็น
ร้อยละ 35.38% (23 คน) ส่วนที่ยังไม่ครบ คิดเป็นร้อยละ 64.62%  (42 คน) และอบรมทักษะทั่วไปครบ คิดเป็น
ร้อยละ 7.69% (5 คน) ไม่ครบ คิดเป็นร้อยละ 92.31% (60 คน) 

4. โครงกำรศูนย์บริหำรกำยเพ่ือสุขภำพ บุคลำกรทั้งหมด 31 คน อบรมทักษะวิชำชีพครบ 64.52% (20 
คน) ส่วนที่ยังไม่ครบ คิดเป็นร้อยละ 35.48% (11 คน) และอบรมทักษะทั่วไปครบ คิดเป็นร้อยละ 12.90% (4 คน) 
ไม่ครบคิดเป็นร้อยละ 87.10% (27 คน) 

- บรรยากาศการท างาน รวมถึงสุขภาพ ความปลอดภัย สวัสดิการ และสิทธิประโยชน์ส าหรับ
บุคลากร 

ส ำนักกิจกำรพิเศษ ได้มีกำรส่งเสริมและสนับสนุนควำมสุขในกำรท ำงำนเพ่ือให้พนักงำนท ำงำนอย่ำงมี
ควำมสุข ปลอดภัย มีควำมมั่นคง และมีคุณภำพชีวิตที่ดี  โดยในปีกำรศึกษำ 2567 ส ำนักกิจกำรพิเศษ ได้จัด
กิจกรรม สำนสัมพันธ์ “ส ำนักกิจกำรพิเศษ มหำวิทยำลัยสวนดุสิต” โดยภำยในงำนแบ่งกิจกรรมออกเป็น 1) กีฬำสี 
2) งำนเลี้ยง 3) กิจกรรมกำรแสดง 4) กำรมอบของรำงวัล 5) กำรมอบรำงวัลพนักงำนดีเด่น เพ่ือสร้ำงควำมสำมัคคี 
ลดควำมขัดแย้ง เสริมสร้ำงบรรยำกำศที่ดีในกำรท ำงำน ตำมนโยบำย The Power of SDU กำรพัฒนำ “Happy 
SDU” รวมถึงกำรด ำเนินงำนของส ำนักกิจกำรพิเศษที่มีอย่ำงต่อเนื่อง ดังนี้ 

1)  ด้านสภาพแวดล้อมการในท างาน เช่น กำรตรวจสอบแสงสว่ำงในกำรท ำงำน จำกเจ้ำหน้ำที่ศูนย์
สิ่งแวดล้อม มหำวิทยำลัยสวนดุสิต ในกำรวัดแสงสว่ำงที่เหมำะสมกับกำรท ำงำน  
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2)  ด้านสวัสดิการและสิทธิประโยชน์ เช่น ชุดฟอร์ม อำหำรกลำงวัน และสวัสดิกำรช่วยเหลืองำนมงคล
สมรส ฯลฯ ตำมประกำศส ำนักกิจกำรพิเศษ เรื่องกำรจัดสวัสดิกำรเพ่ิมเติมของโครงกำร... และประกำศส ำนัก
กิจกำรพิเศษ เรื่องกำรจัดสิทธิประโยชน์เพิ่มเติมของโครงกำร... 

3) ด้านสุขภาพและความปลอดภัยในการท างาน เช่น กำรตรวจสุขภำพประจ ำปี และกำรจัดกิจกรรม 
กำรอบรมดับเพลิง และกำรปฐมพยำบำลเบื้องต้น เป็นประจ ำทุกปี 

- ผลการประเมินความพึงพอใจของบุคลากร และความผูกพันของบุคลากร 

ในปีงบประมำณ 2568 ส ำนักกิจกำรพิเศษ จัดให้มีกำรประเมินควำมพึงพอใจของพนักงำนส ำนักกิจกำร
พิเศษในรอบ 9 เดือน (ต.ค. 67 - มิ.ย. 68) เพ่ือวัดระดับควำมพึงพอใจของพนักงำน ว่ำพนักงำนมีควำมรู้สึกอย่ำงไร
ต่อองค์กร งำนที่ท ำ ผู้บริหำร เพ่ือนร่วมงำน และสิ่งแวดล้อมในกำรท ำงำน รวมถึงกำรใช้ข้อมูลจำกกำรประเมินใน
กำรพัฒนำแนวทำงปรับปรุงด้ำนต่ำง ๆ เช่น สวัสดิกำร กำรสื่อสำรภำยใน เพ่ือช่วยลดควำมรู้สึกเบื่อหน่ำยหรือไม่
พอใจในกำรปฏิบัติงำน ซึ่งอำจเป็นปัจจัยส ำคัญของกำรลำออก 

 
 
 
 
 
 
 

 

เมื่อวิเครำะห์ตำมค่ำเฉลี่ยควำมพึงพอใจ พบว่ำ ผู้ตอบแบบประเมินมีควำมพึงพอใจในควำมสัมพันธ์
ระหว่ำงบุคคลมำกที่สุด (x̄ = 4.41 หรือร้อยละ 88.29) รองลงมำคือ กำรสนับสนุนและสร้ำงแรงจูงใจของหน่วยงำน 
(x̄ = 4.30 หรือร้อยละ 86.00) บรรยำกำศในกำรท ำงำนของหน่วยงำน (x̄ = 4.28 หรือร้อยละ 85.60)กำรรักษำ
ควำมสมดุลย์ภำพระหว่ำงชีวิตกำรท ำงำนและชีวิตส่วนตัว (x̄ = 4.27 หรือร้อยละ 85.45) และสิ่งตอบแทน (x̄ = 

4.14 หรือร้อยละ 82.73) ตำมล ำดับ 

- การสร้างความผูกพันกับบุคลากร ผู้เรียน และผู้มีส่วนได้เสีย 

 ด้านบุคลากร : ในปีกำรศึกษำ 2567 ส ำนักกิจกำรพิเศษ จัดให้มีกำรประเมินควำมพึงพอใจของพนักงำน
ส ำนักกิจกำรพิเศษ โดยแบ่งหัวข้อเป็น 1) บรรยำกำศในกำรท ำงำนของหน่วยงำน 2) ควำมสัมพันธ์ระหว่ำงบุคคล 
3) กำรสนับสนุนและสร้ำงแรงจูงใจของหน่วยงำน 4) ด้ำนสิ่งตอบแทน 5) กำรรักษำควำมสมดุลยภำพระหว่ำงชีวิต
กำรท ำงำนและชีวิตส่วนตัว เพ่ือส ำรวจควำมพึงพอใจ ต่อกำรด ำเนินงำนด้ำนต่ำงๆ ของแต่ละโครงกำร เพ่ือน ำผล
กำประเมินมำวิเครำะห์ปัจจัยต่ำงๆ ที่ก่อให้เกิดควำมไม่พึงพอใจต่อหน่วยงำน นอกจำกนี้ ส ำนักกิจกำรพิเศษ ได้มี
กำรพัฒนำและสร้ำงเส้นทำงควำมก้ำวหน้ำให้กับบุคลำกรด้ำนอำหำร โดยจัดให้มีกำรทดสอบเพ่ือยกระดับ
ควำมสำมำรถด้ำนอำหำรให้กับบุคลำกร ตำมประกำศส ำนักกิจกำรพิเศษ เรื่อง กำรทดสอบยกระดับควำมสำมำรถ
ด้ำนอำหำร พ.ศ. 2567 แบ่งเป็น 3 ระดับ ช ำนำญงำน 1 ช ำนำญงำน 2 ช ำนำญงำน 3 ทั้งนี้ ผู้ผ่ำนกำรทดสอบจะ
ได้รับค่ำตอบแทน ตำมระดับควำมสำมำรถ 

จากจ านวนบุคลากรทั งสิ น 110 คน 85.60%

88.29%

86.00%

82.73%

85.45%

ด้ำนบรรยำกำศในกำรท ำงำน

ด้ำนควำมสัมพันธ์ระหว่ำงบุคคล

ด้ำนกำรสนับสนุนและกำรสร้ำงแรงจูงใจ

ด้ำนสิ่งตอบแทน

ด้ำนกำรรักษำควำมสมดุลยภำพ

ผลการประเมินความพึงพอใจของพนักงาน
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 ผู้เรียน :   ส ำนักกิจกำรพิเศษ มีกำรสร้ำงควำมผูกพันกับนักศึกษำที่มำฝึกประสบกำรณ์วิชำชีพ ดังนี้  
1. สร้ำงระบบพี่เลี้ยง  

- พ่ีผู้รับผิดชอบ/เลี้ยงที่รับผิดชอบจำกส ำนักงำนอ ำนวยกำร และโคงกำรในก ำกับ ส ำนักกิจกำรพิเศษ ใน
กำรดูแลกำรฝึกประสบกำรณ์วิชำชีพของนักศึกษำในภำพรวม โดยมีหน้ำที่ประสำนงำนกับอำจำรย์ประจ ำวิชำ แนะน ำ
หน่วยงำน/ผู้บริหำร บันทึกกำรท ำงำนประจ ำสัปดำห์ ตลอดจนกำรจัดปฐมนิเทศและปัจฉิมนิเทศ 

- พ่ีเลี้ยงประจ ำแผนกที่นักศึกษำฝึกฯ โดยมีหน้ำที่ดูแลบ และให้ควำมรู้ในกำรท ำงำน ตลอดจนประเมิน
นักศึกษำขั้นต้น  

- ตั้งกลุ่มไลน์ เพ่ือเป็นกำรสื่อสำรเฉพำะกลุ่ม และรับฟังปัญหำ/ ข้อเสนอแนะต่ำง ๆ ที่เกิดขึ้นในกำรฝึกฯ  
2. กำรมอบหมำยงำน แบบ mini project เพ่ือเป็นกำรเปิดโอกำสให้นักศึกษำ ได้แสดงออกถึงควำมคิด ซึ่งเป็น

กำรให้ควำมส ำคัญกับนักศึกษำอย่ำงหนึ่ง  
3. กำรติดตำมผลกำรกำรฝึกงำนอย่ำงใกล้ชิด รับฟังปัญหำ และพร้อมช่วยเหลืออย่ำงทันท่วงที 
4. จัดกิจกรรมปัจฉิมนิเทศ โดยให้นักศึกษำเล่ำถึงประโยชน์ที่ได้รับจำกกำรฝึกฯ Presentation ควำมในใจของ

นักศึกษำ ข้อเสอนแนะจำกพ่ีเลี้ยง และมอบใบประกำศนียบัตร กำรผ่ำนกำรฝึกฯ จำกส ำนักกิจกำรพิเศษ 
ผู้มีส่วนได้เสีย :  ส ำนักกิจกำรพิเศษ จัดให้มีกำรประเมินควำมพึงพอใจของผู้รับบริกำร เป็นประจ ำทุกปี 

เพ่ือวิเครำะห์ควำมพึงพอใจ และควำมไม่พึงพอใจของผู้รับบริกำร ทั้งในส่วนสถำนที่ ขั้นตอน/ล ำดับกำรให้บริกำร 
สิ่งอ ำนวยควำมสะดวก และเจ้ำหน้ำที่ผู้ให้บริกำร รวมถึงช่องทำงกำรรับข้อร้องเรียนตำมสถำนที่ให้บริกำรต่ำง  ๆ 
ของโครงกำร เพ่ือปรับปรุงกำรด ำเนินงำนในส่วนงำนนั้นๆ ให้เกิดควำมประทับใจสูงสุด  

- รูปแบบการสื่อสารของผู้บริหารเพื่อถ่ายทอดนโยบายแก่บุคลากรและผู้มีส่วนได้เสีย 

ช่องทำงกำรสื่อสำรของผู้บริหำร ตำมโครงสร้ำงส ำนักกิจกำรพิเศษ มีกำรด ำเนินกำรดังนี้ 
1. ประชุมคณะกรรมการบริหารส านักกิจการพิเศษ โดยมีผู้เข้ำร่วมประชุม อธิกำรบดี คณะกรรมกำรบริหำร 

ผู้อ ำนวยกำรส ำนักกิจกำรพิเศษ หัวหน้ำส ำนักงำนอ ำนวยกำร ผู้จัดกำรโครงกำร หัวหน้ำกลุ่มงำนของส ำนักงำนอ ำนวยกำร 
และผู้ที่เกี่ยวข้องตำมวำระกำรประชุม 

2. ประชุมผู้บริหารส านักกิจการพิเศษ รำยเดือน โดยมีผู้เข้ำร่วมประชุม อธิกำรบดี ผู้อ ำนวยกำรส ำนักกิจกำร
พิเศษ หัวหน้ำส ำนักงำนอ ำนวยกำร ผู้จัดกำรโครงกำร หัวหน้ำกลุ่มงำนของส ำนักงำนอ ำนวยกำร และผู้ที่เกี่ยวข้องตำมวำระ
กำรประชุม 

3. การประชุม Morning Talk กับโครงกำรในก ำกับทุกวันจันทร์ของสัปดำห์ โดยมีผู้ เข้ำร่วมประชุม 
ผู้อ ำนวยกำรส ำนักกิจกำรพิเศษ หัวหน้ำส ำนักงำนอ ำนวยกำร ผู้จัดกำรโครงกำร หัวหน้ำกลุ่มงำนของส ำนักงำนอ ำนวยกำร 
และผู้ที่เกี่ยวข้องด้ำนงำน เงิน คน ของส ำนักงำนอ ำนวยกำร และโครงกำร 

4. โครงการในก ากับถ่ายทอดนโยบายแก่บุคลากร ผ่ำนช่องทำงกำรประชุมกลุ่มย่อย ประกำศติดบอร์ดและ
ช่องทำงกำรสื่อสำรออนไลน์ โดยขึ้นอยู่กับรำยละเอียดควำมส ำคัญ 

ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย โดยพิจำรณำ 
1. ลักษณะของเนื้อหำ หำกเป็นเรื่องส ำคัญหรือซับซ้อน (เช่น กำรเปลี่ยนแปลงนโยบำย) นัดประชุม แต่ถ้ำเป็น

ประกำศทั่วไป ใช้ช่องทำงสื่อออนไลน์ LINE หรือ E-MAIL 
2. กลุ่มเป้ำหมำย  
o ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยใน เช่น พนักงำน อำจสื่อสำรผ่ำนสื่อออนไลน์ หรือกำรประชุมภำยใน 
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o ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยนอก เช่น ลูกค้ำ อำจใช้เอกสำรทำงกำร ส่งทำงไปรษณีย์ หรือทำง E-MAIL 
3. ควำมเร่งด่วนของกำรสื่อสำร  

o เรื่องเร่งด่วน ใช้ช่องทำงที่เข้ำถึงรวดเร็ว เช่น Line, โทรศัพท,์ E-MAIL 
o เรื่องไม่เร่งด่วน ใช้ช่องทำงส่งเอกสำรทำงไปรษณีย์ หรือทำง E-MAIL 

- การก ากับดูแลองค์กร   

          ส ำนักกิจกำรพิเศษ มีคณะกรรมกำรบริหำรส ำนักกิจกำรพิเศษ ตำมค ำสั่งมหำวิทยำลัยสวนดุสิต ที่ 2855/2567 ลง
วันที่ 10 กรกฎำคม 2567 ซึ่งท ำหน้ำที่ก ำหนดนโยบำยกำรบริหำรงำนให้เป็นไปตำมวัตถุประสงค์ ของแต่ละโครงกำรใน
ก ำกับส ำนักกิจกำรพิเศษ โดยให้สอดคล้องกับนโยบำยมหำวิทยำลัย และก ำกับติดตำมกำรด ำเนินงำนของส ำนักกิจกำร
พิเศษ และโครงกำรในก ำกับส ำนักกิจกำรพิเศษ ภำยใต้ข้อบังคับ ระเบียบ ประกำศ หรือค ำสั่งของส ำนักกิจกำรพิเศษ โดยมี
ผู้อ ำนวยกำรส ำนักกิจกำรพิเศษเป็นผู้บังคับบัญชำ และรับผิดชอบงำนของส ำนักกิจกำรพิเศษ (ข้อบังคับมหำวิทยำลัยสวน
ดุสิต ว่ำด้วย ส ำนักกิจกำรพิเศษ พ.ศ. 2559) 
 ส ำนักกิจกำรพิเศษ รับนโยบำยกำรด ำเนินงำนจำกมหำวิทยำลัยสวนดุสิต และน ำสู่กำรปฏิบัติ โดยมีกำรจัดท ำ
แผนกำรด ำเนินงำน ส ำนักกิจกำรพิเศษ ประจ ำปีงบประมำณ 2568 ซึ่งประกอบด้วยแผนด้ำนกำรเงิน แผนโครงกำร/
กิจกรรม แผนด้ำนงำนบุคคล โดยก ำหนดตัวชี้วัดในด้ำนต่ำง ๆ ที่สอดคล้องนโยบำย The Power of SDU :  Power  of  
Student & Alum / Power  of  Community Engagement / Power of Next Learning Ecosystem One World 
Library (OWL) และThe Power of Management : กำรประกันคุณภำพกำรศึกษำภำยใน (SDU QA) / เป้ำหมำยกำร
พัฒนำที่ยั่งยืน (SDGs) / กำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐ (ITA) และกำรเป็น
มหำวิทยำลัยแห่งควำมสุข (Happy SDU) เพ่ือน ำมำใช้เป็นเครื่องมือในกำรก ำหนดทิศทำงกำรด ำเนินงำนของโครงกำรใน
ก ำกับส ำนักกิจกำรพิเศษ โดยมีผู้จัดกำรโครงกำรในก ำกับ ทั้ง 3 โครงกำร (โครงกำรอำคำรอเนกประสงค์ฯ โครงกำรอำหำร
กลำงวัน 1 และโครงกำรศูนย์บริหำรกำยเพ่ือสุขภำพ) ท ำหน้ำที่น ำแผนไปสู่กำรปฏิบัติตำมภำรกิจของโครงกำรในก ำกับนั้นๆ 
รวมถึงบริหำรโครงกำร ทั้งด้ำนกำรเงิน โครงกำร/กิจกรรม และด้ำนงำนบุคคล ให้บรรลุวัตถุประสงค์ของโครงกำร และ
สอดคล้องกับนโยบำยของมหำวิทยำลัย 

ทั้งนี้ ส ำนักกิจกำรพิเศษ มีกำรก ำกับและติดตำมผลกำรด ำเนินงำน ผ่ำนกำรประชุมผู้บริหำรส ำนักกิจกำรพิเศษ / 
คณะกรรมกำรบริหำรส ำนักกิจกำรพิเศษ และกำรประชุมคณะกรรมกำรพัฒนำธุรกิจและกำรตลำด เป็นรำยสัปดำห์ รำย
เดือน และรำยไตรมำส ในรูปแบบ On-Site และ On-Line  ซึ่งจำกกำรประชุมดังกล่ำว ได้ให้แนวทำง ข้อสังเกต และ
ข้อเสนอแนะ รวมทั้งจำกแบบประเมินควำมพึงพอใจในกำรใช้บริกำรของลูกค้ำ/ผู้รับบริกำร  เพ่ือให้ส ำนักกิจกำรพิเศษ 
น ำมำปรับปรุงกระบวนกำรท ำงำน จัดหำกลยุทธ์ที่เหมำะสม และพัฒนำบุคลำกรเพ่ือรองรับในกำรให้บริกำรกับลูกค้ำต่อไป 

- การออก/ปรับปรุงกฎหมาย ข้อบังคับ และระเบียบท่ีเท่าทันสถานการณ์   

ผลการด าเนินงาน : ตำมข้อบังคับมหำวิทยำลัยสวนดุสิต ว่ำด้วย ส ำนักกิจกำรพิเศษ พ.ศ. 2559 คณะกรรมกำร
บริหำรส ำนักกิจกำรพิเศษ มีอ ำนำจแต่งตั้งคณะอนุกรรมกำรเพ่ือกระท ำกำรใด ๆ  อันอยู่ในอ ำนำจของคณะกรรมกำร จึง
แต่งตั้งคณะอนุกรรมกำรยกร่ำงกฎหมำยล ำดับรองส ำนักกิจกำรพิเศษขึ้น เพ่ือเป็นกลไกขับเคลื่อนในกำรทบทวนและ
ปรับปรุงกฎหมำยที่ใช้กับโครงกำรในก ำกับส ำนักกิจกำรพิเศษ ทั้ง 3 โครงกำร ด้ำนกำรบริหำรจัดกำร ด้ำนกำรเงิน ด้ำน
บุคลำกร ให้สำมำรถปฏิบัติงำนได้ สอดคล้องกับนโยบำยของมหำวิทยำลัยสถำนกำรณ์และกำรบริหำรงำนในปัจจุบันที่
มุ่งเน้นคุณภำพของกำรจัดกำรศึกษำ SDU QA (Suan Dusit University Quality Assurance) มหำวิทยำลัยยึดหลัก
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คุณธรรมและควำมโปร่งใส (Integrity and Transparency Assessment : ITA) ในกำรด ำเนินงำน และบุคลำกรมีควำม
ผูกพันต่อมหำวิทยำลัย (Happy University) ส ำนักกิจกำรพิเศษมีกำรจัดท ำแผนกำรปรับปรุงกฎหมำยประจ ำปี ใน
ปีงบประมำณ 2567 - 2568 (ตั้งแต่เดือนกรกฎำคม 2567 ถึงวันที่ 30 มิถุนำยน 2568) ส ำนักกิจกำรพิเศษได้จัดท ำแผนกำร
ปรับปรุงกฎหมำย จ ำนวน 9 เรื่อง โดยได้จัดประชุมคณะอนุกรรมกำรฯ เพ่ือพิจำรณำร่ำงและปรับปรุงกฎหมำยแล้ว จ ำนวน 
5 ครั้ง ผลกำรด ำเนินงำน กำรออก/ปรับปรุงกฎหมำย ข้อบังคับ และระเบียบที่เท่ำทันสถำนกำรณ์ กฎหมำยที่ได้รับกำร
ปรับปรุงเรียบร้อยแล้ว จ ำนวน 8 เรื่อง และอยู่ระหว่ำงกำรด ำเนินกำรอีก 1 เรื่อง สำมำรถสืบข้อมูลได้   

➢ แผนกำรปรับปรุงกฎหมำย : https://shorturl.asia/0zL7c 
➢ กำรจัดกำรประชุมคณะอนุกรรมกำรฯ : https://dusitproduct.dusit.ac.th/?s 
➢ กฎหมำยที่ได้รับกำรปรับปรุงเรียบร้อยแล้ว มีดังนี้ 

ล ำดับ
ที ่

ประกาศฉบับเดิม ประกาศฉบับปรับปรุง 

1 ประกำศส ำนักกิจกำรพิเศษ เรื่อง ค่ำตอบแทนที่ปรึกษำ
ส ำนักกิจกำรพิเศษ พ.ศ. 2562   

ประกำศส ำนักกิจกำรพิเศษ เรื่อง ที่ปรึกษำส ำนัก
กิจกำรพิเศษ พ.ศ. 2567 

2 ประกำศส ำนักกิจกำรพิเศษ เรื่อง ค่ำตอบแทนที่ปรึกษำ
โครงกำรอำหำรกลำงวัน 1 (ครัวสวนดุสิต) พ.ศ. 2562 

ประกำศส ำนักกิจกำรพิเศษ เรื่อง ที่ปรึกษำโครงกำร
อำหำรกลำงวัน 1 (ครัวสวนดุสิต) พ.ศ. 2567 

3 ประกำศส ำนั กกิ จกำรพิ เศษ เรื่ อง  อั ตรำค่ ำ
โทรศัพท์เคลื่อนที่ของส ำนักงำนอ ำนวยกำร ส ำนัก
กิจกำรพิเศษ พ.ศ. 2562 

ประกำศส ำนั กกิ จกำรพิ เศษ เรื่ อง อั ตรำค่ ำ
โทรศัพท์เคลื่อนที่ของส ำนักงำนอ ำนวยกำร ส ำนัก
กิจกำรพิเศษ พ.ศ. 2567 

4 ประกำศส ำนักกิจกำรพิเศษ เรื่อง วันหยุดตำมประเพณี
ของโครงกำรอำหำรกลำงวัน 1 (ครัวสวนดุสิต) ประจ ำปี 
พ.ศ. 2567 

ประกำศส ำนักกิจกำรพิเศษ เรื่อง วันหยุดตำม
ประเพณีของโครงกำรอำหำรกลำงวัน 1 (ครัวสวน
ดุสิต) ประจ ำปี พ.ศ. 2568 

5 ประกำศส ำนักกิจกำรพิเศษ เรื่อง วันหยุดตำมประเพณี
ของโครงกำรศูนย์บริหำรกำยเพ่ือสุขภำพ ประจ ำปี พ.ศ. 
2567 

ประกำศส ำนักกิจกำรพิเศษ เรื่อง วันหยุดตำม
ประเพณีของโครงกำรศูนย์บริหำรกำยเพื่อสุขภำพ 
ประจ ำปี พ.ศ. 2568 

6 ประกำศส ำนักกิจกำรพิเศษ เรื่อง กำรบริหำรงำนบุคคล
ของโครงกำรอเนกประสงค์ปฏิบัติกำรวิชำชีพธุรกิจ 
พ.ศ. 2560 

ประกำศส ำนักกิจกำรพิเศษ เรื่อง กำรบริหำรงำน
บุคคลของโครงกำรอเนกประสงค์ปฏิบัติกำรวิชำชีพ
ธุรกิจ (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2568 

7 ประกำศส ำนักกิจกำรพิเศษ เรื่อง กำรบริหำรงำนบุคคล
ของโครงกำรอำหำรกลำงวัน 1 (ครัวสวนดุสิต)  พ.ศ. 
2560 

ประกำศส ำนักกิจกำรพิเศษ เรื่อง กำรบริหำรงำน
บุคคลของโครงกำรอำหำรกลำงวัน ๑ (ครัวสวนดุสิต 
(ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2568 

8 ประกำศส ำนักกิจกำรพิเศษ เรื่อง กำรบริหำรงำนบุคคล
ของโครงกำรศูนย์บริหำรกำยเพ่ือสุขภำพ  พ.ศ. 2560 
และฉบับที่ 2 พ.ศ. 2562 

ประกำศส ำนักกิจกำรพิเศษ เรื่อง กำรบริหำรงำน
บุคคลของโครงกำรศูนย์บริหำรกำยเพ่ือสุขภำพ (ฉบับ
ที่ 3) พ.ศ. 2568 

9 อยู่ระหว่ำงด ำเนินกำร ยก(ร่ำง) (ร่ำง)ประกำศส ำนักกิจกำรพิเศษ เรื่อง กำรบริหำร
งบประมำณ กำรเงิน และทรัพย์สิน พ.ศ. ....   

https://shorturl.asia/0zL7c
https://dusitproduct.dusit.ac.th/?s
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โดยกลุ่มงำนบริหำรงำนบุคคล ส ำนักกิจกำรพิเศษเป็นผู้รับผิดชอบด ำเนินกำรตำมกระบวนกำรเสนอ
กฎหมำย/กำรปรับปรุง/แก้ไขกฎหมำย วำงแผนและมอบหมำยกำรยกร่ำงหรือปรับปรุงกฎหมำยมอบหมำยหน้ำที่
ควำมรับผิดชอบในกำรด ำเนินงำน เก็บรวบรวมข้อมูลกฎหมำยที่เกี่ยวข้องและเอกสำรประกอบกำรยกร่ำง เช่น 
กฎหมำยแม่บท กฎหมำยอ้ำงอิง กฎหมำยที่ เกี่ยวข้อง เป็นต้น และข้อมูลเ พ่ิมเติม น ำเสนอที่ประชุม
คณะอนุกรรมกำรฯ เพ่ือมีมติเห็นชอบร่ำงกฎหมำยแล้วน ำไปสรุปประเด็นเพ่ิมเติมเนื้อหำในกำรร่ำงกฎหมำย 
รวมถึงกำรจัดหำข้อมูลประกอบกำรพิจำรณำที่เกี่ยวข้อง น ำเสนอในกำรประชุมคณะกรรมกำรบริหำรส ำนักกิจกำร
พิเศษเพ่ือมีมติ และแจ้งเวียนกฎหมำยที่ได้รับกำรเห็นชอบทั้งหมดให้โครงกำรในก ำกับส ำนักกิจกำรพิเศษทรำบเพ่ือ
น ำไปใช้ต่อไป หำกพบว่ำกฎหมำยไม่สอดคล้องกับกำรปฏิบัติงำน หรือมีกฎหมำยใหม่เป็นผลให้ต้ องมีกำรปรับปรุง 
ส ำนักกิจกำรพิเศษจะน ำกฎหมำยที่ใช้อยู่ในปัจจุบันนั้นมำทบทวนหรือปรับปรุงให้ทันกับสถำนกำรณ์ที่เกิดข้ึน  

- ผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการของหน่วยงาน 

           ส ำนักกิจกำรพิเศษ จัดท ำแผนกำรด ำเนินงำน ส ำนักกิจกำรพิเศษ ประจ ำปีงบประมำณ 2567 และ 2568 ซึ่ง
ก ำหนดตัวชี้วัดในด้ำนต่ำง ๆ ที่สอดคล้องนโยบำย The Power of SDU :  Power  of  Student & Alum / Power  
of  Community Engagement /  Power of Next Learning Ecosystem One World Library (OWL) และThe 
Power of Management : กำรประกันคุณภำพกำรศึกษำภำยใน (SDU QA) / เป้ำหมำยกำรพัฒนำที่ยั่งยืน (SDGs) / 
กำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐ (ITA) และกำรเป็นมหำวิทยำลัยแห่ง
ควำมสุข (Happy SDU) ทั้งนี้ จำกกำรด ำเนินงำนของส ำนักกิจกำรพิเศษในรอบปีที่ผ่ำนมำ สำมำรถสรุปผลกำร
ด ำเนินงำนตำมแผนกำรด ำเนินงำน ประจ ำปีงบประมำณ 2567 และ 2568 ดังนี้  
1. การด าเนินงานตามแผนการด าเนินงาน ประจ าปีงบประมาณ 2567 
• ด้ำนกำรด ำเนินงำนธุรกิจวิชำกำรที่พร้อมรับกำรเปลี่ยนแปลง (สกพ. 1)  

การด าเนินงานตามตัวชี้วัด 
1. รำยได้เพียงพอต่อค่ำใช้จ่ำยในกำรด ำเนินงำน 

กำรด ำเนินงำน ส ำนักกิจกำรพิเศษ มุ่งเน้นกำรน ำองค์ควำมรู้จำกกำรปฏิบัติงำน และควำมเชี่ยวชำญทำง
วิชำกำรของมหำวิทยำลัยมำสร้ำงมูลค่ำ และคุณค่ำ โดยสรรหำรำยได้ให้เพียงพอต่อกำรด ำเนินงำน และน ำผลกลับมำ
สนับสนุนนักศึกษำ บุคลำกร และกิจกำรของมหำวิทยำลัย โดยส ำนักกิจกำรพิเศษ มีรำยได้จำกกำรด ำเนินธุรกิจ
วิชำกำรตำมควำมเชี่ยวชำญ กำรจัดเปิดอบรมหลักสูตรระยะสั้น (หลักสูตร Table Manner เพ่ือเข้ำสังคมชั้นสูง 
หลักสูตรกำรจัดกำรงำนบริกำร หลักสูตรกำรบริหำรจัดกำรงำนโรงแรม และหลักสูตรเทควันโด) และกำรสรรหำรำยได้
จำกควำมเชี่ยวชำญด้ำนกีฬำ (กำรจัดแข่งขันเทควันโด กำรฝึกทักษะนักกีฬำว่ำยน้ ำเพ่ือกำรแข่งขัน กำรจัดแข่งขันว่ำย
น้ ำ ฯลฯ) โดยมีรำยได้จำกกำรด ำเนินงำน 120,372,328.24 บำท (รวมรำยได้อนุเครำะห์ที่สนับสนุนกิจกรรมต่ำง ๆ 
ของหน่วยงำนมหำวิทยำลัย จ ำนวน 6,351,575.77 บำท) ค่ำใช้จ่ำยในกำรด ำเนินงำน 111,634,509.27 บำท คงเหลือ
รำยได้มำกว่ำค่ำใช้จ่ำย 8,737,818.97 บำท  

2. มีผลิตภัณฑ์/หลักสูตร/มีผลิตภัณฑ์/หลักสูตร/กำรบริกำรโครงกำร/กิจกรรมใหม่  
กำรด ำเนินงำน ส ำนักกิจกำรพิเศษ มีกำรพัฒนำ และออกแบบผลิตภัณฑ์ และกิจกรรมใหม่ เพ่ือเพ่ิม

ควำมหลำกหลำยในกำรบริกำร ดังนี้  
- ผลิตภัณฑ์ใหม่เกี่ยวกับอำหำร (เมนูใหม่) เปิดจ ำหน่ำยที่อำคำรเยำวภำ จ ำนวน 3 เมนู คือ 

ปำท่องโก๋สูตรคุณยำย ขนมครกสูตรดั้งเดิม ข้ำวต้มสูตรโบรำณ 
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- กำรบริกำรให้ จ ำนวน 5 กิจกรรม คือ SDU Smart KIDs, Table Manners เพ่ือเข้ำสังคม  ขั้นสูง, 
AQUA AEROBIC, GROUP CLASS EXERCISE และ GROUP TRAINING KIDS    

3. มีกำรใช้พ้ืนที่สร้ำงสรรค์ เพ่ือกำรเรียนรู้ของชุมชนและสังคม  
กำรด ำเนินงำน ทุกพ้ืนที่ของส ำนักกิจกำรพิเศษ มีกำรใช้เป็นพ้ืนที่สร้ำงสรรค์ เพ่ือฝึกประสบกำรณ์วิชำชีพ

นักศึกษำ และใช้เพ่ือกำรเรียนรู้ของหน่วยงำนทั้งภำยในและภำยนอก ตลอดจนบุคคลทั่วไป 
• ด้ำนกำรจัดกำรคุณภำพตำมมำตรฐำนสวนดุสิต (สกพ. 2) 

การด าเนินงานตามตัวชี้วัด 
1. บุคลำกรได้รับกำรพัฒนำตำมสำยอำชีพและทักษะทั่วไป และสำมำรถน ำควำมรู้ที่ได้จำกกำรอบรมมำพัฒนำ

งำนของตนเอง  
กำรด ำเนินงำน บุคลำกรได้รับกำรพัฒนำตำมสำยอำชีพ และทักษะทั่วไป จ ำนวน 29 กิจกรรม รวมจ ำนวน

บุคลำกร 174 คน คิดเป็นร้อยละ 91.58 จำกบุคลำกรจ ำนวนรวมทั้งสิ้น 190 คน โดยได้น ำควำมรู้จำกกำรอบรมมำพัฒนำ
งำนด้ำนอำหำร งำนบริกำร กำรออกแบบสื่อสิ่งพิมพ์ กำรสื่อสำร และกำรสร้ำงระบบกำรท ำงำน  

2. บุคลำกรได้รับเชิญเป็นวิทยำกร/กรรมกำร ไม่น้อยกว่ำร้อยละ 5 
กำรด ำเนินงำน ส ำนักกิจกำรพิเศษ มีบุคลำกรได้รับเชิญเป็นผู้เชี่ยวชำญ กรรมกำร และวิทยำกรจำก

หน่วยงำนภำยนอก จ ำนวน 11 คน คิดเป็น ร้อยละ 5.79 จำกจ ำนวนบุคลำกรทั้งหมด 190 คน  
3. ได้แนวทำงปฏิบัติงำนที่ดี หรือกระบวนกำรท ำงำนใหม่ ที่สอดคล้องกับสถำนกำรณ์ปัจจุบัน จำกกำร

แลกเปลี่ยนเรียนรู้ของบุคลำกร  
กำรด ำเนินงำน มีคู่มือ/แนวทำงกำรปฏิบัติงำน จ ำนวน 4 คู่มือ คือ กำรบริกำรงำนจัดเลี้ยง กำรปฏิบัติงำนของ

เทคนิคระบบ กำรบริกำรอำหำรโรงเรียนสำธิตละอออุทิศ (ฉบับปรัปบปรุง) และ กำรสอนว่ำยน้ ำระบบฐำนสีส ำหรับผู้สอน 
4. ผู้รับบริกำรมีควำมพึงพอใจไม่น้อยกว่ำ ร้อยละ 85 

กำรด ำเนินงำน ผลประเมินควำมพึงพอใจจำกผู้รับบริกำร ในภำพรวม ร้อยละ 91.85 
• ด้ำนกำรส่งเสริมกำรเรียนรู้ของนักศึกษำ และบุคลำกร (สกพ. 3) 

การด าเนินงานตามตัวชี้วัด 
1. นักศึกษำที่เข้ำฝึกฯ สำมำรถผำ่นเกณฑ์กำรประเมินกำรฝึกประสบกำรณ์วชิำชีพตำมที่ก ำหนด  

กำรด ำเนินงำน ส ำนักกิจกำรพิเศษ รับนักศึกษำเข้ำฝึกประสบกำรณ์วิชำชีพด้ำนอำหำร ด้ำนกำรบริกำร
โรงแรม และงำนส ำนักงำน จ ำนวนรวมทั้งสิ้น 500 คน (นักศึกษำปกติ 408 คน นักศึกษำที่มีควำมต้องกำรพิเศษ 84 คน 
และบุคคลภำยนอก 8 คน) ซึ่งนักศึกษำผ่ำนเกณฑ์กำรประเมินกำรฝึกประสบกำรณ์วิชำชีพตำมที่ก ำหนด ร้อยละ 100  

2. นักศึกษำมีควำมพึงพอใจในระดับมำกถึงมำกที่สุด ไม่น้อยกว่ำรอ้ยละ 85 
กำรด ำเนินงำน ส ำนักกิจกำรพิเศษ ได้จัดท ำแบบส ำรวจควำมพึงพอใจในกำรฝึกประสบกำรณ์ฯ ของนักศึกษำ 

จำกจ ำนวนทั้งหมด 492 คน (เฉพำะนักศึกษำของมหำวิทยำลัยสวนดุสิต) มีผู้ให้ข้อมูลทั้งสิ้น 476 คน คิดเป็นร้อยละ 
96.16 ซึ่งมีผลควำมพึงพอใจในภำพรวม ที่มีค่ำร้อยละมำกกว่ำที่ตัวชี้วัดก ำหนดไว้ คือ ร้อยละ 93.15 อยู่ในระดับมำก
ที่สุด 

3. สำมำรถสนับสนุนพ้ืนที่สร้ำงสรรค์ และสิ่งอ ำนวยควำมสะดวก เพ่ือสนับสนุนกำรเรียนกำรสอน  
กำรด ำเนินงำน ส ำนักกิจกำรพิเศษ สนับสนุนบุคลำกร พ้ืนที่ ระบบกำรท ำงำน และสิ่งอ ำนวยควำมสะดวกอ่ืน 

ๆ เพ่ือสนับสนุนกำรเรียนกำรสอน และกำรฝึกประสบกำรณ์วิชำชีพให้กับนักศึกษำ โดยสนับสนุนพ้ืนที่ในกำรเรียนกำร
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สอน คือ ครัวผลิต (โรงแรมสวนดุสิต เพลส - ครัวสวนดุสิต) ศูนย์อำหำร ห้องประชุม ห้องปฏิบัติกำร IT และส ำนักงำน 
และได้ปรับปรุงพ้ืนที่ด้ำนหลังห้องปฏิบัติกำร IT ชั้น 5 เป็นห้อง Activity room และ Lecture room เป็นห้องสอนกำรปู
เตียง และงำนจัดเลี้ยง ให้กับนักศึกษำโรงเรียนกำรท่องเที่ยวและกำรบริกำร และโรงเรียนกำรเรือน 

4. สำมำรถสนับสนุนให้นักศึกษำเข้ำร่วมกิจกรรมหำประสบกำรณ์กำรท ำงำน และสร้ำงรำยได้ให้กับตนเองได้ 
 กำรด ำเนินงำน ส ำนักกิจกำรพิเศษ เปิดโอกำสให้นักศึกษำเข้ำท ำงำนภำยใน หน่วยงำนในก ำกับส ำนักกิจกำร

พิเศษ ซึ่งปฏิบัติงำนในรูปแบบต่ำง ๆ ดังนี้ 1) ท ำงำนนอกเวลำเรียนในแผนกต่ำง ๆ ( Part-Time) เฉลี่ยเดือนละ 14 คน 2) 
ปฏิบัติงำนตำมกิจกรรมต่ำง ๆ รวมทั้งสิ้น 53 คน และกำรน ำผลิตอำหำรมำฝำกว่ำงจ ำหน่ำย ณ ซุ้มเขียว จ ำนวน 2 คน 
โดยสนับสนุนงบประมำณเป็นค่ำจ้ำง/ค่ำตอบแทน รวมทั้งสิ้น 1,26,407.31 บำท  
2. การด าเนนิงานตามแผนการด าเนนิงาน ประจ าปีงบประมาณ 2568 (รอบ 9 เดือน) 
• ด้ำนกำรด ำเนินงำนธุรกิจวิชำกำร สู่ผลลัพธ์ที่ดีขึ้น (สกพ. 1)  

การด าเนินงานตามตวัชี้วดั 
1. รำยได้เพียงพอต่อค่ำใช้จ่ำยในกำรด ำเนินงำน  

กำรด ำเนินงำน ส ำนักกิจกำรพิเศษ มีรำยได้จำกกำรด ำเนินธุรกิจวิชำกำรตำมควำมเชี่ยวชำญ และสรรหำ
รำยได้เพ่ิมเติมจำกกำรด ำเนินงำนประจ ำ ซึ่งมีรำยได้จำกกำรด ำเนินงำน 96,051,793.11 บำท (รวมรำยได้อนุเครำะห์ที่
สนับสนุนกิจกรรมต่ำง ๆ ของหน่วยงำนมหำวิทยำลัย จ ำนวน 7,143,734.66 บำท) ค่ำใช้จ่ำยในกำรด ำเนินงำน 
89,789,277.62 บำท คงเหลือรำยได้มำกว่ำค่ำใช้จ่ำย 6,262,515.49 บำท 

2. มีผลิตภัณฑ์/หลักสูตร/กำรบริกำร/โครงกำร/กิจกรรม ที่ตอบสนองควำมต้องกำรของลูกค้ำ 
กำรด ำเนินงำน ส ำนักกิจกำรพิเศษ มีผลิตภัณฑ์/กิจกรรม/หลักสูตรที่ตอบสนองควำมต้องกำรของผู้รับบริกำร ดังนี้  
2.1 ด้ำนอำหำร  
- บริกำรอำหำรตำมควำมต้องกำร  : อำหำรแบบเดลิเวอรี่ อำหำรกล่อง ชุดท ำบุญพร้อมบริกำรถวำยพระที่

วัด 
- กำรออกบูธสำธิตอำหำร และขนมไทย  
- กำรบริกำรอำหำรและเครื่องดื่ม ในงำนรับพระรำชทำนปริญญำบัตร มหำวิทยำลัยบูรพำ และบริกำร

อำหำรนักเรียนและบุคลำกรให้กับโรงเรียนเพลินพัฒนำ 
- กิจกรรมกำร ถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ในกำรรับประทำนข้ำวแช่ (Chef Table ข้ำวแช่ และกำรบริกำรอำหำร

แบบ Fine Dining 
2.2 กำรจัดกรรมส ำหรับเด็ก  
- จัดกิจกรรม SDU SMART :  CAMP (Go Green และ Small World) KIDs และ Tour 

2.3 กำรจัดอบรมอำหำร และงำนบริกำร (ระยะสั้น)  
- Table Manner เพ่ือเข้ำสังคมชั้นสูง (6 ครั้ง)  
- Explore Your Future: ค้นพบอำชีพที่ชอบ ผ่ำนประสบกำรณ์ท่ีใช่ 
- อบรมเมนู น้ ำพริก 

2.4 ด้ำนสุขภำพ และกำรจัดงำนกีฬำ  
- จัดกิจกรรมด้ำนสุขภำพ : Sport Kids AQUA AEROBIC กำรพัฒนำนักกีฬำว่ำยน้ ำ ว่ำยน้ ำเป็นเล่นน้ ำ

ปลอดภัย กำรสอนเทควันโด และทดสอบสมรรถภำพให้บุคลำกร 
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- กำรจัดงำนกีฬำ : Sport Day แข่งขันว่ำยน้ ำ  แข่งขันเทควันโด  
3. มีกำรด ำเนินงำนตำมเป้ำหมำยกำรพัฒนำที่ยั่งยืน  (Sustainable Development Goals : SDGs) 

กำรด ำเนินงำน มีกำรด ำเนินงำนตำมเป้ำหมำยกำรพัฒนำที่ยั่งยืน (รำยละเอียดรำยงำนในข้อ 8 กำร
ด ำเนินงำนเพ่ือสนับสนุนกำรด ำเนินงำนตำมเป้ำหมำยกำรพัฒนำที่ยั่งยืน (SDGs) ดังนี้    

SDG 2    :  ขจัดควำมหิวโหย  
SDG 3    :  สุขภำพที่ดี และควำมเป็นอยู่ที่ดี 
SDG 4    :  ส่งเสริมกำรศึกษำที่เท่ำเทียมและสนับสนุนโอกำสในกำรเรียนรู้ตลอดชีวิต 
SDG 10  :  ลดควำมเลื่อมล้ ำ 
SDG 11  :  เมืองและถิ่นฐำนมนุษย์ที่ยั่งยืน  
SDG 12  :  กำรบริโภคและกำรผลิตอย่ำงรับผิดชอบ 
SDG 13  :  กำรรับมือกับกำรเปลี่ยนแปลงสภำพภูมิอำกำศ 

• ด้ำนกำรจัดกำรคุณภำพตำมมำตรฐำนสวนดุสิต (สกพ. 2) 
การด าเนินงานตามตัวชี้วัด 
1. บุคลำกรได้รับกำรพัฒนำตำมสำยอำชีพ และทักษะทั่วไป  ไม่น้อยกว่ำร้อยละ 80  

กำรด ำเนินงำน บุคลำกรของส ำนักกิจกำรพิเศษ ได้รับกำรพัฒนำตำมสำยอำชีพ และทักษะทั่วไป ร้อยละ 80.58 
2. บุคลำกรที่ผ่ำนกำรอบรม/พัฒนำ สำมำรถน ำควำมรู้จำกกำรอบรมมำพัฒนำงำนของตนเองได้ 

กำรด ำเนินงำน บุคลำกรที่ผ่ำนกำรพัฒนำ/อบรมได้น ำควำมรู้จำกกำรอบรมมำพัฒนำงำนด้ำนอำหำร งำน
บริกำร กำรออกแบบสื่อสิ่งพิมพ์ กำรสื่อสำร ควำมปลอดภัยในที่ท ำงำน กำรช่วยเหลือชีวิตผู้ประสบเหตุ และกำรสร้ำง
ระบบกำรท ำงำน (กำรด ำเนินงำนตำมแนวทำง Green Office/Green Hotel) 

3. มีฐำนข้อมูลควำมเชี่ยวชำญของบุคคลำกร  และสนับสนุนให้บุคลำกรส ำนักกิจกำรพิเศษได้ รับเชิญเป็น
วิทยำกร/กรรมกำร จำกหน่วยงำนภำยใน และภำยนอกมหำวิทยำลัย 

กำรด ำเนินงำน ส ำนักกิจกำรพิเศษ มีบุคลำกรรวมทั้งสิ้น 206 คน (ข้อมูล ณ 30 มิถุนำยน 2568) ซึ่งได้จัดท ำ
ฐำนข้อมูลของบุคลำกร ที่มีควำมรู้และทักษะ ตำมควำมเชี่ยวชำญในสำยงำน ดังนี้  

- ด้ำนงำนโรงแรม : แม่บ้ำน บริกำรส่วนหน้ำ จัดเลี้ยง เทคนิคระบบ และกำรผลิตอำหำร 
- ด้ำนอำหำร และโภชนำกำร : สุขำภิบำลด้ำนอำหำร โภชนำกำร กำรผลิตอำหำรโรงเรียน และกำรผลิต

และกำรบริกำรอำหำรปริมำณมำก  
- ด้ำนกำรบริกำรสุขภำพแบบครบวงจร : กำรสอนสระว่ำยน้ ำ กำรดูแลสุขภำพด้วยตนเองและกำรใช้เครื่อง

ออกก ำลังกำย และกำรนวดแผนไทย) 
- ด้ำนกำรบริกำรจัดกำร : ภำวะผู้น ำ กำรบริหำรจัดกำรธุรกิจวิชำกร กำรเงิน-บัญชี กฎหมำย กำรจัดซื้อจัด

จ้ำง เลขำนุกำร ฯลฯ 
จำกควำมเชี่ยวชำญข้ำงต้น บุคลำกรของส ำนักกิจกำรพิเศษ ได้รับเชิญเป็นผู้เชี่ยวชำญ กรรมกำร ที่ปรึกษำ 

วิทยำกร และผู้ช่วยวิทยำกร จำกหน่วยงำนภำยใน และภำยนอกมหำวิทยำลัย จ ำนวน 14 คน  
4. มีกำรแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่ำงหน่วยงำน และได้แนวทำงปฏิบัติงำนที่ดี จำกกำรแลกเปลี่ยนเรียนรู้ของ

บุคลำกร ที่สอดคล้องกับสถำนกำรณ์ปัจจุบัน  
กำรด ำเนินงำน มีแลกเปลี่ยนเรียนรู้ กับหน่วยงำนภำยในและภำยนอก 
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5. บุคลำกรของส ำนักกิจกำรพิเศษ มีควำมพึงพอใจในกำรท ำงำน ไม่น้อยกว่ำ ร้อยละ 85   
กำรด ำเนินงำน มีผลประเมินควำมพึงพอใจจำกบุคลำกร 85.41 

6. ผู้รับบริกำรมีควำมพึงพอใจไม่น้อยกว่ำ ร้อยละ 85 
กำรด ำเนินงำน มีผลประเมินควำมพึงพอใจจำกผู้รับบริกำร ร้อยละ 88.60  

• ด้ำนกำรส่งเสริมกำรเรียนรู้ของนักศึกษำ และบุคลำกร (สกพ. 3) 
การด าเนินงานตามตัวชี้วัด 
1. นักศึกษำที่เข้ำฝึกฯ สำมำรถผำ่นเกณฑ์กำรประเมินกำรฝึกประสบกำรณ์วชิำชีพตำมที่ก ำหนด  

กำรด ำเนินงำน ส ำนักกิจกำรพิเศษ รับนักศึกษำเข้ำฝึกประสบกำรณ์วิชำชีพด้ำนอำหำร ด้ำนกำรบริกำร
โรงแรม และงำนส ำนักงำน จ ำนวนรวมทั้งสิ้น 686 คน (นักศึกษำปกติ 637 คน และนักศึกษำที่มีควำมต้องกำรพิเศษ 49 
คน) ซึ่งนักศึกษำที่ฝึกประสบกำรณ์วิชำชีพเสร็จสิ้นแล้ว จ ำนวน 521 คน ซึ่งผ่ำนเกณฑ์กำรประเมินกำรฝึกประสบกำรณ์
วิชำชีพตำมที่ก ำหนด ร้อยละ 100  

2. นักศึกษำมีควำมพึงพอใจ ไม่น้อยกว่ำร้อยละ 85 
กำรด ำเนินงำน นักศึกษำอยู่ระหว่ำงกำรฝึกประสบกำรณ์วิชำชีพ ซึ่งส ำนักกิจกำรพิเศษจะส ำรวจควำมพึง

พอใจในกำรเข้ำฝึกประสบกำรณ์วิชำชีพของนักศึกษำเมื่อเสร็จสิ้นกำรฝึกฯ และสรุปผลควำมพึงพอใจเมื่อสิ้นปีงบประมำณ 
2568 (30 กันยำยน 2568) 

3. สำมำรถสนับสนุนพ้ืนที่สร้ำงสรรค์ และสิ่งอ ำนวยควำมสะดวก เพ่ือสนับสนุนกำรเรียนกำรสอน 
กำรด ำเนินงำน ส ำนักกิจกำรพิเศษ สนับสนุนบุคลำกร พ้ืนที่ ระบบกำรท ำงำน และสิ่งอ ำนวยควำมสะดวก

อ่ืน ๆ เพ่ือสนับสนุนกำรเรียนกำรสอน และกำรฝึกประสบกำรณ์วิชำชีพให้กับนักศึกษำ โดยสนับสนุนพ้ืนที่ในกำรเรียน
กำรสอน คือ ครัวผลิต (โรงแรมสวนดุสิต เพลส  - ครัวสวนดุสิต) ศูนย์อำหำร ห้องประชุม ห้องปฏิบัติกำร IT และ 
ส ำนักงำนอ ำนวยกำร ส ำนักกิจกำรพิเศษ 

4. สำมำรถสนับสนุนให้นักศึกษำเข้ำร่วมกิจกรรมหำประสบกำรณ์กำรท ำงำน และสร้ำงรำยได้ให้กับ
ตนเองได้ระหว่ำงเรียนได้ 
   กำรด ำเนินงำน ส ำนักกิจกำรพิเศษ เปิดโอกำสให้นักศึกษำเข้ำท ำงำนภำยใน หน่วยงำนในก ำกับส ำนัก
กิจกำรพิเศษ ซึ่งปฏิบัติงำนในรูปแบบต่ำง ๆ ดังนี้ 1) ท ำงำนนอกเวลำเรียนในแผนกต่ำง ๆ ( Part-Time) เฉลี่ย
เดือนละ 15 คน 2) ปฏิบัติงำนตำมกิจกรรมต่ำง ๆ รวมทั้งสิ้น 75 คน และกำรน ำผลิตอำหำรมำฝำกวำงจ ำหน่ำย  
ณ ซุ้มเขียว จ ำนวน 2 คน โดยสนับสนุนงบประมำณเป็นค่ำจ้ำง/ค่ำตอบแทน รวมทั้งสิ้น 953,385.04 บำท 

 สรุป จำกกำรด ำเนินงำนตำมแผนกำรพัฒนำศักยภำพบุคลำกรแล้วนั้น ส ำนักกิจกำรพิเศษ มีกำรส่งเสริม
และสนับสนุนบุคลำกรที่มีควำมรู้ ควำมเชี่ยวชำญและประสบกำรณ์ด้ำนต่ำง  ๆ ในกำรถ่ำยทอดและแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ ทั้งนี้ จำกกำรรำยงำนผลกำรด ำเนินงำนที่ผ่ำนกระบวนกำรคุณภำพ SDU QA ในระดับส่วนงำน ส ำนัก
กิจกำรพิเศษ จะน ำบทวิเครำะห์จุดแข็ง จุดเน้น และขีดควำมสำมำรถ ที่ได้จำกคณะกรรมกำรตรวจประเมิน น ำ
ข้อมูลมำวิเครำะห์กำรด ำเนินงำน เป็นรำยโครงกำรในก ำกับส ำนักกิจกำรพิเศษ เพ่ือจัดท ำ – ร่ำง – แผนกำร
ด ำเนินงำน น ำเสนอ คณะกรรมกำรบริหำรส ำนักกิจกำรพิเศษ และน ำเสนอมหำวิทยำลัย เพ่ืออนุมัติให้ด ำเนินกำร
ตำมแผนกำรด ำเนินงำน ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ.2569 ต่อไป 
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7.  การด าเนินงานเพ่ือสนับสนุนการด าเนินงานตามแนวทาง Power of Next Learning 
Ecosystem 

 ส ำนักกิจกำรพิเศษเป็นหน่วยงำนสนับสนุน ที่มีบทบำทหน้ำที่พัฒนำ ส่งเสริม สนับสนุนบริหำรจัดกำรและก ำกับ
ดูแลโครงกำรพิเศษในก ำกับ โดยน ำองค์ควำมรู้และนวัตกรรมทำงวิชำกำรของหน่วยงำนต่ำง ๆ  มำบูรณำกำรหรือพัฒนำต่อ
ยอดทำงธุรกิจให้เป็นแนวทำงในกำรศึกษำเรียนรู้และทักษะจำกกำรปฏิบัติงำนจริงส ำหรับนักศึกษำ และ เพ่ือกำรสร้ำง
ระบบกำรเรียนรู้อีกหนึ่งช่องทำง ซึ่งกำรด ำเนินงำนดังกล่ำว สอดคล้องกับ Power of Next Learning Ecosystem : One 
World Library (OWL) ในข้อที่ 1. ระบบนิเวศกำรเรียนรู้ ภำยใต้แนวคิด OWL ข้อย่อยที่ 1.3 ระบบคลังข้อมูลกลำง (Data 
Repository) และ 1.4 กำรเรียนรู้ในระบบ CWIE ตำมแนวคิด Learning Factory ,ข้อ 2 ระบบดิจิทัลสนับสนุนกำรเรียนรู้ 
และกำรบริหำรจัดกำร ข้อย่อยที่ 2.1 วัฒนธรรมองค์กรดิจิทัลที่มีธรรมำภิบำล และ 2.4 ระบบกำรจัดกำรเรียนรู้ที่น ำ
เทคโนโลยีและนวัตกรรมดิจิทัลมำใช้สนับสนุนกำรเรียนรู้เฉพำะบุคคล (Personalized Learning) และข้อ 3 เครือข่ำย
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ทั้งภำยในและภำยนอกมหำวิทยำลัย ข้อย่อยที่ 3.1 ควำมร่วมมือ เครือข่ำยแลกเปลี่ยนเรียนรู้ และกำร
แลกเปลี่ยนทรัพยำกร กำรเรียนรู้ทั้งภำยในและภำยนอกมหำวิทยำลัย ซ่ึงมีควำมสอดรับกับจุดเน้น/เป้ำหมำยกำรด ำเนินงำน
ของส ำนักกิจกำรพิเศษ คือ สกพ. 2 กำรจัดกำรคุณภำพตำมมำตรฐำนสวนดุสิต และ สกพ.3 กำรส่งเสริมกำรเรียนรู้ของ
นักศึกษำ และบุคลำกร โดยสร้ำงสรรค์งำนที่มีคุณภำพ ได้มำตรฐำน ผ่ำนกำรเชื่อมโยงต่อยอดและตอบสนองกำร
เปลี่ยนแปลงในสถำนกำรณ์ปัจจุบัน โดยกำรด ำเนินงำนในปีกำรศึกษำ 2567 ส ำนักกิจกำรพิเศษมีกำรด ำเนินงำน ดังนี้ 

- การส่งเสริมระบบดิจิทัลเพื่อการเรียนรู้    

 มีกำรส่งเสริมระบบดิจิทัลเพ่ือกำรเรียนรู้ โดยร่วมกับ โครงกำรอำคำรอเนกประสงค์ปฏิบัติกำรวิชำชีพธุรกิจ
(โรงแรมสวนดุสิต เพลส) สำขำวิชำธุรกิจกำรโรงแรม โรงเรียนกำรท่องเที่ยวและกำรบริกำร และส ำนักวิทยบริกำรและ
เทคโนโลยีสำรสนเทศ จัดท ำบทเรียนเสริมกำรเรียนรู้ ในระบบ Online Course ขึ้น เพ่ือเสริมสร้ำงทักษะ และพัฒนำ
ควำมรู้ สู่กำรปฏิบัติงำนจริงของนักศึกษำและบุคลำกรที่เข้ำปฏิบัติงำนใหม่ได้เรียนรู้อย่ำงเป็น
รูปธรรม ซึ่งส ำนักกิจกำรพิเศษได้จัดท ำคู่มือกำรเข้ำถึงบทเรียน Online Course ออกเป็น        
4 หัวข้อ คือ  

หัวข้อที่ 1)  ขั้นตอน กำรเรียนรู้กอ่นกำรเข้ำรับกำรฝึกประสบกำรณ์ของนักศึกษำ 
หัวข้อที่ 2)  กำรใช้งำนระบบ Online Course 
หัวข้อที่ 3)  กำรแสดงผลหน้ำจอกำรอบรมออนไลน์ 
หัวข้อที่ 4)  บทเรียนเสริมกำรเรียนรู้ กำรฝึกประสบกำรณ์วิชำชีพนักศึกษำ         

ด้ำนกำรบริกำรงำนโรงแรม โดยแบ่งบทเรียนออกเป็น 5 เรื่อง ดังนี้  
4.1  กำรปฐมนิเทศ : https://onlinecourse.dusit.ac.th/online/ort/login  
4.2  กำรบริกำรงำนจัดเลี้ยง : https://onlinecourse.dusit.ac.th/online/f&b/login  
4.3  กำรบริกำรห้องอำหำร : https://onlinecourse.dusit.ac.th/online/fo/login  
4.4  กำรบริกำรส่วนหน้ำ : https://onlinecourse.dusit.ac.th/online/rest/login  
4.5  กำรบริกำรงำนแม่บ้ำน : https://onlinecourse.dusit.ac.th/online/hk/login 

พัฒนาการเรียนรู้ในระบบ 
Online Course 



34 
 

ทั้งนี้ ในกำรเข้ำถึงของนักศึกษำจะเป็นไปตำมรอบเวลำตำมที่หลักสูตรก ำหนด โดยหลังจำกครบก ำหนดเวลำแล้ว
จะมีรำยชื่อของนักศึกษำที่เข้ำเรียนรู้ ผู้ที่ผ่ำนกำรอบรมถือว่ำผ่ำนกำรฝึกประสบกำรณ์วิชำชีพ ภำคทฤษฎี จำกโรงแรม
สวนดุสิต เพลส 

นอกจำกกำรเรียนรู้ของบุคลำกรใหม่ที่เข้ำปฏิบัติงำน ณ โรงแรมสวนดุสิต เพลส แล้ว บุคลำกร ส ำนักกิจกำร
พิเศษ มีกำรสนับสนุนส่งเสริมระบบดิจิทัลเพ่ือกำรเรียนรู้ในหลำกหลำยรูปแบบ ดังนี้ 

1) จัดกิจกรรมกำรอบรมแบบ On-Site ร่วมกับกำรบันทึกกำรอบรมเพ่ือน ำมำเผยแพร่ในระบบ Online Course 
ให้กับพนักงำน/ลูกจ้ำง ที่สนใจหรือไม่สะดวกเข้ำกำรอบรม แบบ On-Site ซึ่งในปีกำรศึกษำ 2567 ส ำนักกิจกำรพิเศษได้มี
กำรจัดสื่อกำรเรียนรู้ Online Course จ ำนวน 3 คอร์ส ดังนี้ 1) กำรปฐมนิเทศพนักงำน/ลูกจ้ำงใหม่           2) Business 
Model Canvas (BMC)  3) กำรพัฒนำธุรกิจและกำรตลำด รวมถึงแบบทดสอบหลังกำรเรียนรู้จำกกำรอบรมในระบบ 
Google From เพ่ือให้พนักงำนสำมำรถรับทรำบผลได้ทันทีฟลังกำรฝึกอบรม 

2) กำรส่งเสริมกำรอบรมออนไลน์จำกทั้งภำยในและภำยนอกมหำลัย โดยกำรหำหลักสูตรกำรอบรม รวมถึงกำร
ประชำสัมพันธผ์่ำนช่องทำงต่ำงๆ ให้กับพนักงำน/ลูกจ้ำงทรำบ 

3) กำรสนับสนนุกำรเข้ำถึงแหลง่ควำมรู้ผ่ำนแพลตฟอร์มออนไลน์ เช่น YouTube ใหส้ำมำรถน ำมำบันทึก
ประวัติกำรอบรมของพนักงำน/ลูกจ้ำง ได ้

ทั้งนี้ กำรติดตำมกำรเรียนรู้ แบง่ออกเป็น  
- นักศึกษำ : ก ำหนดช่วงเวลำในกำรเข้ำเรียนรู้งำนแต่ละหลักสูตรในระบบ Online Course  ซึ่งภำยหลัง

ก ำหนดเวลำจะมี Report จ ำนวนนักศึกษำที่เข้ำเรียนรู้ และจะน ำไปประเมินอีกครั้งในช่วงระหว่ำงกำรฝึก
ประสบกำรณ์วิชำชีพ  

- พนักงำน/ลูกจ้ำง :  ฝ่ำยบุคคลของหน่วยงำน จะเป็นผู้ประเมินและก ำกับดูแล โดยมีกำรรำยงำนกำรเรยีนรู้
รำยเดือนน ำเสนอผู้บริหำรส ำนักกิจกำรพิเศษต่อไป 

- การด าเนินงานที่สนับสนุนแผนการขับเคลื่อนระบบนิเวศการเรียนรู้ภายใต้แนวคิด OWL 

ส ำนักกิจกำรพิเศษ มีกำรด ำเนินงำนที่สนับสนุนแผนกำรขับเคลื่อน ที่รองรับกำรจัดเก็บและประมวลผลข้อมูล
ขนำดใหญ่ จำกแหล่งข้อมูลที่หลำกหลำย อีกทั้งสนับสนุนแผนกำรขับเคลื่อนระบบนิเวศกำรเรียนรู้ภำยใต้แนวคิด OWL 
โดยร่วมกับ ส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ รวมพลังขับเคลื่อนข้อมูลสู่คลังสำรสนเทศดิจิทัลของมหำวิทยำลยั 
ตำมนโยบำยของมหำวิทยำลัย ในกำรจัดเก็บและรวบรวมผลงำนทำงวชิำกำรของมหำวิทยำลัยในรูปแบบดิจิทัลและสื่อกำร
เรียนรู้ต่ำง ๆ ให้อยู่ในระบบมำตรฐำนเดียวกัน ซึ่งสอดคล้องกับมำตรฐำน Dublin Core Metadata ที่เป็นที่ยอมรับใน
ระดับสำกล อีกทั้งเพ่ือเป้นกำรส่งเสริมกำรเผยแพร่และกำรเข้ำถึงผลงำนทำงวิชำกำร/งำนสร้ำงสรรค์ และ/หรือคู่มือกำร
ปฏิบัติงำนในด้ำนต่ำง ๆ ตำมควำมเชี่ยวชำญของหน่วยงำนในก ำกับส ำนักกิจกำรพิเศษ ตำมหลักกำร Open Access ที่
เปิดโอกำสให้ประชำคม ทั้งภำยใน และภำยนอก สำมำรถเข้ำถึงองค์ควำมรู้ได้อย่ำงเสรีซึ่งสอดคล้องกับแนวทำงกำรพัฒนำ
มหำวิทยำลัยในยุคดิจิทัล 

นอกจำกนี้ ส ำนักกิจกำรพิเศษ ยังสนับสนุนให้บุคลำกรของโครงกำรในก ำกับ ส ำนักกิจกำรพิเศษ ได้แสดง
ศักยภำพตำมควำมเชี่ยวชำญของตนเข้ำร่วมกิจกรรมต่ำง ๆ ที่มหำวิทยำลัยจัดขึ้น อำทิ เข่น กิจกรรม“กำรเรียนรู้ 
เสริมสร้ำงควำมสุขที่เกี่ยวข้องกับ One World Library” กิจกรรม ช่วยนักศึกษำค้นหำควำมสุข (The Suan Dusit 
Approach : Learning Pathway to Happiness) ส่งเสริมนักศึกษำและบุคลำกรทำงด้ำนสุขภำพ และกิจกรรมคุยสบำย ๆ 
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สไตล์สวนดุสิต เป็นต้น โดยน ำเสนอหัวข้อ ต่ำง ๆ โดยกำรด ำเนินกิจกรรม นั้น เปิดโอกำสให้ผู้เข้ำร่วมกิจกรรม พูดคุย 
แลกเปลี่ยนควำมคิดเห็น ทั้งนี้ ส ำนักกิจกำรพิเศษ เข้ำร่วมถ่ำยทอดควำมรู้ในกิจกรรมดังกล่ำว .ในหัวข้อ   

1) โครงกำรอำคำรอเนกประสงค์ปฏิบัติกำรวิชำชีพธุรกิจ (โรงแรมสวนดุสิต เพลส) 
หัวข้อ “ควำมรู้เกี่ยวกับกำรรับประทำนอำหำรแบบตะวันตก” 

2) โครงกำรอำหำรกลำงวัน 1 (ครัวสวนดุสิต)   
2.1)   หัวข้อ “กำรป้องกันอำหำรในสภำวะอำกำศร้อน”  
2.2)   หัวข้อ  “กำรจัดกำรอำหำรมหำวิทยำลัยบูรพำ ในพิธีพระรำชทำนปริญญำบัตร” 

3) โครงกำรศูนย์บริหำรกำยเพ่ือสุขภำพ  
3.1)   หัวข้อ  “14 สิงหำคม วันว่ำยน้ ำ” 
3.2)   หัวข้อ  “ลดน้ ำหนักง่ำย ๆ 3 – 4 กิโลกรัม ใน 1 เดือนยังไงให้ง่ำยกว่ำปอกกล้วย” 
3.3)   หัวข้อ  “ผ่อนคลำยเส้นสำยด้วยตนเอง” 
3.4)   หัวข้อ  “ควำมสุขทำงกำย (Balance Life)” 
3.5)   หัวข้อ  “คุยสบำย ๆ Life สำระ” 
3.6)   หัวข้อ  “ปำร์ตี้สุขภำพ” 
3.7)   หัวข้อ  “รักทุกสิ่ง” เพรำะมีควำมสุข” 
3.8)   หัวข้อ  “ผ่อนคลำยสบำยตัว” 
3.9)   หัวข้อ  “พัฒนำทักษะสู่กำรแข่งขัน” 

- การด าเนินงานที่สนับสนุนแผนด้านเทคโนโลยีและนวัตกรรมดิจิทัลของมหาวิทยาลัย ระยะ 3 ปี (ด้ำน
โครงสร้ำงพ้ืนฐำน และบริกำรด้ำนเทคโนโลยีและนวัตกรรมดิจิทัล ด้ำนแพลตฟอร์มกลำงส ำหรับให้บริกำรระบบ
นิเวศกำรเรียนรู้มำตรฐำนในระดับสำกลและด้ำนระบบคลังข้อมูลกลำง (Data Repository) ที่รองรับกำรจัดเก็บ
และประมวลผลข้อมูลขนำดใหญ่จำกแหล่งข้อมูลที่หลำกหลำย)   

ส ำนักกิจกำรพิเศษ มหำวิทยำลัยสวนดุสิต ได้น ำเทคโนโลยีดิจิทัลเข้ำมำประยุกต์ใช้ เพ่ือให้เกิดประสิทธิภำพใน
กำรท ำงำน โดยค ำนึงถึงควำมยืดหยุ่น และควำมคล่องตัวพร้อมรับกำรเปลี่ยนแปลง ซึ่งบุคลำกรสำมำรถเรียนรู้เทคโนโลยี
ใหม่ โดยส ำนักกิจกำรพิเศษได้เชื่อมโยงกับมหำวิทยำลัย และด ำเนินกำรในด้ำนกำรให้บริกำรโครงสร้ำงพ้ืนฐำน บริกำร
ด้ำนเทคโนโลยีและนวัตกรรมดิจิทัล ด้ำนแพลตฟอร์มกลำงส ำหรับให้บริกำรระบบนิเวศกำรเรียนรู้มำตรฐำนในระดับสำกล
และด้ำนระบบคลังข้อมูลกลำง (Data Repository) ที่รองรับกำรจัดเก็บและประมวลผลข้อมูลขนำดใหญ่จำกแหล่งข้อมูล
ที่หลำกหลำย ได้แก่   

- บริกำรเครือข่ำยไร้สำย (Wi-Fi) ซึ่งส ำนักกิจกำรพิเศษ เชื่อมโยงกับมหำวิทยำลัยเพ่ือให้บุคลำกรสำมำรถใช้บริกำร 
Internet แบบไร้สำย (Wi-Fi) ในชื่อ Dusit-Secure  

- บริกำรประชุมออนไลน์ Microsoft Teams ส ำนักกิจกำรพิเศษใช้แพลตฟอร์ม Microsoft Teams ส ำหรับกำร
ประชุม สนทนำ และสำมำรถแชร์เอกสำรร่วมกันได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ   

- บริกำรอีเมล์ (e-mail) บุคลำกรส ำนักกิจกำรพิเศษ สำมำรถใช้บริกำรอีเมล์ของมหำวิทยำลัยในกำรรับส่งอีเมล์ 
และกำรท ำงำนร่วมกัน  

- บริกำรโปรแกรม Microsoft Office ซึ่งประกอบด้วย Microsoft Word, Excel, PowerPoint เป็นต้น ทั้งนี้  
บุคลำกรส ำนักกิจกำรพิเศษ สำมำรถรับสิทธิ์ใช้งำนได้ฟรีและถูกลิขสิทธิ์   
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- บริกำร OneDrive ส ำนักกิจกำรพิเศษ ท ำกำรส ำรองข้อมูลไฟล์ต่ำง ๆ เพ่ือป้องกันกำรสูญหำย และมีกำรแชร์
ข้อมูล เอกสำรกำรท ำงำนร่วมกันในชื่อบัญชี OBA_SDU@dusit.ac.th 

- ระบบ SDU Online Course ซึ่งประกอบด้วยคอร์สอบรมส ำหรับให้บุคลำกรส ำนักกิจกำรพิเศษเข้ำไป Upskill Reskill 
เพ่ือพัฒนำตนเองได้ตลอดเวลำ และสำมำรถดูย้อนหลัง โดยสำมำรถเข้ำใช้งำนได้ที่ https://onlinecourse.dusit.ac.th/  

- ข้ อมู ลสำรสนเทศบนเว็ บไซต์ ของส ำนั กกิ จกำรพิ เศษ โดยสำมำรถเข้ ำศึ กษำข้ อมู ลต่ ำง ๆ ได้ ที่  
https://dusitproduct.dusit.ac.th/ 

- การด าเนินงานที่สนับสนุนแผนและคู่มือสนับสนุนการเรียนรู้ในระบบ CWIE ตามแนวคิด Learning 
Factory  

 กำรด ำเนินงำนตำมแนวคิด Learning Factory ในระบบ CWIE ซึ่งจะเป็นกำรเชื่อมโยงระหว่ำงกำรเรียนกำรสอน
กับสถำนประกอบกำร เพ่ือให้นักศึกษำได้ “เรียนรู้ผ่ำนกำรลงมือท ำ” กับสถำนกำรณ์จริง ซึ่งเป็นกำรช่วยพัฒนำทักษะ
ชีวิต วิชำชีพ และเตรียมพร้อมสู่กำรท ำงำนอย่ำงมีคุณภำพ โดยส ำนักกิจกำรพิเศษมีโครงกำรในก ำกับที่สำมำรถเป็นแหล่ง
ฝึกประสบกำรณ์ และแหล่งเรียนรู้ให้ส ำหรับนักศึกษำทั้งหน่วยงำนภำยใน และภำยนอกมหำวิทยำลัยฯ ซึ่งกำรพัฒนำ
ทักษะดังกล่ำว เป็นกำรผสมผสำนกำรเรียนรู้จำกห้องเรียนเข้ำสู่กำรฝึกประสบกำรณ์จริงในสถำนประกอบกำร ในรูปแบบ
ของ “ห้องเรียนสนาม” เพ่ือให้นักศึกษำได้พัฒนำทักษะทั้งด้ำนวิชำกำรและทักษะวิชำชีพอย่ำงมีประสิทธิภำพ  

ทั้งนี้ นอกจำกกำรฝึกประสบกำรณ์วิชำชีพตำมรำยวิชำเรียนแล้ว ส ำนักกิจกำรพิเศษ ยังสนับสนุนกำรขับเคลื่อน
ให้ผู้เรียนที่ฝึกงำนระหว่ำงเรียนมีรำยได้ หรือรับค่ำตอบแทนจำกกำรฝึกงำนระหว่ำงเรียนทั้งในรูปแบบของสหกิจศึกษำ  
และ/หรือ Part time โดยในปีกำรศึกษำ 2567 โครงกำรในก ำกับ ส ำนักกิจกำรพิเศษ ได้ลงนำมควำมร่วมมือกับหน่วยงำน
ภำยในและหน่วยงำนภำยนอก เพ่ือสนับสนุนกำรเรียนรู้และพัฒนำทักษะผู้เรียน ดังนี้ 

หน่วยงำนภำยใน 
1)  ลงบันทึกข้อตกลงควำมร่วมมือ (MOU.) ระหว่ำง โรงแรมสวนดุสิตเพลส กับ โรงเรียนกำรท่องเที่ยวและกำร

บริกำร เพ่ือเป็นกำรพัฒนำและยกระดับคุณภำพนักศึกษำด้ำนกำรโรงแรมให้มีควำมรู้และทักษะสำมำรถปฏิบัติงำนได้จริง  
2)  ลงบันทึกข้อตกลงควำมร่วมมือ (MOU.) ระหว่ำง โรงแรมสวนดุสิตเพลส และครัวสวนดุสิต กับ โรงเรียนกำร

เรือนภำยใต้โครงกำร “โครงกำรสำนสัมพันธ์เครือข่ำยควำมร่วมมือด้ำนวิชำกำรและกำรฝึกประสบกำรณ์วิชำชีพโรงเรียน
กำรเรือน” เพ่ือสร้ำงควำมเข้มแข็งด้ำนวิชำกำรและกำรฝึกประสบกำรณ์วิชำชีพในรูปแบบปกติและสหกิจศึกษำ 
หน่วยงำนภำยนอก 

(1)  หลักสูตรพนักงำนแม่บ้ำนโรงแรมระดับต้น 72 ชั่วโมง โครงกำรควำมร่วมมือ (MOU) ระหว่ำงโรงเรียนฝึก
อำชีพกรุงเทพมหำนคร (ดินแดง 1) กับมหำวิทยำลัยสวนดุสิต ร่วมกับโรงเรียนกำรท่องเที่ยวและกำรบริกำร และส ำนัก
กิจกำรพิเศษ 

และในด้ำนของกำรพัฒนำศักยภำพบุคลำกร ส ำนักกิจกำรพิเศษ มีกำรสนับสนุนกำรเรียนรู้หลำกหลำยรูปแบบ 
(Multimodal Learning) ดังนี้ 

1)  จัดกิจกรรมกำรอบรมแบบ On - Site โดยวิธีกำรจ ำลองสถำนกำรณ์  
2)  กำรให้พนักงำนได้เรียนรู้ผ่ำนกำรลงมือปฏิบัติ Learning by Doing เช่น กำรผลิตอำหำรเมนูที่ไม่ช ำนำญกอ่น

กำรให้บริกำร 
3)  กำรให้พนักงำนเรียนรู้จำกสภำพแวดล้อมกำรท ำงำนจริง เช่น กำรให้พนักงำนลูกค้ำสัมพันธ์ (พนักงำนใหม่) 

ได้เรียนรู้กำรใช้โปรแกรมในกำรบันทึกข้อมูลลูกค้ำจริง โดยมีพ่ีเลี้ยงท ำหน้ำที่เป็นผู้แนะน ำและสนับสนุนแบบตัวต่อตัว 
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4)  กำรเรียนรู้ผ่ำนโปรเจกต์ กำรมอบหมำยให้พนักงำนเป็นผู้รับผิดชอบหลัก โดยมีผู้บริหำร หรือหัวหน้ำคอยให้
ค ำปรึกษำ 

ทั้งนี้ ส ำนักกิจกำรพิเศษ มีกำรติดตำมผลจำกกำรประเมินผลกำรทดลองงำน/ประเมินผลกำรปฏิบัติงำนประจ ำปี 
และกำรประเมินโดยกำรสัมภำษณ์จำกหัวหน้ำงำน เพ่ือน ำผลกำรประเมินและกำรสัมภำษณ์มำวิเครำะห์รูปแบบกำร
เรียนรู้ให้เหมำะสมเฉพำะบุคคลและตำมต ำแหน่งงำนให้กับพนักงำน/ลูกจ้ำง 

- การด าเนินงานที่สนับสนุนแผนการส่งเสริมวัฒนธรรมองค์กรดิจิทัลที่มีธรรมภิบาล 

  ส ำนักกิจกำรพิเศษ มีระบบดิจทิัลเพ่ือสนับสนุนกำรท ำงำนที่มธีรรมภิบำล ดังนี ้
1. ระบบออนไลน์ Room Booking The Suan Dusit Place (จองห้องประชุม/สัมมนำ/ห้องเพ่ือจัดท ำกิจกรรม 

ส ำนักกิจกำรพิเศษ) ในกำรจองเพ่ืออ ำนวยควำมสะดวก โดยเปิดให้บุคลำกรของหน่วยงำนภำยในมหำวิทยำลัยเข้ำจองห้อง
ประชุมของโรงแรมสวนดุสิต เพลส ได้โดยให้สิทธิกำรจองตำมล ำดับ  

2. ระบบบริหำรกำรบัญชี โดยเป็นระบบเดียวกับกองคลัง มหำวิทยำลัยสวนดุสติ ซึ่งผู้ตรวจสอบบัญชีสำมำรถเขำ้
ตรวจสอบบัญชีของส ำนักกิจกำรพิเศษได้แบบออนไลน์ 

3. โปรแกรมกำรจ่ำยช ำระเงินในศูนย์อำหำรครัวสวนดุสิต อำคำร 11 และอำคำร 12 ในรูปแบบ “QR Payment 
กำรช ำระเงินออนไลน์” ซึ่งลูกค้ำสำมำรถตรวจสอบยอดกำรช ำระเงินก่อนกำรสแกนจ่ำยเงินได้ 

4. ระบบบริหำรงำนบุคคล ส ำนักกิจกำรพิเศษ เป็นระบบฐำนข้อมูลของบุคลำกร (ข้อมูลพ้ืนฐำน ฐำนเงินเดือน 
ประวัติกำรท ำงำน) ซึ่งเป็นข้อมูลส่วนบุคคล จึงเป็นระบบปิด (Offline) มีกำรก ำหนดสิทธิ์เฉพำะพนักงำนบุคคลที่ได้รับ
มอบหมำย และหัวหน้ำกลุ่มงำนบริหำรงำนบุคคล ในกำรเข้ำถึงข้อมูล นอกจำกระบบของส ำนักกิจกำรพิเศษเองแล้ว กลุ่ม
งำนบริหำรงำนบุคคล ส ำนักงำนอ ำนวยกำร ส ำนักกิจกำรพิเศษ ได้ประสำนงำนกองบริหำรงำนบุคคล มหำวิทยำลัยฯ ใน
กำรน ำฐำนข้อมูลของพนักงำนส ำนักกิจกำรพิเศษ เข้ำระบบบุคคลของมหำวิทยำลัย โดยพนักงำนจะได้สิทธิในกำรอบรม
หลักสูตรต่ำง ๆ ของมหำวิทยำลัย อีกทั้งยังสำมำรถตรวจสอบและอัพเดตข้อมูลของตนเองได้   

5. ระบบขำยหน้ำร้ำนของโครงกำรศูนย์บริหำรกำยเพ่ือสุขภำพ  
 ระบบขำยหน้ำร้ำน ของแผนกฟิตเนส เซนเตอร์ : ระบบ GPRO โดยยกเลิกใช้ ตั้งแต่เดือนธันวำคม 2567 

เนื่องจำกไม่รองรับกำรท ำงำนจริง จึงน ำระบบ Promis Spa ที่เป็นระบบขำยหน้ำร้ำนของสระว่ำยน้ ำและ ดุสิตนวดแผน
ไทยมีใช้จนถึงในปัจจุบัน ซึ่งผู้บริหำรจะมีสิทธิ์เข้ำถึงฐำนข้อมูลลูกค้ำ กำรขำยระหว่ำงวัน และกำรจัดท ำโปรโมชั่นต่ำง ๆ  
เพ่ือติดตำมผลกำรขำยของทั้ง 3 แผนก ของลูกค้ำสัมพันธ์ระหว่ำงวันได้ 

ทั้งนี้ ส ำนักกิจกำรพิเศษ ได้จัดอบรมบุคลำกรที่เกี่ยวข้องในกำรใช้งำนแต่ละระบบ เพ่ือให้เกิดควำมรู้ควำมเข้ำใจ
ในระบบที่ตนเองเกี่ยวข้อง รวมถึงกำรทดสอบระบบว่ำเหมำะสมกับกำรท ำงำนจริงหรือไม่ จำกนั้นจะมีกำรติดตำมผลกำร
ใช้ระบบ เพ่ือพัฒนำระบบให้สอดคล้องกับกำรใช้งำนจริง 

- การด าเนินงานท่ีสนับสนุนแผนพัฒนาระบบการจัดการเรียนรู้ที่น าเทคโนโลยีและนวัตกรรมดิจิทัลมาใช้
สนับสนุนการเรียนรู้เฉพาะบุคคล (Personalized Learning)  

ส ำนักกิจกำรพิเศษ ได้จัดท ำแผนกำรพัฒนำรำยบุคคลให้กับพนักงำน โดยก ำหนดให้พนักงำนต้องได้รับกำร
พัฒนำทักษะตำมสำยอำชีพ จ ำนวน 12 ชั่วโมง และทักษะทั่วไป จ ำนวน 6 ชั่วโมง ดังนั้น เพ่ือสนับสนุนแผนพัฒนำระบบ
กำรจัดกำรเรียนรู้เฉพำะบุคคล (Personalized Learning) ส ำนักกิจกำรพิเศษ จึงได้มีกำรด ำเนินกำรบันทึกกำรอบรม รวม
กับกำรจัดกำรอบรมแบบ On-Site เพ่ือน ำมำเผยแพร่ในระบบ Online Course ให้กับพนักงำน/ลูกจ้ำง ที่ไม่สะดวกเข้ำ
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ร่วมอบรมแบบ On - Site ซึ่งในปีกำรศึกษำ 2567 ส ำนักกิจกำรพิเศษได้มีกำรจัดท ำกำรอบรมแบบ Online Course 
จ ำนวน 3 คอร์ส ดังนี้  1.   กำรปฐมนิเทศพนักงำน/ลูกจ้ำงใหม่  

2. Business Model Canvas (BMC)  
3. กำรพัฒนำธุรกิจและกำรตลำด  

ทั้งนี้ ส ำนักกิจกำรพิเศษ มีติดตำมกำรอบรมของพนักงำน/ลูกจ้ำง ร่วมกับส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยี เพ่ือ
น ำผลกำรเข้ำร่วมกำรอบรม รวมถึงแบบประเมินควำมรู้ควำมเข้ำใจในแต่ละคอร์ส มำวิเครำะห์ผลสัมฤทธิ์จำกกำรอบรม 
เพ่ือน ำมำพัฒนำปรับปรุงหลักสูตรกำรอบรมต่อไป 

- การด าเนินงานที่สนับสนุนแผนการสร้างความร่วมมือ เครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้หรือการแลกเปลี่ยน 
ทรัพยากรการเรียนรู้ทั งภายในและ/หรือภายนอกมหาวิทยาลัย 

ส ำนักกิจกำรพิเศษเป็นหน่วยงำนสนับสนุนหลักตำมโครงสร้ำงของมหำวิทยำลัย โดยมีโครงกำรในก ำกับมีกำร
ด ำเนินงำนที่สนับสนุนอัตลักษณ์อำหำร และอัตลักษณ์อุตสำหกรรมบริกำรของมหำวิทยำลัย ซึ่งมีแผนกำรสร้ำงควำม
ร่วมมือ เครือข่ำยแลกเปลี่ยนเรียนรู้หรือกำรแลกเปลี่ยน ทรัพยำกรกำรเรียนรู้ โดยน ำองค์ควำมรู้และนวัตกรรมทำง
วิชำกำรของหน่วยงำนต่ำง ๆ  มำบูรณำกำรหรือพัฒนำต่อยอดทำงธุรกิจให้เป็นแนวทำงในกำรศึกษำเรียนรู้และทักษะจำก
กำรปฏิบัติงำน ซึ่งในปีกำรศึกษำ 2567 ส ำนักกิจกำรพิเศษมีกำรด ำเนินงำนที่สนับสนุนและสร้ำงเครือข่ำย สำมำรถ
จ ำแนกออกเป็นภำยในและ/หรือภำยนอกมหำวิทยำลัย ได้ดังนี้ 

1. การเชื่อมโยง From Farm to Table  ผลผลิตคุณภำพจำกหอมขจรฟำร์ม
สู่เมนูอำหำรสุขภำพ ณ ครัวสวนดุสิต และโรงแรมสวนดุสิต เพลส ส ำนักกิจกำรพิเศษ 
มหำวิทยำลัยสวนดุสิต ซึ่งเกิดจำกเจตนำรมณ์ของมหำวิทยำลัยสวนดุสิต ในกำร
ขับเคลื่อนเป้ำหมำยกำรพัฒนำที่ยั่งยืน (SDGs) ดังนั้น ส ำนักกิจกำรพิเศษ ในฐำนะส่วน
งำนสนับสนุน มีวัตถุประสงค์และพันธกิจที่ส ำคัญเกี่ยวกับด้ำนอำหำรและโภชนำกำร 
ส่งเสริมและสนับสนุนกำรเรียนกำรสอน และกำรฝึกประสบกำรณ์วิชำชีพให้แก่
นักศึกษำของโรงเรียนกำรเรือน และคณะ/หลักสูตรที่เกี่ยวข้อง เป็นแหล่งเรียนรู้ด้ำน
กำรผลิตและบริกำรอำหำร และบริกำรวิชำกำรตำมควำมเชี่ยวชำญให้กับหน่วยงำนต่ำง 
ๆ จึงได้ประสำนงำนร่วมมือกับ หอมขจรฟำร์ม มหำวิทยำลัยสวนดุสิต ในกำรปลูกพืช
ตำมมำตรฐำน GAP (Good Agricultural Practices) อย่ำงครบวงจร โดยหอมขจรฟำร์ม
ท ำหน้ำที่ในกำรส่งเสริมกำรเพำะปลูก และส ำนักกิจกำรพิเศษท ำหน้ำที่รับซื้อผลผลิตจำกเกษตรกรผ่ำนหอมจรฟำร์ม เพ่ือ
ขนส่งมำยัง ส ำนักกิจกำรพิเศษ มหำวิทยำลัยสวนดุสิต ในกำรสร้ำงสรรเป็นเมนูอำหำรสุขภำพปลอดสำรพิษ  

2. การเชื่อมโยง ด้านการเรียนการสอน กับ โรงเรียนการท่องเที่ยวและการบริการ  โดยโครงกำรอำคำร
อเนกประสงค์ปฏิบัติกำรวิชำชีพธุรกิจ (โรงแรมสวนดุสิต เพลส) ส ำนักกิจกำรพิเศษ ลงนำมบันทึกข้อตกลงควำมร่วมมือ
กับ โรงเรียนกำรท่องเที่ยวและกำรบริกำร มหำวิทยำลัยสวนดุสิต เพ่ือเป็นกำรพัฒนำนักศึกษำให้มีควำมรู้ ทักษะควำม
เชี่ยวชำญด้ำนโรงแรม และเพ่ือยกระดับกำรเรียนกำรสอน ให้สำมำรถผลิตบุคลำกรที่สอดคล้องกับควำมต้องกำรของ
โรงแรม ได้อย่ำงแท้จริง และเทียบเท่ำมำตรฐำนสำกล 

3. การเชื่อมโยง ด้านการฝึกประสบกาณ์วิชาชีพ รูปแบบสหกิจศึกษา กับ โรงเรียนการเรือน โดยโครงกำร
อำคำรอเนกประสงค์ปฏิบัติกำรวิชำชีพธุรกิจ (โรงแรมสวนดุสิต เพลส) และ โครงกำรอำหำรกลำงวัน 1 (ครัวสวนดุสิต)
ส ำนักกิจกำรพิเศษ ลงนำมบันทึกข้อตกลงควำมร่วมมือกำรฝึกประสบกำรณ์วิชำชีพ รูปแบบสหกิจศึกษำกับ โรงเรียนกำร
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เรือน มหำวิทยำลัยสวนดุสิต เพ่ือกำรผลิต ส่งเสริมและพัฒนำนักศึกษำให้ได้รับควำมรู้และมีทักษะ ควำมสำมำรถและ
ประสบกำรณ์ในด้ำนกำรประกอบอำหำร และกำรบริกำร รวมถึงปลูกฝังจิตส ำนึกด้ำคุณธรรม จริยธรรม ควำมรับผิดชอบ
และจรรยำบรรณวิชำชีพ โดยสำมำรถ น ำควำมรู้ที่ได้รับไปประยุกต์ใช้ให้เกิดประโยชน์ได้ทั้งต่อตนเอง และสถำน
ประกอบกำร 

4. การเชื่อมโยงกับ โรงเรียนการท่องเที่ยวและการบริการ มหาวิทยาลัยสวนดุสิต และส านักงานส่งเสริม
อาชีพ ส านักงานพัฒนาสังคม กรุงเทพมหานคร โดยโครงกำรอำคำรอเนกประสงค์ปฏิบัติกำรวิชำชีพธุรกิจ (โรงแรมสวน
ดุสิต เพลส) เป็นสถำนที่ฝึกปฏิบัติงำนหลักสูตรพนักงำนแม่บ้ำนโรงแรม ระดับต้น 72 ชั่วโมง ของโรงเรียนฝึกอำชีพ
กรุงเทพมหำนคร (ดินแดง 1) โดยสร้ำงควำมร่วมมือกับผู้เชี่ยวชำญที่มีควำมรู้ควำมสำมำรถในด้ำนงำนม่บ้ำนโรงแรม ของ
มหำวิทยำลัยสวนดุสิต เพ่ือเพ่ิมทำงเลือกให้ผู้เรียนได้ศึกษำวิชำชีพที่สนใจ และเป็นประโยชน์ต่อกำรแลกเปลี่ยนเรียนรู้
และประสบกำรณ์รวมถึงได้พัฒนำทักษะอำชีพยุคใหม่ให้ตอบโจทย์ตลำดแรงงำนในปัจจุบัน 

- การด าเนินงานที่สนับสนุนแผนความร่วมมือเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้หรือการแลกเปลี่ยนทรัพยากรการ
เรียนรู้ทั งภายในและ/หรือภายนอกมหาวิทยาลัย ระยะ 3 ปี 

 จำกกำรรำยงำนกำรด ำเนินงำนในปีกำรศึกษำ 2567 ตำมข้อ 7.7 เรื่อง กำรด ำเนินงำนที่สนับสนุนแผนกำรสร้ำง
ควำมร่วมมือ เครือข่ำยแลกเปลี่ยนเรียนรู้หรือกำรแลกเปลี่ยน ทรัพยำกรกำรเรียนรู้ทั้งภำยในและ/หรือภำยนอก
มหำวิทยำลัย แล้วนั้น ส ำนักกิจกำรพิเศษยังคงมีกำรสนับสนุนแผนควำมร่วมมือเครือข่ำยแลกเปลี่ยนเรียนรู้หรือกำร
แลกเปลี่ยนทรัพยำกรกำรเรียนรู้กับหน่วยงำน ดังรำยงำน อย่ำงต่อเนื่อง ดังนี้  

1) การเชื่อมโยง From Farm to Table  ในกำรน ำผลผลิตคุณภำพจำกหอมขจรฟำร์มสู่เมนูอำหำรสุขภำพ 
ณ ครัวสวนดุสิต และโรงแรมสวนดุสิต เพลส ส ำนักกิจกำรพิเศษ มหำวิทยำลัยสวนดุสิต  

2) การเชื่อมโยง ด้านการเรียนการสอน กับ โรงเรียนการท่องเที่ยวและการบริการ  ในกำรพัฒนำนักศึกษำ
ให้มีควำมรู้ ทักษะควำมเชี่ยวชำญด้ำนโรงแรม และเพ่ือยกระดับกำรเรียนกำรสอน 

3) การเชื่อมโยง ด้านการฝึกประสบกาณ์วิชาชีพ รูปแบบสหกิจศึกษา กับ โรงเรียนการเรือน ในกำรผลิต 
ส่งเสริมและพัฒนำนักศึกษำให้ได้รับควำมรู้และมีทักษะ ควำมสำมำรถและประสบกำรณ์ในด้ำนกำร
ประกอบอำหำร และกำรบริกำร  

ทั้งนี้ กำรเชื่อมโยงจำกกำรด ำเนินงำนดังกล่ำวโครงกำรในก ำกับส ำนักกิจกำรพิเศษได้มีกำรรำยงำนต่อผู้บริหำร
ส ำนักกิจกำรพิเศษ ผ่ำนกำรประชุมผู้บริหำรส ำนักกิจกำรพิเศษ และ กำรประชุมคณะกรรมกำรบริหำรส ำนักกิจกำรพิเศษ 
อย่ำงต่อเนื่อง  
 สรุป หลังจำกกำรด ำเนินงำนที่ผ่ำนกระบวนกำรคุณภำพ SDU QA ในระดับส่วนงำน  ส ำนักกิจกำรพิเศษ 
จะน ำบทวิเครำะห์จุดแข็ง จุดเน้น และขีดควำมสำมำรถ ที่ได้จำกคณะกรรมกำรตรวจประเมิน น ำข้อมูลมำ
วิเครำะห์กำรด ำเนินงำน เป็นรำยโครงกำรในก ำกับส ำนักกิจกำรพิเศษ เพ่ือจัดท ำ – ร่ำง – แผนกำรด ำเนินงำน 
น ำเสนอ คณะกรรมกำรบริหำรส ำนักกิจกำรพิเศษ และน ำเสนอมหำวิทยำลัย เพ่ืออนุมัติให้ด ำเนินกำรตำมแผนกำร
ด ำเนินงำน ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ.2569 ต่อไป  
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8. การด าเนินงานเพื่อสนับสนุนการด าเนินงานตามเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน (SDGs) 
- การรายงานผลการด าเนินงานตามเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน (Sustainable Development Goals : 

SDGs) ประกอบด้วย 17 ประเด็น โดยหน่วยงานสามารถเลือกรายงานเฉพาะตัวชี วัดที่มีความเกี่ยวข้องและ
สอดคล้องกับภารกิจและบริบทการด าเนินงานของตนเอง 

ในมิติกำรเพ่ิมผลสัมฤทธิ์คุณภำพกำรศึกษำ และเพ่ือเพ่ิมควำมเชื่อมั่นทำงธุรกิจวิชำกำร รวมถึงกำรขยำยโอกำส
เพ่ือผลลัพธ์ที่ยั่งยืน ซึ่งกำรขับเคลื่อนของส ำนักกิจกำรพิเศษนี้ถือเป็นภำรกิจส ำคัญ โดยสอดคล้องกับกำรขับเคลื่อนเป้ำหมำย
กำรพัฒนำที่ยั่งยืน (SDGs) ของมหำวิทยำลัย ดังนั้น ส ำนักกิจกำรพิเศษ มีกำรด ำเนินงำนเพ่ือท ำให้กำรผลักดันและขับเคลื่อน
เป้ำหมำยกำรพัฒนำที่ยั่งยืน (SDGs) ซึ่งมีควำมสอดรับกับจุดเน้น/เป้ำหมำยกำรด ำเนินงำนของส ำนักกิจกำรพิเศษ คือ สกพ. 1 
กำรด ำเนินงำนธุรกิจวิชำกำรสู่ผลลัพธ์ที่ดีขึ้น และ สกพ.3 กำรส่งเสริมกำรเรียนรู้ของนักศึกษำ และบุคลำกร โดยก้ำวไป
ข้ำงหน้ำด้วยปัญญำที่สร้ำงสรรค์ มีคุณภำพ ได้มำตรฐำน ผ่ำนกำรเชื่อมโยงต่อยอดและตอบสนองกำรเปลี่ยนแปลงใน
สถำนกำรณ์ปัจจุบัน โดยกำรด ำเนินงำนในปีกำรศึกษำ 2567 ส ำนักกิจกำรพิเศษมีกำรด ำเนินงำน ดังนี้สนับสนุนการ
ด าเนินงำน รำยละเอียดดังนี้ 

- การด าเนินงานตาม SDGs 2  :  ขจัดความหิวโหย (Zero Hunger) 
ส ำนักกิจกำรพิเศษ ด ำเนินกำรจัดท ำสำส์นควำมรู้ ที่เกิดจำกกำรด ำเนินงำนจริงของ

ส ำนักกิจกำรพิเศษ โดยเชื่อมโยงกับ หอมขจร ฟำร์ม เรื่อง “วัตถุดิบคุณภำพ สู่ เมนูอำหำร
สุขภำพ (From Farm to Table) โดย ส ำนักกิจกำรพิเศษ ร่วมกับหอมขจร ฟำร์ม” ในหัวข้อ  

      1) กระเพรา : ส ำนักกิจกำรพิเศษ มหำวิทยำลัยสวนดุสิตส่งเสริมควำมร่วมมือ
ของหน่วยงำนภำยในมหำวิทยำลัยระหว่ำงหอมขจร ฟำร์ม กับโครงกำรในก ำกับของส ำนัก
กิจกำรพิเศษ ได้แก่ ครัวสวนดุสิตและโรงแรมสวนดุสิต เพลส รับซื้อผลผลิตกำรเกษตรจำก
หอมขจรฟำร์มและเครือข่ำยเกษตรกรของหอมขจร ฟำร์ม มำสร้ำงสรรค์เป็นเมนูอำหำร
สุขภำพปลอดสำรพิษ 

      2) เรื่อง กล้วย ๆ : หอมขจรฟำร์ม มหำวิทยำลัยสวนดุสิต สนับสนุนกำรปลูก
กล้วยน้ ำว้ำมะลิอ่อง (Musa sapientum L.) เป็นกล้วยสำยพันธุ์โบรำณที่นิยมปลูกกันอย่ำง
แพร่หลำย เนื่องจำกมีลูกใหญ่ สีสวย รสชำติดี  กล้วยน้ ำว้ำมะลิอ่อง นิยมบริโภคผลสดหรือ
ใช้เป็น วัตถุดิบในกำรประกอบอำหำรและแปรรูป เช่น  กล้วยบวชชี เป็นเมนูขนมหวำนเด่น
อีกเมนูที่ขึ้นชื่อของโรงแรมสวนดุสิต เพลส มหำวิทยำลัยสวนดุสิต ด้วยรสชำติละมุน กลม
กล่อม กลิ่นและเนื้อสัมผัสของกล้วยน้ ำว้ำที่พิถีพิถันในกำรเลือกวัตถุดิบ แม่ครัวมีเทคนิคกำร
ใช้กล้วยน้ ำว้ำห่ำมต้มก่อน เพรำะกล้วยห่ำมมีปริมำณแป้งสูง เมื่อถูกต้มแป้งบำงส่วนจะ
เปลี่ยนเป็นน้ ำตำล ท ำให้กล้วยมีรสหวำนก ำลังดี กำรต้มช่วยให้เนื้อกล้วยเซ็ตตัวและแน่นขึ้น 
ไม่เละง่ำยเมื่อน ำไปต้มในกะทิ  ช่วยลดสำรแทนนินที่อยู่ในกล้วยห่ำมที่อำจท ำให้เกิดรสฝำด 
และก ำจัดยำงกล้วยที่อำจท ำให้น้ ำกะทิข้นเหนียว หรือมีรสฝำดเล็กน้อยได้อีกด้วย 

      3) ว่าด้วยเรื่อง ปลีกล้วย กับ ผัดไทยสวนดุสิต : “ผัดไทยสวนดุสิต” เริ่มเป็น
ที่รู้จักกันอย่ำงแพร่หลำยเป็นครั้งแรกในสมัยนำยกรัฐมนตรี จอมพล ป. พิบูลสงครำม อันเนื่องมำจำกกำรรณรงค์ให้ ประชำชน
หันมำกินก๋วยเตี๋ยวแทนข้ำวในช่วงภำวะเศรษฐกิจตกต่ ำ ในยุคสงครำมโลกครั้งที่ 2 แต่ด้วยเพรำะกระแสชำตินิยมในเวลำนั้น ที่ 
มองว่ำก๋วยเตี๋ยวเป็นอำหำรจีน จึงได้มีกำรดัดแปลงให้กลำยมำเป็นอำหำรไทย โดยกำรน ำเส้นจันท์มำใช้ในกำรผัดโดยไม่ใส่หมู 
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เพรำะว่ำจะดูเป็นผัดซีอ๊ิวซึ่งท ำให้เหมือนกับอำหำรจีนมำกเกินไป รวมถึง มีกำรใส่กุ้งแห้ง เต้ำหู้เหลือง มะนำว ใบกระเทียม 
ปลีกล้วย และถั่วงอก ซึ่งเป็นวัตถุดิบที่หำได้ง่ำยในประเทศไทยแทน แล้วตั้งชื่อจำกก๋วยเตี๋ยวผัด เป็น ก๋วยเตี๋ยวผัดไทย ซึ่งใน
ปัจจุบันนิยมเรียกกันโดยย่อว่ำ “ผัดไทย” ซึ่งปัจจุบันเป็นอำหำรเอกลักษณ์ของประเทศไทยที่ติด 1 ใน 10 อำหำรไทยยอด
นิยมมำกที่สุดของชำวไทยและชำวต่ำงชำติ ทั้งนี้เนื่องจำกเป็นเมนูที่อร่อย  มีหลำกหลำยรสชำติ ในตัวทั้งเปรี้ยว หวำน และ
เค็ม  

        โดย ครัวสวนดุสิต และโรงแรมสวนดุสิต เพลส เป็นหน่วยงำนที่อยู่ภำยใต้ก ำกับของส ำนักกิจกำรพิเศษ 
มหำวิทยำลัยสวนดุสิต ที่มุ่งเน้นกำรสืบสำน ภูมิปัญญำวัฒนธรรมกำรกินของไทยที่สืบทอดต่อกันมำอย่ำงยำวนำน โดยเฉพำะ
อย่ำงยิ่ง กำรให้บริกำรเมนูผัดไทยในหลำกหลำยรูปแบบ ทั้งในรูปแบบของอำหำรจำนเดียว อำหำรจัดเลี้ยง และอำหำรกล่องเด
ลิเวอรี่ เพ่ือตอบสนองต่อควำมต้องกำรของลูกค้ำที่มีควำมแตกต่ำงกัน นอกจำกนี้ ยังให้ควำมส ำคัญ กับกำรคัดสรรวัตถุดิบที่
มีคุณภำพดี สะอำด ปลอดภัย และ มีประโยชน์ต่อสุขภำพมำใช้ประกอบอำหำร เพ่ือสร้ำงควำมประทับใจและควำมเชื่อมั่น
ให้กับผู้บริโภคดังจะเห็นได้จำกเมนูผัดไทยของครัวสวนดุสิต และโรงแรมสวนดุสิต เพลส นอกจำกจะมีควำมอร่อยกลมกล่อม
ตำมต ำรับดั้งเดิมของมหำวิทยำลัยสวนดุสิตแล้ว ในส่วนของเครื่องเคียงที่ขำดไม่ได้ในเมนูผัดไทยต ำรับสวนดุสิต ก็คือ “ปลี
กล้วย” ซึ่งเป็นส่วนของดอกกล้วยในส่วนท้ำยของเครือที่หยุดกำรคลี่กำบและไม่มีผลกล้วยออกมำแล้ว โดยชำวสวนจะน ำออก 
เพรำะหำก ทิ้งไว้จะแย่งอำหำรจำกผลกล้วย ซึ่งจะท ำให้กล้วยไม่สมบูรณ์ 

4) เครือข่ายเกษตรกรสุพรรณบุรีผู้ผลิตผักปลอดภัย ส่งครัวสวนดุสิต และโรงแรมสวนดุสิตเพลส โดยผ่าน หอม
ขจรฟาร์ม มหาวิทยาลัยสวนดุสิต  :  เป็นเกษตรกรจำกจังหวัดสุพรรณบุรี จ ำนวน 3 ท่ำน คือ  

1) คุณพะเยำว์  ฉำยยำ  :  มำตรฐำนแกษตรปลอดภัย (GMP) พืชที่ผลิต : กะเพรำขำว 
2) คุณณัฐธนำ  อุ่นเมือง  :  มำตรฐำนแกษตรปลอดภัย (GMP) พืชที่ผลิต : พริกขี้หนูสวนหอมสุพรรณบุรี 
3) คุณพุฒิสรรค์  บูชำ  :  มำตรฐำนแกษตรปลอดภัย (GMP) พืชที่ผลิต : มะนำวแป้นร ำไพ 

- การด าเนินงานตาม SDGs 3 : สุขภาพและความเป็นอยู่ท่ีดี (Good Health and Well-being) 

จัดท ำสำส์นควำมรู้ ที่เกิดจำกกำรเชื่อมโยงกำรด ำเนินงำน จ ำนวน 2 เรื่อง  
       1) อ ออกก าลังกาย ส่งเสริมสุขภาพเพื่ออนาคตคนสวนดุสิต  :  จำกจุดเน้นด้ำนบุคลิกภำพของนักศึกษำ และ

บุคลำกร ที่มหำวิทยำลัยสวนดุสิตให้ควำมส ำคัญ ในกำรพัฒนำมำตลอดระยะเวลำกว่ำ 90 ปี มหำวิทยำลัยได้พลักดันแนวคิด
ควำมสุข และสุขภำพดีผ่ำนนโยบำย Happy University ที่มุ่งเน้นให้นักศึกษำ และบุคลำกรสวนดุสิตมีควำมผูกพันต่อ 
มหำวิทยำลัย ให้ควำมส ำคัญในกำรดูแลสุขภำพ เพรำะสุขภำพ เป็นปัจจัยส ำคัญที่ส่งผล ต่อคุณภำพชีวิต ประสิทธิภำพในกำร
ท ำงำน และ กำรเรียนรู้ ดังนั้น มหำวิทยำลัยสวนดุสิตตระหนักถึงควำมส ำคัญของกำรส่งเสริมสุขภำพให้กับนักศึกษำ บุคลำกร 
และประชำชนทั่วไปโดยในงบประมำณ 2567 มหำวิทยำลัย ได้ลงนำมบันทึกข้อตกลง ควำมร่วมมือทำงวิชำกำร (MOU) ใน
โครงกำรควำมร่วมมือระหว่ำงมหำวิทยำลัยสวนดุสิต กับ Jetts Fitness ณ Jetts 24 Hour Fitness – Market Place Dusit มี
วัตถุประสงค์เพ่ือส่งเสริมสุขภำวะที่ดี และสร้ำงเสริมบุคลิกภำพที่เหมำะสมให้แก่นักศึกษำ ปีงบประมำณ พ.ศ.2568 ได้
มอบหมำยให้  สภำคณำจำรย์และพนักงำนมหำวิทยำลัยสวนดุสิต และส ำนักกิจกำรพิเศษ ศึกษำหลักกำรดูแลสุขภำพ และ 
ขับเคลื่อนจัดโครงกำร/กิจกรรมตำมหลัก 6 อ ได้แก่ออกก ำลังกำย อำหำร อำรมณ์ อโรคยำ อนำมัยและสิ่งแวดล้อม และ
อบำยมุข โดยเฉพำะ อ ออกก ำลังกำย 

        นอกจำกนี้ โครงกำรศูนย์บริหำรกำยเพ่ือสุขภำพ ส ำนักกิจกำรพิเศษ ได้สนับสนุน กิจกรรม อ ออกก ำลังกำย โดย
จัดกิจกรรม Group Class Exercise ฟรีส ำหรับนักศึกษำ บุคลำกร และประชำชนทั่วไป โดยมีกำรออกก ำลังกำยรูปแบบต่ำง ๆ 
เช่น Iron Bootcamp ที่เน้นกำรฝึกควำมแข็งแรงของกล้ำมเนื้อ Mix Dance ที่ช่วยเผำผลำญพลังงำนผ่ำนกำรเต้น Strength 
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& Conditioning ที่มุ่งเสริมสร้ำงกล้ำมเนื้อและ Easy Step ที่ช่วยเพิ่มควำมคล่องตัว กิจกรรมเหล่ำนี้ไม่เพียงแต่ช่วยให้
ผู้เข้ำร่วมมีสุขภำพแข็งแรงขึ้น แต่ยังช่วยสร้ำงควำมสนุกสนำนและสังคมของผู้ที่รักสุขภำพอีกด้วย 

        2) พื นที่ เรี ยนรู้  OWL สวนดุสิต “สถานที่ รับประทานอาหาร” :  
มหำวิทยำลัยสวนดุสิตสร้ำงสิ่งแวดล้อมที่เอ้ือต่อกำรจัดกำรศึกษำ และกำรศึกษำค้นคว้ำหำ
ควำมรู้เป็นพ้ืนที่กำรเรียนรู้ One World Library (OWL) คือ ห้องสมุดที่มีกิจกรรมกำร
เรียนรู้ที่หลำกหลำยรูปแบบบูรณำกำรร่วมกันบนพ้ืนที่ต่อเนื่องเชื่อมโยงในรูปแบบต่ำง ๆ  
ซึ่งมีควำมส ำคัญมำกใ นทำงวิชำกำรส ำหรับกำรพัฒนำนักศึกษำ บุคลำกรและบุคคลทั่วไป 
โดยได้เชื่อมโยงพ้ืนที่บริกำรต่ำง ๆ  ให้เป็นพ้ืนที่จัดกำรเรียนรู้ ได้แก่ Canteen, Cafeteria, 
Bistro, Café และ Food Street บนพ้ืนฐำนของควำมเชี่ยวชำญของอัตลักษณ์ด้ำนอำหำร 
และอุตสำหกรรมบริกำรมำสร้ำงควำมแตกต่ำงในเชิงพ้ืนที่ที่สำมำรถบูรณำกำรกำรเรียนรู้
ได้ทุกพ้ืนที่ จึงควรมำท ำควำมเข้ำใจและเรียนรู้ไปกับลักษณะกำรบริกำรและสถำนที่
รับประทำนอำหำรต่ำง ๆ ในมหำวิทยำลัย ดังนี้ 

         -  Canteen หมำยถึง สถำนที่ ที่บริกำรอำหำรและเครื่องดื่มในสถำนศึกษำเป็นกำรขำยอำหำรแบบรำยเดือน
หรือรำยวัน ให้กับผู้ที่ไปใช้บริกำรในวันท ำงำนหรือวันที่มำเรียนในลักษณะอำหำรกลำงวันและเครื่องดื่ม เพ่ืออ ำนวยควำม
สะดวกให้มีสถำนที่รับประทำนอำหำรในชีวิตประจ ำวัน  

        -  Cafeteria หมำยถึง สถำนที่ที่บริกำรอำหำรและเครื่องดื่ม โดยมีอำหำรและเครื่องดื่มให้เลือกมำกมำย 
ผู้ใช้บริกำรสำมำรถเลือกอำหำรตำมควำมต้องกำรด้วยตัวเอง และจ่ำยเงินตำมจ ำนวนอำหำรที่เลือก เพ่ือให้ควำมสะดวกในกำร
บริกำรอำหำรของบุคคลต่ำง ๆ ในสถำนศึกษำโดยไม่จ ำเป็นต้องออกนอกสถำนที่ในเวลำอำหำรกลำงวัน  

        -  Bistro หมำยถึง สถำนที่ลักษณะเป็นร้ำนอำหำรและเครื่องดื่มขนำดเล็ก บรรยำกำศอบอุ่นเป็นกันเองและ
สถำนที่เงียบสงบ โดยมักเน้นกำรบริกำรอำหำรอย่ำงรวดเร็วและอำจก ำหนดเวลำบริกำรเปิดปิดเป็นรอบ ๆ  

        -   Café หมำยถึง ชื่อที่ตั้งของสถำนที่ขำยเครื่องดื่มและอำหำรว่ำง แต่ไม่ใช่อำหำรที่เป็นทำงกำร  
        -    Food Street หมำยถึง พ้ืนที่เฉพำะจ ำหน่ำยอำหำรของมหำวิทยำลัยสวนดุสิต ซึ่งรวมควำมอร่อย มีคุณภำพ 

สะอำด และปฏิบัติถูกหลักสุขำภิบำลด้ำนอำหำรของกรุงเทพ มหำนคร ซึ่งจะแตกต่ำงกับ “Street Food” ที่หมำยถึง อำหำร
ริมถนนที่จ ำหน่ำยสินค้ำ บนทำงสำธำรณะ หรือริมถนนบนฟุตบำท 

- การด าเนินงานตาม SDG 4. การศึกษาที่มีคุณภาพ (Quality Education)  :   

    จัดท ำสำส์นควำมรู้ที่ได้จำกำรเชื่มโยงกำรด ำเนินงำน เรื่อง “ห้องเรียนสนำม@
ส ำนักกิจกำรพิเศษ” ในหัวข้อ1) ห้องเรียนสนาม  :  ส ำหรับส ำนักกิจกำรพิเศษเป็นส่วน
งำนที่สำมำรถด ำเนินงำนตำมนโยบำยได้ทันที เพรำะมีวัตถุประสงค์ตำมข้อบังคับของ
มหำวิทยำลัยก ำหนดให้ส่งเสริม และสนับสนุนงำนของมหำวิทยำลัย ในกำรเรียนกำรสอน 
กำรวิจัย และกำรฝึกประสบกำรณ์วิชำชีพ ให้แก่นักศึกษำตำมนโยบำย The Power of 
SDU ซึ่ งก ำหนด SDU Goal 2025 - 2028  รวมถึงวัตถุประสงค์  และผลลัพธ์ที่
มหำวิทยำลัยต้องกำรให้ส่วนงำนต่ำง ๆ ด ำเนินกำร 

ห้องเรียนสนำม ส ำนักกิจกำรพิเศษ คือ รูปแบบกำรเรียนรู้ และกำรออกแบบ
สภำพแวดล้อมให้นักศึกษำได้ปฏิบัติงำนจริงในกำรฝึกประสบกำรณ์วิชำชีพ กำรเรียนกำร
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สอนในรำยวิชำ กำรเป็นแหล่งเรียนรู้ และกำรมีรำยได้ระหว่ำงเรียนของนักศึกษำ ณ โครงกำรในก ำกับของส ำนักกิจกำรพิเศษ 
2) ขั นตอนการฝึกประสบการณ์วิชาชีพนักศึกษา  :   กระบวนกำรรับเข้ำศึกษำจนถึงส ำเร็จกำรศึกษำ มหำวิทยำลัย

ได้ออกแบบระบบนิเวศกำรเรียนรู้ให้กับนักศึกษำตั้งแต่วันแรกที่เข้ำศึกษำในรั้วของมหำวิทยำลัยสวนดุสิต ด้วยควำมพร้อม
ของคณำจำรย์ อำคำรสถำนที่ ครุภัณฑ์ รูปแบบกำรจัดกำรเรียนกำรสอน Online, Onsite, 
Hybrid กิจกรรมเสริมหลักสูตรและชมรมต่ำง ๆ รวมถึงกำรเรียนรู้ด้วยกำรปฏิบัติจริง 
(Experiential Learning) จำกกระบวนกำรฝึกประสบกำรณ์วิชำชีพเพ่ือพัฒนำคุณลักษณะ
บัณฑิตที่พึงประสงค์สู่ตลำดแรงงำน 

   กระบวนกำรจัดกำรเรียนรู้ที่ส ำคัญมีขั้นตอนที่ชัดเจน เน้นทักษะที่จ ำเป็นแห่งโลก
อนำคตตำมแนวทำงสวนดุสิตคือ บุคลิกภำพ เทคโนโลยี และกำรท ำงำนร่วมกับผู้อ่ืนจำกกำร
ปฏิบัติงำนจริงในลักษณะ ห้องเรียนสนำม ให้กับนักศึกษำหลักสูตรอัตลักษณ์ด้ำนอำหำร ด้ำน
อุตสำหกรรมบริกำรและหลักสูตรอ่ืนๆ เพ่ือผลลัพธ์กำรเรียนรู้ตำมที่หลักสูตรก ำหนดไว้ 

3) สนับสนุนอัตลักษณ์ด้านอาหารของมหาวิทยาลัย  :  นักศึกษำฝึกงำนแบบมี
รำยได้  :   

        ตำมแนวคิดที่มุ่งเน้นกำรน ำควำมรู้ทำงทฤษฎีจำกห้องเรียนให้นักศึกษำมำ
ประยุกต์ใช้ในกำรปฏิบัติงำนจริง ณ โครงกำรในก ำกับ ส ำนักกิจกำรพิเศษในลักษณะ ห้องเรียน
สนำม โดยให้นักศึกษำหลักสูตรอัตลักษณ์ด้ำนอำหำรได้ฝึกงำนพร้อมกับกำรส่งเสริมกำรจ้ำง
งำนของนักศึกษำ เป็นแนวทำงที่ส ำนักกิจกำรพิเศษด ำเนินกำรมำโดยตลอด ซึ่งก่อนกำรเริ่ม
ฝึกงำนจะมีกิจกรรมปฐมนิเทศเพ่ือกำรเตรียมควำมพร้อมและสร้ำงควำมเข้ำใจในแนวทำงกำร
ฝึกงำน ข้อปฏิบัติต่ำง ๆ และกำรรำยงำนผลกำรฝึกงำน ตลอดจนกำรจัดพ่ีเลี้ยงคอยให้
ค ำปรึกษำและก ำกับดูแลร่วมกับอำจำรย์จำกทำงหลักสูตร โรงเรียนกำรเรือนที่ส่งนักศึกษำเข้ำ
มำฝึกงำน โดยสถำนที่ฝึกงำนภำยในมหำวิทยำลัย ได้แก ่

• โรงแรมสวนดุสิต เพลส : สถำนที่ฝึกงำน :  ได้แก่ แผนกบริกำรอำหำรและ
เครื่องดื่ม และแผนกผลิต 
ประโยชน์ที่ได้รับ :  นักศึกษำฝึกปฏิบัติจริงในจุดบริกำรต่ำง ๆ  ตั้งแต่กำรเตรียมควำมพร้อมของพ้ืนที่ เครื่องมือ 

อุปกรณ์ กำรประกอบอำหำร กำรเสิร์ฟ กำรบริกำรเครื่องดื่ม กำรจัดเก็บ กำรท ำควำมสะอำดตำมหลักสุขำภิบำลโดยสำมำรถ
ปฏิบัติได้อย่ำงถูกต้องและถูกวิธี 

กำรฝึกงำนแบบมีรำยได้ :  นักศึกษำหลักสูตรเทคโนโลยีกำรประกอบอำหำรและบริกำร โรงเรียนกำรเรือนที่มี
ควำมต้องกำรรำยได้พิเศษ ทำงโรงแรมสวนดุสิต เพลส ส ำนักกิจกำรพิเศษ จะจ้ำงมำเป็นนักศึกษำ Part Time พนักงำนบริกำร
ห้องอำหำร พนักงำนครัวขำย เป็นกำรเพ่ิมพูนทักษะและประสบกำรณ์กำรท ำงำนในสถำนกำรณ์จริงและมีรำยได้ในระหว่ำง
ศึกษำในมหำวิทยำลัยสวนดุสิต   

• ครัวสวนดุสิต :  สถำนที่ฝึกงำน :  ได้แก่ แผนกผลิตอำหำร  แผนกบริกำรตึก 11 และบริกำรซุ้มเขียว 
  ประโยชน์ที่ได้รับ :  นักศึกษำเรียนรู้จำกกำรปฏิบัติจริงเพ่ือเพ่ิมขีดควำมสำมำรถที่มำกกว่ำในห้องเรียน เช่น 

สำมำรถผลิตอำหำรประเภทจำนเดียวขำย ผลิตอำหำรปริมำณมำกให้กับนักเรียนและบุคลำกร กำรตักอำหำรเพ่ือจ ำหน่ำยใน
รูปแบบอำหำรข้ำวรำดแกงให้เหมำะสมกับกำรขำย กำรผลิตเครื่องดื่มและกำแฟ เป็นต้น  
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  กำรฝึกงำนแบบมีรำยได้ :  นักศึกษำจะได้น ำควำมรู้และทักษะไปท ำงำนจริงทั้ง
ภำยในหรือภำยนอกมหำวิทยำลัย โดยได้รับค่ำจ้ำงในกิจกรรมที่เป็นกำรจัดหำรำยได้ของครัว
สวนดุสิต เช่น มหำวิทยำลัยบูรพำจ้ำงครัวสวนดุสิต ส ำนักกิจกำรพิเศษไปบริกำรอำหำรใน
พิธีพระรำชทำนปริญญำบัตร มหำวิทยำลัยบูรพำ จ ำนวน  9 วัน เป็นต้น 

4)  สนับสนุนอัตลักษณ์ อุตสาหกรรมบริการด้วยมาตรฐานสากล 
       นักศึกษำหลักสูตรตำมอัตลักษณ์อุตสำหกรรมบริกำร ของโรงเรียนกำร

ท่องเที่ยวและกำรบริกำร  โดยเฉพำะสำขำวิชำธุรกิจกำรโรงแรมจะเข้ำฝึกประสบกำรณ์
วิชำชีพ ณ ห้องเรียนสนำม ของส ำนักกิจกำรพิเศษ คือ โครงกำรอำคำรอเนกประสงค์
ปฏิบัติกำรวิชำชีพธุรกิจ (โรงแรมสวนดุสิต เพลส) ซึ่งเริ่มด ำเนินกำรก่อสร้ำง  เมื่อปี พ.ศ.

2533 กว่ำ 30 ปี ภำยใต้กำรก ำกับดูแลโดยส ำนักกิจกำรพิเศษ มีวัตถุประสงค์ด้ำนธุรกิจวิชำกำร ส่งเสริมและสนับสนุนงำน
ของมหำวิทยำลัย และกำรฝึกประสบกำรณ์ วิชำชีพให้แก่นักศึกษำเพ่ือให้กำรผลิตบัณฑิตอย่ำงมีคุณภำพออกสู่ตลำดแรงงำน 
โดยนักศึกษำจะเข้ำฝึกในแผนกต่ำง ๆ  ของโรงแรมสวนดุสิต เพลส ตำมขั้นตอนที่ส ำนักกิจกำรพิเศษร่วมกับทำงโรงเรียน /
หลักสูตรได้ก ำหนดไว้ร่วมกัน ขอยกตัวอย่ำง 2 แผนก ดังนี้  

แผนกบริกำรส่วนหน้ำ 
ลักษณะการฝึกงาน : นักศึกษำได้เรียนรู้เกี่ยวกับ ขั้นตอนกำรต้อนรับ กำรรับจองห้องพัก กำรรับลูกค้ำเช็คอิน 

เช็คเอำท์ และขนย้ำยสัมภำระของลูกค้ำ ก่อนเข้ำพ้ืนที่ฝึกงำนต้องได้รับกำรฝึกสอนกำรใช้โปรแกรมโอเปร่ำ ณ ห้องปฏิบัติกำร
คอมพิวเตอร์ และมีกำรสอบควำมรู้ตำมมำตรฐำนก่อนลงลงชื่อฝึกงำนเพ่ือป้องกันข้อร้องเรียน  

การเรียนรู้ที่ได้รับ : เรียนรู้มำตรฐำนกำรต้อนรับลูกค้ำ กำรรับโทรศัพท์ กำรรับจองห้องพัก กำรรับลูกค้ำเช็คอิน และ
ลูกค้ำคืนห้องพัก ตลอดจนกำรขนย้ำยสัมภำระของลูกค้ำ และกำรประสำนงำนกับแผนกอ่ืนๆที่เกี่ยวข้อง ได้อย่ำงถูกต้อง 

แผนกแม่บ้ำน  
ลักษณะการฝึกงาน : งำนซักรีด งำนสโตร์ งำนแม่บ้ำนสำธำรณะ งำนห้องพัก ดูแลรับผิดชอบ ควำมสะอำดเรียบร้อย 

กฎระเบียบ ของห้องพัก  ตลอดจนระเบียงตำมชั้นต่ำงๆ ภำยในและภำยนอกอำคำรโรงแรม เพ่ือให้สะอำดถูกสุขลักษณะ
พร้อมบริกำรลูกค้ำตลอดเวลำ แผนกแม่บ้ำนรองรับนักศึกษำฝึกประสบกำรณ์วิชำชีพที่เรียนรำยวิชำกำรจัดกำรงำนแม่บ้ำน
และสำขำวิชำอ่ืนๆที่เกี่ยวข้อง นักศึกษำจะได้เรียนรู้และฝึกปฏิบัติ  

การเรียนรู้ที่ได้รับ : เรียนรู้มำตรฐำนกำรท ำควำมสะอำดห้องพัก กำรท ำควำมสะอำดพ้ืนที่สำธำรณะ กำรจัดเก็บผ้ำและ
กำรเบิก - จ่ำย สินค้ำคงคลัง ได้อย่ำงถูกต้องถู กวิธี และสำมำรถน ำไปใช้ในชีวิตประจ ำวันช่วยเหลือครอบครัวได้ 

กำรฝึกแบบมีรำยได ้
     นักศึกษำสำขำวิชำธุรกิจกำรโรงแรม สำมำรถลงชื่อท ำงำน Part - time โดยได้รับค่ำตอบแทนเป็นรำยวัน 

ค่ำแรงขั้นต่ ำตำมประกำศของรัฐบำล หรือสำมำรถสะสมชั่วโมงกำรฝึกงำนได้ 
5)  กระบวนการรับนักศึกษา/พนักงาน Part -Time 
ตำมนโยบำยThe Power of SDU : ก้ำวไปข้ำงหน้ำด้วยปัญญำและพลังของพวกเรำ ส ำนักกิจกำรพิเศษ โดยโรงแรม

สวนดุสิต เพลส ส่งเสริมกำรมีส่วนร่วมของนักศึกษำในกำรเรียนรู้จำกประสบกำรณ์จริง พร้อมกับสร้ำงโอกำสในกำรหำรำยได้
ระหว่ำงเรียน โรงแรมสวนดุสิตเพลสได้จัดให้มีระบบกำรรับนักศึกษำ/พนักงำน Part-Time โดยมีข้ันตอนและหลักเกณฑ์ ดังนี้ 
1) กำรรับสมัคร (ประกำศ หรือ ประสำนงำนผ่ำนคณะ/โรงเรียน) 2) ขั้นตอนกำรสมัคร (นักศึกษำยื่นใบสมัคร - คัดเลือก 
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พร้อมแจ้งรำยละเอียดและสิทธิประโยชน์ที่พึงจะได้รับ) 3) แนวทำงพัฒนำและโอกำสเติบโต  4) สิทธิประโยชน์
ส ำหรับพนักงำนที่เติบโตจำกนักศึกษำ Part-Time  

6) การพัฒนาบุคลากรด้านอุตสาหกรรมบริการ 
ตำมนโยบำย The Power of SDU Move forward with “Wisdom & Collaboration" ซึ่งมุ่งเน้นให้บัณฑิต

ของมหำวิทยำลัยสวนดุสิตเป็นที่ยอมรับในระดับสำกล ส ำนักกิจกำรพิเศษได้ด ำเนินกำรร่วมกับโรงแรมสวนดุสิต 
เพลส เพ่ือพัฒนำบุคลำกรให้มีควำมรู้ควำมสำมำรถในด้ำนกำรบริกำร โดยใช้โรงแรมสวนดุสิต เพลส เป็นแหล่ง
ฝึกงำนในลักษณะ "ห้องเรียนสนำม" เพ่ือพัฒนำทักษะและสร้ำงประสบกำรณ์ที่ตรงตำมมำตรฐำนอำชีพใน
อุตสำหกรรมกำรท่องเที่ยวและกำรบริกำร ดังนี้ 

o พนักงำนโรงแรมสวนดุสิต เพลส ได้รับกำรรับรองบุคลำกรด้ำนกำรท่องเที่ยวอำเซียน (ASEAN 
Tourism Professional: ATP)  :  สำขำที่พัก (Hotel Services) 

o พนักงำนโรงแรมสวนดุสิต เพลส ได้รับกำรรับรองด้ำนเจ้ำหน้ำที่สอบของสถำบันคุณวุฒิวิชำชีพ 
(องค์กำรมหำชน) : สำขำวิชำชีพกำรท่องเที่ยว กำรโรงแรม ภัตตำคำรและร้ำนอำหำร  และ สำขำ
งำนโรงแรม (อำชีพแม่บ้ำนในโรงแรม) คุณวุฒิวิชำชีพระดับ 3 

กำรพัฒนำบุคลำกรถือเป็นส่วนหนึ่งของกำรขับเคลื่อน "The Power of SDU" โดยมุ่งมั่นเสริมสร้ำงศักยภำพ
ของบุคลำกรในด้ำนกำรท่องเที่ยวและกำรบริกำร เพ่ือเพ่ิมควำมเป็นมืออำชีพและตอบสนองควำมต้องกำรของตลำด
ในอุตสำหกรรมกำรท่องเที่ยวและโรงแรมได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ 

- การด าเนินงานตาม SDG 10. ลดความเลื่อมล  า (Reduced Inequalities)  :   

ในรอบปีกำรศึกษำ 2567 ของส ำนักกิจกำรพิเศษ มีกำรด ำเนินกิจกรรมที่สอดคล้องกับ SDG 10. ลดควำม
เลื่อมล้ ำ ดังนี้  :   

1)  การจัดกิจกรรม SDU Smart Camp  ซึ่ งส ำนักกิจกำรพิเศษ ร่วมกับ โครงกำรสอนดนตรี
บุคคลภำยนอก คณะมนุษยศำสตร์และสังคมศำสตร์ มหำวิทยำลัยสวนดุสิต จัด “SDU Smart Camp” ในธีม Small 
World และ Go Green เพ่ือเสริมพัฒนำกำรเด็กประถมอำยุ 6–10 ปี โดยเน้นกำรเข้ำถึงองค์ควำมรู้หลำกหลำย เช่น 
ศิลปะ ภำษำ วิทยำศำสตร์ กีฬำ และทักษะชีวิตผ่ำนกำรท ำอำหำร ฯลฯ ซึ่งเป็นกำรสร้ำงโอกำสเท่ำเทียมส ำหรับเด็ก
กลุ่มต่ำง ๆ ให้ได้รับประสบกำรณ์และกำรพัฒนำศักยภำพที่เท่ำเทียมกัน  

2) การประชุมรวมถึงการศึกษาดูงาน ตามแนวทาง Green University / Green Office  โดยส ำนัก
กิจกำรพิเศษ ร่วมกับศูนย์สิ่งแวดล้อม คณะวิทยำศำสตร์และเทคโนโลยี มหำวิทยำลัยสวนดุสิต ประชุมหำรือ และ
ศึกษำดูงำน หน่วยงำนภำยในศูนย์วิทยำศำสตร์ ถนนสิรินธร อำทิ ส ำนักงำนโรงเรียนกำรเรือน ส ำนักงำนศูนย์
สิ่งแวดล้อม และ ศูนย์อำหำรศูนย์วิทยำศำสตร์ฯ เพ่ือศึกษำเรียนรู้แนวทำงด ำเนินงำนตำมมำตรฐำน SDGs และ
โครงกำร Green University, Green Office โดยมุ่งสร้ำงควำมครอบคลุม และลดควำมเหลื่อมล้ ำด้ำนสิ่งแวดล้อม
และกำรเข้ำถึงทรัพยำกรอย่ำงเท่ำเทียมภำยในองค์กร  

3) กิจกรรม 5 ส. เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการท างาน ส านักงานอ านวยการ ส านักกิจการพิเศษ  เป็น
กำรปรับปรุงสภำพแวดล้อม โดยท ำควำมสะอำด ขจัดของช ำรุด เสียหำย เพ่ือส่งเสริมสุขอนำมัยผ่ำนหลัก 5ส. และ
ลดควำมเสี่ยงทำงสุขภำพ ส่งเสริมกำรจัดสภำพแวดล้อมที่ดีส ำหรับบุคลำกรทุกคนอย่ำงเท่ำเทียม 

4)  โครงการอ่ิมท้องสมองแล่น เพื่อนักศึกษา โดยส ำนักกิจกำรพิเศษ ครัวสวนดุสิต ร่วมกับศูนย์สนเทศ
แนะแนวกำรศึกษำและอำชีพ กองพัฒนำนักศึกษำ ส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ และสวนดุสิตโพล จัด
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โครงกำรอ่ิมท้องสมองแล่น เพ่ือนักศึกษำ โดยเป็นกำรบริกำรอำหำรเพ่ิมเติมแก่นักศึกษำให้ได้รับประทำนอำหำรที่
เหมำะสม เพียงพอกับควำมต้องกำรของร่ำงกำย เป็นสวัสดิกำร และช่วยลดค่ำครองชีพให้แก่นักศึกษำ รวมถึงเป็น
กิจกรรมที่สร้ำงกำรมีส่วนร่วม และกำรแบ่งปันของผู้บริหำร อำจำรย์และบุคลำกร ในกำรร่วมเป็นผู้สนับสนุน
ค่ำอำหำรในโครงกำรอิ่มท้องสมองแล่น 

5)  สนับสนุนโครงการสวนดุสิต เสริมโอกาส (75 ชั่วโมง) โดย หน่วยงำนในก ำกับ ส ำนักกิจกำรพิเศษ 
ร่วมสนับสนุนให้นักศึกษำที่มำจำกครอบครัวรำยได้น้อยหรือกลุ่มเปรำะบำงเข้ำถึงกำรศึกษำ เข้ำรับกำรฝึกปฏิบัติงำน
กับหน่วยงำน โดยเปิดโอกำสให้ได้รับกำรเรียนรู้ประสบกำรณ์ท ำงำนจริง สร้ำงทักษะ และสำมำรถสร้ำงรำยได้
ระหว่ำงเรียน เพ่ือลดข้อจ ำกัดด้ำนค่ำใช้จ่ำย อุปกรณ์ ต่ำง ๆ 

- การด าเนินงานตาม  
SDG 11. เมืองและถิ่นฐานมนุษย์ที่ย่ังยืน (Sustainable Cities and Communities)  :  
SDG 12. การผลิตและการบริโภคที่ย่ังยืน (Responsible Consumption and Production)  :  
SDG 13. การรับมือการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ (Climate Action)  :  

 ส ำนักกิจกำรพิเศษ และโครงกำรในก ำกับ มีกำรด ำเนินกำรคัดแยกขยะเพ่ือกำรรีไซเคิล ภำยใต้โครงกำร
กำรจัดท ำโครงกำร LESS (Low Emission Support Scheme) กำรจัดกำรของเสีย กำรแยกประเภทขยะรีไซเคิล 
โดยศูนย์สิ่งแวดล้อม คณะวิทยำศำสตร์และเทคโนโลยี มหำวิทยำลัยสวนดุสิต จัดขึ้น เพ่ือส่งเสริมสนับสนุนกำรลด 
และคัดแยกขยะในหน่วยงำน และเป็นกำรจัดกำรขยะ อย่ำงมีประสิทธิภำพและง่ำยต่อกำรน ำขยะกลับไปใช้
ประโยชน์ต่อได้  ซึ่งจะเป็นกำรประหยัดทรัพยำกรและงบประมำณได้เป็นอย่ำงมำก รวมทั้งปริมำณขยะลดลงตำม
ไปด้วย ท ำให้เกิดผลดีต่อสิ่งแวดล้อม และในกำรแก้ไขปัญหำให้ได้ผลระยะยำวนั้น เรำต้องปลูกฝังจิตส ำนึกท่ีดีให้กับ
พนักงำน ได้เห็นควำมส ำคัญและประโยชน์ของกำรจัดกำรขยะ โดยเริ่มจำกให้ควำมรู้กับพนักงำน ในเรื่อ งของ
ประโยชน์กำรคัดแยกขยะใกล้ตัวเรำ เช่น ขวดน้ ำพลำสติก และ กระดำษ A4 เป็นต้น ตำมแนวคิด 3R ดังนี้  

- Reduce : กำรลดปริมำณขยะที่สร้ำงขึ้น เช่น งดกำรใช้พลำสติกแบบ Single use ที่ใช้เพียงครั้งเดียว
แล้วทิ้ง เป็นต้น 

- Reuse :   กำรน ำกลับมำใช้ใหม่ ค้นหำวิธีใหม่ๆ ในกำรใช้สิ่งต่ำงๆ ที่แทนกำรถูกโยนทิ้งไป 
- Recycle : กำรเปลี่ยนสิ่งที่เก่ำและไร้ประโยชน์ให้เป็นสิ่งใหม่ที่มีประโยชน์ โดยคัดแยกขยะแต่ละ

ประเภท ที่สำมำรถน ำกลับมำใช้ใหม่ อำทิ ขวดแก้ว กระดำษ พลำสติก ซึ่งสำมำรถ           
น ำกลับมำรีไซเคิลได ้
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โดยมีวิธีกำรด ำเนินงำน ออกเป็น 7 ขั้นตอน คือ 1) กำรแต่งตั้งคณะท ำงำน  2) ก ำหนดแผนงำน/มำตรกำร
ควำมปลอดภัย 3) กำรประชุมคณะท ำงำน 4) กำรให้ควำมรู้บุคลำกร 5) กำรคัดแยกขยะในส ำนักงำน 6) กำร
บันทึกและติดตำมผล และ 7) กำรบริจำคขยะ รวมถึงมีกำรประเมินผลกำรด ำเนินงำนด้ำนกำรคัดแยกขยะมีกำร
บันทึกสถิติและติดตำมผลผ่ำนกำรส่งข้อมูลที่ศูนย์สิ่งแวดล้อมซึ่งกำรด ำเนินงำนนี้มีส่วนส ำคัญในกำรลดผลกระทบ
จำกกำรจัดกำรขยะในส ำนักกิจกำรพิเศษ และโครงกำรในก ำกับ เป็นกำรสร้ำงวัฒนธรรมกำรรักษำสิ่งแวดล้อมที่       
ยั่งยืนในมหำวิทยำลัยสวนดุสิต ตำมจุดมุ่งเน้นเชิงกลยุทธ์ในด้ำนสภำพแวดล้อม (Green & Clean University) และ
มุ่งเน้นกำรจัดกำรคุณภำพด้ำนสิ่งแวดล้อมพัฒนำสู่กำรเป็นมหำวิทยำลัยที่สวยงำม สะอำด ปลอดภัย ส่งเสริมกำรลด
กำรใช้ทรัพยำกรและพลังงำน กำรลดกำรใช้ขยะพลำสติก มีระบบกำรจัดกำรขยะและก ำจัดขยะที่มีประสิทธิภำพ 
และเป็นกำรหมุนเวียนขยะพลำสติกไปใช้ให้เกิดประโยชน์ต่อสังคมด้วยหลักกำรใช้ทรัพยำกรอย่ำงรู้คุณค่ำ กำรลด
ปริมำณกำรปล่อยก๊ำซเรือนกระจกรวมทั้งเป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม 
 
 
 

 
 
 
 
 

 การด าเนินงานตาม  SDG 12. การผลิตและการบริ โภคที่ยั่ งยืน (Responsible Consumption and 

Production)  :  

• สนับสนุนโครงการ/กิจกรรม มสด.  

   ครัวสวนดุสิต ได้ใช้แนวทำงปฏิบัติตำมกฎกระทรวง สุขลักษณะของสถำนที่จ ำหน่ำยอำหำร พ.ศ.2561 โดยเป็น
สถำนที่จ ำหน่ำยอำหำรมีกำรด ำเนินงำนสอดคล้องกันในกำรปฏิบัติตำมกฎหมำยสุขำภิบำลอำหำร นอกจำกนี้ ยังได้มีกำร
พิจำรณำแหล่งที่มำของอำหำรเพ่ือใช้ประกอบอำหำรได้ถูกหลักสุขำภิบำล ปี 2564 ตำมแนวทำงที่กรมอนำมัย กระทรวง
สำธำรณสุข ตำมนโยบำยของมหำวิทยำลัย 

 
       -  
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ทั งนี  ส ำนักกิจกำรพิเศษ มหำวิทยำลัยสวนดุสิต เป็นหน่วยงำนที่สำมำรถขับเคลื่อนภำรกิจเพ่ือสังคมอย่ำงต่อเนื่อง 

ด้วยกำรบูรณำกำรภำรกิจด้ำน บริกำรวิชำกำร นวัตกรรม และธุรกิจเพ่ือสังคม เข้ำกับเป้ำหมำย SDGs อย่ำงสอดคล้อง 
โดยเฉพำะในด้ำนกำรศึกษำ สุขภำพ เศรษฐกิจฐำนรำก และควำมร่วมมือเชิงระบบ ที่สนับสนุนบทบำทในกำรพัฒนำที่ยั่งยืน 
ซึ่งกำรด ำเนินงำนที่ผ่ำนกระบวนกำรคุณภำพ SDU QA ในระดับส่วนงำน  ส ำนักกิจกำรพิเศษ จะน ำบทวิเครำะห์จุดแข็ง 
จุดเน้น และขีดควำมสำมำรถ ที่ได้จำกคณะกรรมกำรตรวจประเมิน น ำข้อมูลมำวิเครำะห์กำรด ำเนินงำน เป็นรำยโครงกำร
ในก ำกับส ำนักกิจกำรพิเศษ เพ่ือจัดท ำ – ร่ำง – แผนกำรด ำเนินงำน น ำเสนอ คณะกรรมกำรบริหำรส ำนักกิจกำรพิเศษ และ
น ำเสนอมหำวิทยำลัย เพ่ืออนุมัติให้ด ำเนินกำรตำมแผนกำรด ำเนินงำน ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ.2569 ต่อไป 
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