
  
   

          รายงานผลการดำเนนิงาน สำนักกจิการพเิศษ ประจำปงีบประมาณ 2564      
          ตามทิศทางของมหาวทิยาลยัสวนดสุติ : จิว๋ แต่ แจว๋ 

ส่งเสริมการนำองค์ความรู้  
ผลงานวิจัย และนวัตกรรมที่เกิดจาก  

การพัฒนาทางวิชาการ  
ของมหาวิทยาลัยมาพัฒนาต่อยอด  

“ธุรกิจวิชาการ” 

การบริหารจัดการ “ธุรกิจวชิาการ” เพ่ือ 
พัฒนาการปฏิบัติงานใหไ้ด้มาตรฐานของ

กิจการพิเศษ โดยเป็นแหล่งฝึกประสบการณ์
วิชาชีพของนักศึกษาและเป็นแหล่งเรยีนรู้ 

เพ่ือบริการวิชาการที่มีคุณภาพ  

พันธกิจ 
สำนักกิจการพิเศษ 

การบริหารจดัการแบบพลวัตเป็นแกนหลักขององค์กร โดยมีจุดมุ่งเน้นเชิงกลยุทธ์ : 
Dynamic university management as the backbone of the organization 

 

• ผลการตรวจประเมินตนเอง ประจำปีการศึกษา 2563 ตามเกณฑ์การประกันคุณภาพการศึกษาภายในของมหาวิทยาลัยสวนดุสิต       

ระบบ SUD QA (Suan Dusit University Quality Assurance) บรรลุเป้าหมาย 10 ตัวชี้วัด ผลประเมิน 5 คะแนน ระดับ ดมีาก 
• ผู้รับบริการ มคีวามพึงพอใจ ร้อยละ 88.74 

โครงการอาคารอเนกประสงค ์
ปฏิบัติการวิชาชีพธุรกิจ 
(โรงแรมสวนดุสิต เพลส) 

โครงการศูนย์บริหารกาย
เพื่อสุขภาพ 

โครงการอาหารกลางวัน 1 

(ครัวสวนดุสติ) 
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Academic diversity 

- พัฒนาทักษะชีวิตทุกช่วงวัย  
 12 กิจกรรม 380 คน 

- สนับสนุนกิจกรรม ของมหาวิทยาลัย    
  5 กิจกรรม109 คน 

Infrastructure services 

Adaptive organization Spotlight (SP Series) 

จำนวนนกัศึกษา 
เขา้ฝึกประสบการณ์วชิาชีพ  

สำนักกิจการพิเศษ 
รายหลักสูตร/สาขาวิชา 

การตลาด 

นิเทศศาสตร์นวัตกรรมฯ 

บรรณารักษศาสตร์ฯ 

วิทยาการคอมพิเตอร์ 

ธุรกิจการโรงแรม 

คหกรรมศาสตร์ 

เทคโนโยลรการประกอบ 
อาหารและการบริการ 

198 
คน 

- โรงแรมสวนดุสิต เพลส 
- ครัวสวนดุสิต  
- ศูนย์บริหารกายเพื่อสุขภาพ  

- ร้าน B-Corner 
- พื้นที่เกษตรปลอดภัย  

การบริหารงานบุคคล 
- ทำงานแทนกัน 
- ทำงานได้หลายหน้าที ่

    

    

จำนวนพนักงาน 
• สำนักงานอำนวยการ สกพ. 16 คน    15 คน 
• โรงแรมสวนดุสิต เพลส 73 คน       67 คน 
• ครัวสวนดุสิต  65 คน    52 คน 
• ศูนย์บริหารกายฯ  29 คน    19 คน 
 



 

 
   

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

  

                   ความหลากหลายทางการศึกษา  (Academic diversity) 

                การบริการสิ่งอำนวยความสะดวกพื้นฐาน (Infrastructure services) 

พื้นที่สร้างสรรค์ การเรยีนรู้ และสิ่งอำนวยความสะดวก 

พัฒนาทักษะชีวิตทุกช่วงวัย  
(หน่วยงานภายในและภายนอก) 

• เสริมสร้างสมรรถภาพทางกาย
สำหรับเด็กและผู้ใหญ่ (PT) 

 

• การฝึกทักษะการว่ายน้ำเพ่ือ
การแข่งขัน 

 

• การเสร ิมสร ้ างท ักษะการ
เคลื ่อนไหวและพัฒนาระบบ
กล้ามเนื้อสำหรับเด็กที่มีความ
ต้องการพิเศษ 

 

พัฒนาทักษะชีวิตทุกช่วงวัย 

(หน่วยงานภายนอก) 
 

• การ เ ร ี ยนร ู ้ ม ารยาทการ
ร ั บประทานอาหารแบบ
ตะวันตก  

 

• การอบรมธรรมเน ียมการ
ร ั บประทานอาหารแบบ
ตะวันตก 

 

• อบรมแม ่ บ ้ า น สถาน ท ู ต 
หลักสูตร ความรู ้ เรื ่องการ
บริหารจัดการงานเลี้ยง 

 

ระบบสนับสนุน 

ผู้เรียน 

สนับสนุนกิจกรรมของ
มหาวิทยาลัย 

• การสร้างมาตรฐาน การบริหารจัดการ
สระว่ายน้ำ 

• การให้ความรู้ด้านอนามัยและความ
ปลอดภัยทางน้ำ   

• กิจกรรมจิบกาแฟ : แลบัวลอย 
• สนับสนุนกิจกรรม “Academic Boost 

Up fun time” 
• สนับสนุนกิจกรรม “สวนดุสิต จัดให้”  

 

การบูรณาการ 
องค์ความรู้ 

• พื้นท่ีสำนักงาน  
• ร้าน B-Corner 
• พื ้นที ่ เช ื ่อมโยงของ
โรงสีข้าวสวนดุสิต  

 

• ห้องพักแบบ Premium/
ธรรมดา  
• พื้นท่ีบริการส่วนหน้า 
• ห้องปฏิบัติการอาหาร  
• ห้องประชุม/สัมมนา 
• หอประชุมรักตะกนิษฐ  

• ห้องปฏิบัติการอาหาร  
• ศูนย์อาหาร อาคาร 11   
อาคาร 12  
• หอพักนักศึกษา และ
ศูนย์อาหาร ศูนย์การศกึษา
นครนายก จังหวัดนครนายก 

• สระว่ายน้ำ 
• ฟิตเนส เซ็นเตอร์ 
• โรงยิม 
• ดุสิตนวดแผนไทย 

- แหล่งฝึกประสบการณ์
วิชาชีพ 
- พื้นที่ศึกษาดูงาน 

• ระบบการบร ิ ห าร
จัดการงานโรงแรม 
• ระบบบริหารจัดการ
งานสำนักงาน 
• ระบบบัญชี/การเงิน 
• ระบบควบคุมคุณภาพ
การผลิต 

- แหล่งฝึกประสบการณ์
วิชาชีพ 
- พื้นที่ศึกษาดูงาน 
- พื้นที่ประชุม/จัดกิจกรรม 

- แหล่งฝ ึกประสบการณ์
วิชาชีพ 
- พื้นที่ศึกษาดูงาน 

- แหล่งฝ ึกประสบการณ์
วิชาชีพ 
- พื้นที่ศึกษาดูงาน 
- สถานที่ทำกิจกรรมกีฬา 
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การสร้างและหล่อหลอมคนสวนดุสิต  
 

 

 

 

 

 

 

 

       การจัดสรรงบประมาณอย่างคุ้มค่า   

   

                    องค์กรที่พร้อมรับการเปลี่ยนแปลง (Adaptive organization) 

ส านักงานอ านวยการ 
ส านักกิจการพิเศษ

16 คน

โครงการอาคารอเนกประสงค์
ปฏิบัติการวิชาชีพธุรกิจ

73 คน

โครงการอาหาร
กลางวัน 1

65 คน

โครงการศูนย์บริหารกาย
เพ่ือสุขภาพ

29 คน

183 
คน 

บุคลากรได้รับพัฒนา รวมทั้งสิ้น 61 หลักสูตร (7 ทักษะ) แบ่งเป็น 
การพัฒนาตามสายวิชาชีพ 31 หลักสูตร 
การพัฒนาตามสมรรถนะ   30 หลักสูตร 

 

การเตรียมพร้อมรับความเปลี่ยนแปลง 
ให้ทันสถานการณ์ 

บริหารจัดการแบบ New Normal  
ผ่านช่องทางออนไลน์  
 
 

                                ชอ่งทางการสื่อประชาสัมพันธ์  
                                ผา่นสังคมออนไลน์ 

 
 

จำนวนสมาชิกจากสังคมออนไลน์  
8,520 คน 

การเข้าถึงข้อมูล    250,000 ครัง้ 
 

ผลติภณัฑแ์ละการบรกิารใหม่ 

3
2

1
25

5
12
13

ด้านการจัดการสิ่งแวดล้อม

ด้านกฎหมายและงานบคุคล

ด้านการพัฒนานักศกึษา

ด้านบริหารจัดการ

ด้านบัญชีการเงิน

ด้านอาหาร

ด้านการบริการ

หลักสูตรการพัฒนาบุคลากร ส านักกิจการพิเศษ

บุคลากรได้รับการพัฒนา  175 คน จาก 183 คน (ร้อยละ 95.63) 
โดยพัฒนาครบ 18 ชั่วโมง ร้อยละ 38.25  

และได้รับวุฒิบัตร/ประกาศนียบัตร ร้อยละ 43.17 

รายได้จากการบริการ 

21,118,555.86 บาท 

64.91% 

รายได้จากการขาย 

46,383,977.57 บาท 
รายได้อื่น 

605,164.47 บาท 
รายได้อนุเคราะห์ 

3,355,109.37 บาท 

29.55% 0.88% 4.69% 

 ค่าใช้จ่ายจากการดำเนินงาน  80.52 ล้านบาท 

ค่าใช้จ่ายบุคลากร 

13,975,987.53บาท 
ต้นทุนขายและบริการ 

57,191,267.62 บาท 
ค่าใช้จ่ายในการดำเนินงาน 

4,593,490.17บาท 
ค่าเส่ือมราคา 

4,759,875.44 บาท 

71.03% 17.36% 5.70% 5.91% 

 รายได้จากการดำเนินงาน  71.46 ล้านบาท 
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   

ผลต่างระหว่างรายได้กับค่าใช้จ่าย เกิดจากการดำเนินงานทางธรุกิจวชิาการ  
ในสถานการณ์ การแพร่ระบาดของเชือ้ไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) 



 

 

 

การสร้างและพัฒนาทักษะอาชีพ และฝึกประสบการณว์ิชาชีพนักศึกษา  

    นักศึกษาเข้ารับการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ จำนวน 198 คน จาก 7 หลักสูตร/สาขาวิชา โดยผ่านเกณฑ์การฝึกฯ ร้อยละ 100    
 

 

 

 

 

 
       

     
 
 

 

 

แหล่งเรียนรู้ / แหล่งศกึษาดูงาน 
สนับสนุนการเร ียนการสอน โดยถ่ายทอดองค์ความรู ้ให ้ก ับนักศึกษาของมหาวิทยาลัยสวนดุส ิต และนักศึกษาจาก

สถาบันการศึกษาภายนอก รวมถึงหน่วยงานภายนอก ผ่านกิจกรรมต่างๆ และการศึกษาดูงาน  
 

 

สำนักกิจการพิเศษ มหาวิทยาลัยสวนดุสิต www.dusitproduct.ac.th  เบอร์โทรศัพท์ 0-2244-5370-8 โทรสาร 0-2243-5779 

                       จุดเน้น  (SP ซีรี่ย์) :   Spotlight (SP Series) 

นักศึกษาสาขาอ่ืน 

14 คน  

 5  
กิจกรรม 
 

 กิจกรรมการผลิตอาหารบรรจุกล่องเพื่อบริการให้แก่ผู้ที่มาปฏิบัติหน้าที่ในการรับเสด็จฯ 
 

 กิจกรรมการเรียนรู้ด้านการบริการสุขภาพ 
 

 กิจกรรมการต้อนรับคณะศึกษาดูงาน ด้านงานโรงแรม งานระบบบริหารจัดการ        
ศูนย์อาหาร  

 
 

 

การฝึกปฏิบัติงานใน
พื้นที่จริง (Onsite)

มอบหมายภาระงาน 
(ชิ้นงาน) (Online)

184 คน  
 

นักศึกษาสาขาอัตลักษณ์ 

184 คน  
• ทักษะการเตรียม และการประกอบอาหาร 

• ทักษะงานโรงแรม 

 

• แผนการตลาด และแผนการประชาสัมพันธ์ 

• สื่อการประชาสัมพันธ์ 
• การจัดหมวดหมู่เอกสารสำนักงาน 
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