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คำนำ 
 

 สถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ในช่วงเดือนมีนาคม ถึง 
กันยายน พ.ศ.2563 ซึ่งส่งผลกระทบต่อการดำเนินงานของสำนักงานอำนวยการ และโครงการในกำกับ สำนัก
กิจการพิเศษ ดังนั้น คณะกรรมการบริหารสำนักกิจการพิเศษจึงได้ให้แนวทางในการดำเนินงาน ในหัวข้อ            
“5 กลยุทธ์ ปรับ - เปลี่ยน เพ่ิมโอกาสความสำเร็จที่ยั่งยืนภายใต้ภาวะวิกฤติช่วงโควิด - 19” ผู้จัดทำจึงได้นำ
ข้อมูลดังกล่าวมาวิเคราะห์ สังเคราะห์ เพ่ือนำมาเป็นแนวทางในการดำเนินงานภายใต้สถานการณ์ที่เกิดขึ้น 
 จากเอกสาร “5 กลยุทธ์ ปรับ - เปลี่ยน เพิ่มโอกาสความสำเร็จที่ยั่งยืน ภายใต้ภาวะวิกฤติช่วง      
โควิด – 19” และจากสถานการณ์โรคติดเชื้อไวรัสโคโรน่า 2019 (COVID - 19) ตั้งแต่เดือนพฤศจิกายน 
ถึง ธันวาคม พ.ศ.2563 ผู ้ช ่วยศาสตราจารย์ ดร.พิทักษ์ จันทร์เจริญ รองอธิการบดีฝ่ายบริหาร 
มหาวิทยาลัยสวนดุสิต และประธานคณะกรรมการบริหารสำนักกิจการพิเศษ ยังได้ให้แนวคิดในการจัดทำ
เอกสาร ในเรื่อง “ฝ่าวิกฤติโควิด - 19 สำนักกิจการพิเศษ มหาวิทยาลัยสวนดุสิต” โดยศึกษาข้อมูลโรค
ติดเชื้อไวรัสโคโรน่า 2019 (COVID - 19) ภายในประเทศไทยรวมถึงแนวทางการดำเนินงานเพื่อรองรับ
สถานการณ์การแพร่ระบาดของไวรัสโคโรน่า 2019 (COVID - 19) ของสำนักกิจการพิเศษและโครงการ 
ในกำกับ ซึ่งได้ความเห็นชอบของคณะกรรมการบริหารสำนักกิจการพิเศษ และได้รับอนุมัติจากอธิการบดี
มหาวิทยาลัยสวนดุสิต มาวิเคราะห์ และสังเคราะห์การดำเนินงานตามแนวคิดและทฤษฎีด้านการบริหาร
องค์กร ซึ่งประกอบด้วย การวิเคราะห์ SWOT Analysis และวิเคราะห์การบริหารจัดการตามแนวคิดของ 
POSDCORB เพ่ือให้สามารถนำใช้ได้ทันต่อสถานการณ์ที่เกิดขึ้นในปัจจุบัน  

สุดท้ายนี้ คณะผู้จัดทำขอขอบคุณทุกท่าน ที่มีส่วนเกี่ยวข้องในการจัดทำให้เอกสารเล่มนี้ มีความ
สมบูรณ์ด้วยเนื้อหา สาระ และหวังเป็นอย่างยิ่งว่าเอกสารวิชาการฉบับนี้จะเป็นประโยชน์ต่อผู้ที ่สนใจ            
โดยสามารถนำความรู้นำไปปฏิบัติงานได้จริง และมีคุณภาพต่อไป หากผิดพลาดประการใด คณะผู้จัดทำ       
ขออภัยไว้ ณ โอกาสนี้ด้วย 
 
 
        คณะผู้จัดทำ 
                       สำนักกิจการพิเศษ 
        มีนาคม 2564 
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ส่วนที่ 1  

สำนักกิจการพิเศษ มหาวิทยาลัยสวนดุสิต 

 สำนักกิจการพิเศษ มหาวิทยาลัยสวนดุสิตเป็นหน่วยงานสนับสนุนตามโครงสร้างหลักของ
มหาวิทยาลัยสวนดุสิต ที่มีฐานะเทียบเท่าคณะ โดยนำองค์ความรู้ และนวัตกรรมที่เกิดจากการพัฒนาทาง
วิชาการของหน่วยงานต่าง ๆ ของมหาวิทยาลัยมาดำเนินการต่อยอดให้เป็นรูปธรรมในลักษณะ “ธุรกิจ
วิชาการ” มุ่งเน้นการจัดการคุณภาพ ตอบสนองสังคมได้ในส่วนของ Social Return on Investment ทั้ง
ในด้านของ Business Dimension และ Academic Dimension ทั้งนี้ สำนักกิจการพิเศษ ตามประกาศ
มหาวิทยาลัยสวนดุสิต เรื่อง การแบ่งหน่วยงานภายในของส่วนงาน พ.ศ.2558 เมื่อวันที่ 28 กรกฎาคม 
2558 โดยให้ สำนักงานอำนวยการ สำนักกิจการพิเศษ มีบทบาทหน้าที่ ดังนี้ 

สำนักงานอำนวยการ สำนักกิจการพิเศษ 
1. กำกับดูแล ส่งเสริม สนับสนุน โครงการที่อยู่ในกำกับดูแลให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น 
2. ร่วมมือกับหลักสูตร/โรงเรียน/คณะ ในการพัฒนา

องค์ความรู้ด้านต่าง ๆ มาใช้ในการจัดกิจกรรม และการฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพนักศึกษา รวมถึงส่งเสริม และสนับสนุน
การจัดการคุณภาพ เพื่อให้เป็นมาตรฐานยอมรับได้ และเพ่ือ
การเรียนรู้ตลอดชีวิตและสิ่งใหม่ ๆ ผ่านกระบวนการให้บริการ
วิชาการแบบ “ห้องเรียนสนาม” สำหรับนักศึกษา หลักสูตร/
คณะ/โรงเรียน และชุมชน ได้แก่ 

ติดต่อสำนักงานอำนวยการ สำนักกิจการพิเศษ 

  0 – 2244 – 5370 – 8   fax: 0 – 2243 - 5779 

 : https://dusitproduct.dusit.ac.th/  

 @dusitproduct 

ตามนโยบายมหาวิทยาลัยและสภามหาวิทยาลัยสวนดุสิต ได้ให้ความเห็นชอบ ข้อบังคับ
มหาวิทยาลัยสวนดุสิต ว่าด้วย สำนักกิจการพิเศษ พ.ศ.2559 และ ฉบับที่ 2 พ.ศ.2561 โดยมีโครงการใน
กำกับ 3 โครงการ ดังนี้ 

โครงการอาคารอเนกประสงค์ปฏิบัติการวิชาชีพธุรกิจ  
(โรงแรมสวนดุสิต เพลส)  
    เป็นหน่วยงานที่สนับสนุนความเข้มแข็งของมหาวิทยาลัยสวนดุสิต เป็นสถานประกอบการภายใน

ที่มีมาตรฐานในงานธุรกิจการโรงแรม ซึ่งมีการให้บริการห้องพัก ห้องประชุม/สัมมนา ห้องอาหารดุสิตา บริการ
งานจัดเลี้ยงทั้งภายในภายนอก และเป็นแหล่งฝึกประสบการณ์วิชาชีพของนักศึกษาในหลักสูตรศิลปศาสตร
บัณฑิต สาขาวิชาธุรกิจการโรงแรม และสาขาวิชาการจัดการงานบริการ (หลักสูตรนานาชาติ) และคณะ/

https://dusitproduct.dusit.ac.th/
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โรงเรียนที่เกี่ยวข้อง โดยมีเอกลักษณ์เฉพาะในด้านการบริการที่เป็นมาตรฐาน ของการจัดการและการให้บริการ
มาตรฐาน ISO 9001 : 2015 และยังได้รับรางวัลต่าง ๆ มากมาย ทั้งจากในประเทศและต่างประเทศ เป็น
เครื่องหมายการันตี ถึงคุณภาพการให้บริการที่ดี  

 การบริการห้องพัก  มีห้องพักไว้บริการ แบ่งออกเป็น ห้องพัก Standard จำนวน 71 ห้อง และ 
ห้องพักแบบ Premium จำนวน 49 ห้อง รวมทั้งหมด 120 ห้อง (รวมบริการอาหารเช้า)  ทุกห้องมีอุปกรณ์
อำนวยความสะดวกครบครันพร้อมสัญญาณอินเตอร์เน็ต  Wi-Fi  
ฟรี  ห้องพักเปิดให้บริการ  24  ชั่วโมง  
สามารถติดต่อและขอรายละเอียดเพ่ิมเติมได้ที่เบอร์โทรศัพท์   
0-2241-7571-80 

 การบริการห้องจ ัดเล ี ้ยง ประช ุม ส ัมมนาและงาน 
จัดเลี้ยง รองรับจำนวนลูกค้าได้ตั้งแต่ 20 – 1,000 คน ทุมีอุปกรณ์
โสตทัศนูปกรณ์ที่ครบครัน และมีบริการที่ครบวงจร เช่น บริการ
อาหารว่างและเครื่องดื่ม บริการอาหารกลางวัน  บริการอาหารเย็น  บริการอาหารกล่อง  บริการงานมงคล
สมรส  เป็นต้น  
สามารถติดต่อและขอรายละเอียดเพ่ิมเติมได้ที่เบอร์โทรศัพท์ 0-2241-7571-80 ต่อ 1539,  1108 

 การบริการห้องอาหารดุสิตา บริการอาหารหลากหลาย
รสชาติท ี ่บรรจงคัดสรรจากเชฟฝีม ือเย ี ่ยมให ้ท ่านได ้ เล ือก
รับประทาน พร้อมบรรยากาศสบายๆ และพิเศษ สำหรับวันจันทร์ 
พุธและศุกร์กับดนตรีบรรเลงขับกล่อมให้ท่านได้เพลิดเพลินกับการ
รับประทานอาหาร ตั้งอยู่ที่ อาคาร 1 ชั้น 1 เปิดให้บริการทุกวัน 
ตั้งแต่เวลา 10.00 – 22.00 น. นอกจากนี้มีบริการส่งเดลิเวอรี่  

สามารถติดต่อและขอรายละเอียดเพ่ิมเติมได้ที่เบอร์โทรศัพท์ 0-2241-7571-80  ต่อ  1117,  1302 

 การบริการอ่ืน ๆ   
- การบริการซัก อบ รีดเสื้อผ้าสำหรับลูกค้าทั่วไป ตั้งอยู่ที่โรงแรมสวนดุสิต เพลส อาคาร 1 ชั้น 1  

เปิดให้บริการทุกวัน ตั้งแต่เวลา 7.00 – 17.00 น.  
สามารถติดต่อและขอรายละเอียดเพ่ิมเติมได้ที่เบอร์โทรศัพท์  0-2241-7571-80  ต่อ  1530 

- การบริการอบรมระยะสั ้น ในหลักสูตรต่าง ๆ แก่บุคคลทั ่วไป อาทิ การจัดการห้องพัก                                                            
การจัดการงานแม่บ้าน การจัดการงานบริการ อาหารไทย อาหารเพื่อธุรกิจงานจัดเลี้ยง  ธรรม
เนียมการรับประทานอาหารแบบตะวันตก และ อ่ืน ๆ 
สามารถติดต่อและขอรายละเอียดเพ่ิมเติมได้ที่เบอร์โทรศัพท์  0-2241-7571-80  ต่อ  1101 

    ติดต่อโรงแรมสวนดุสิต เพลส ที่    0 – 2241 – 7571 - 80    

                         @SUANDUSITPLACE 

                              @DASITPLACE 
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2.  โครงการอาหารกลางวัน 1 (ครัวสวนดุสิต)  

    เป็นหน่วยงานที่ให้บริการด้านสวัสดิการอาหารให้กับนักเรียนโรงเรียนสาธิตละอออุทิศ 
บุคลากร และนักศึกษา โดยผ่านกระบวนการบริหารงานในรูปแบบของครัวมาตรฐานตามความเชี่ยวชาญ
ของสวนดุสิต เป็นแหล่งฝึกประสบการณ์วิชาชีพของนักศึกษาในสาขาวิชาสังกัดโรงเรียนการเรือน ด้วย
กระบวนการผลิตตามมาตฐาน ISO 9001:2015 ควบคุมสุขอนามัยตามเกณฑ์ของกระทรวงสาธารณสุข 
Fresh Hygienic food การให้บริการด้านอาหารและเครื่องดื่มในรูปแบบต่าง ๆ อาทิ อาหารจัดเลี้ยง 
บริการอาหารบุฟเฟ่ห์ อาหารบรรจุกล่อง อาหารว่าง จัดซุ้มอาหาร และอาหารบรวงสรวง โดยสถานที่
บริการอาหาร ดังนี้ 

 ห้องอาหารอาคาร 11 และอาคาร 12 
 ซุ้มเขียว (ลานโพธิ์สวนดุสิต) 
 การบริการอาหารโรงเรียนสาธิตลอออุทิศ 
 อาคารบัณฑิตวิทยาลัย 
 สวนดุสิต เดลิเวอรี่ 
 ศูนย์บริการอาหารสำนักงานคณะกรรมการกำกับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์  
(ก.ล.ต.)  

    ติดต่อครัวสวนดุสิต ที่    0 - 2244 - 5400 - 4   

      :  https://delivery.dusit.ac.th/   

                        @Suandusitdelivery  

                   @ครัวสวนดุสิต ครัวสวนดุสิต ครัวสวนดุสิต 

 

3.  โครงการศูนย์บริหารกายเพื่อสุขภาพ  

    เป็นหน่วยงานสนับสนุนความเข้มแข็งของมหาวิทยาลัยสวนดุสิต ด้านการพัฒนาสมรรถนะในวิชาชีพ
และบุคลิกภาพให้กับนักศึกษา โดยเฉพาะนักศึกษาสาขาวิชาธุรกิจการบิน สาขาวิชาธุรกิจการโรงแรม และ
สาขาวิชาการศึกษาปฐมวัย สนับสนุนและสร้างความแข็งแรงให้กับร่างกายของบุคลากรให้มีความสมดุลย์ 
เหมาะสมต่อการปฏิบัติงานและดำรงชีพ มีเอกลักษณ์เฉพาะในด้านการบริการสุขภาพแบบครบวงจรที่มีมาตรฐาน
ในระดับสากล เปิดให้บริการ 3 ส่วนงาน ดังนี้ 

 สระว่ายน้ำ ให้บริการการเรียนการสอนว่ายน้ำสำหรับเด็กและผู้ใหญ่ 
ให้บริการการใช้สระว่ายน้ำเพ่ือออกกำลังกายสำหรับสมาชิกและบุคคลทั่วไป 
กิจกรรมบริการ 
  - รอบเรียนแบบกลุ่ม  - รอบเรียนแบบตัวต่อตัว  - รอบว่ายออกกำลังกาย 
เวลาเปิดทำการ     จันทร์-อาทิตย์ เปิดทำการ 06.30 – 20.30 น. และ 
วันหยุดนักขัตฤกษ์ เปิดทำการ 8.00 – 17.00 น.         

  : 0 – 2244 - 5430 และ 0 – 2243 – 7210 
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 ศ ูนย ์ส ุขภาพ (Fitness Center) ให ้บร ิการด ้วย
กิจกรรมการออกกำลังกายแบบครบวงจร มีกิจกรรมบริการ 
อาทิ แอโรบิค ทดสอบสมรรถภาพทางกาย เซาว์น่า/สตรีม 
เสริมสร้างสมรรถภาพทางกายรายบุคคล และให้บริการโรงยิม 
เพ่ือใช้พื้นที่ในการจัดกิจกรรมต่าง ๆ เปิดให้บริการ 

     ฟิตเนส จันทร์-ศุกร์  เปิดทำการ  06.00 – 21.00 น. 
     เซาว์น่า                 เปิดบริการ  10.00 – 20.00 น. 
     ฟิตเนส เสาร์ –อาทิตย ์        เปิดทำการ  08.00 – 19.30 น. 
     วันหยุดนักขัตฤกษ์             เปิดทำการ  08.00 – 17.00 น. 

0 – 2244 - 5435 และ 0 – 2244 – 5433 

 ดุสิตนวดแผนไทย ให้บริการนวดแผนไทยเพ่ือสุขภาพ ที่ไม่เพียงแต่ใช้
เพื่อรักษาความเจ็บปวด แต่มีประโยชน์ต่อร่างกายและจิตใจ โดยอาศัยการสมัผัส
อย่างมีศิลปะจากผู้ให้บริการที่เชี่ยวชาญและมีประสบการณ์ ดุสิตนวดแผนไทย   
มีบริการที่หลากหลาย อาทิ นวดคอ บ่า ไหล่ นวดไทย นวดไทยน้ำมนั  นวดฝ่าเทา้ 
นวดน้ำมัน นวดอโรม่า นวดสลายไขมัน และสครับตัว เปิดให้บริการทุกวัน ตั้งแต่
เวลา 9.00 – 21.00 น.  

  

 

 

ข้อมูลบุคลากร สำนักกิจการพิเศษ และโครงการในกำกับ ประจำเดือน มกราคม 2564  
 

ลำดับ
ที ่

หน่วยงาน/โครงการ พนักงาน 
มหาวิทยาลัย 

พนักงาน 
(รายเดือน) 

พนักงาน 
(รายวัน) 

ลูกจ้าง 
 

รวม หมายเหตุ 

1 สำนักงานอำนวยการ 
สำนักกิจการพิเศษ 

11 4 0 1 16  

2 โครงการอาคารอเนกประสงค์ฯ - 74 1 1 76  
3 โครงการอาหารกลางวัน 1 

(ครัวสวนดุสิต)  
- 83 5 - 88  

4 โครงการศูนย์บริหารกายเพ่ือสุขภาพ - 27 7 - 37  
รวมทั้งสิ้น 11 188 13 2 214  

 
 
 
 
 

0 – 2241 - 7571 - 80 ต่อ 1109                
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พื้นที่ให้บริการ 
 พื้นที่บริการหลัก มหาวิทยาลัยสวนดุสิต ให้บริการห้องพัก ห้องประชุม/ สัมมนา ห้องอาหารดุสิ
ตา ศูนย์อาหารสำหรับนักศึกษา/ บุคลากร อาคาร 11 อาคาร 12 จุดบริการอาหาร Food Street หน้า
อาคาร 32 ศูนย์สุขภาพ สระว่ายน้ำ ห้องนวดแผนไทย และบริการอาหารโรงเรียนสาธิตละอออุทิศ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

พื้นที่ศูนย์การศึกษานอกที่ตั้ง นครนายก ให้บริการอาหารสำหรับนักศึกษา/ บุคลากร นักเรียน
โรงเรียนสาธิตละอออุทิศ และหอพักนักศึกษา เชื่อมโยงกับการบริหารจัดการสระว่ายน้ำ ศูนย์สุขภาพ 
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ส่วนที ่2 

ฝ่าวิกฤติโควิด-19 สำนกักิจการพิเศษ มหาวิทยาลัยสวนดุสิต 

บทวิเคราะห์ภายใต้ทฤษฎีและกรอบแนวคิด 
จากการดำเนินการในส่วนที่ 4 แนวทางการดำเนินงานเพ่ือรองรับสถานการณ์การแพร่ระบาดของ

ไวรัสโคโรน่า 2019 หรือ COVID-19 ของสำนักกิจการพิเศษและโครงการในกำกับ มหาวิทยาลัยสวนดสุิต
ได้นำมาวิเคราะห์สภาพแวดล้อม ศักยภาพ และรูปแบบการบริหารจัดการเพื่อค้นแนวทางหรือปัจจัยแห่ง
ความสำเร็จในการดำเนินงานฝ่าวิกฤติในสถานการณ์การแพร่ระบาดของไวรัสโคโรน่า 2019 (COVID-19) 
ระลอกใหม่ในระหว่างเดือน ธันวาคม 2563 - มกราคม 2564 ที่ทำให้สามารถฝ่าวิกฤติของการดำเนินงาน
ของสำนักงานอำนวยการ สำนักกิจการพิเศษ และ
โครงการในกำกับ ได้แก่ 

 วิเคราะห์ SWOT Analysis  
1. Strengths: จุดแข็ง 
    1.1 ผู ้บริหารในทุกระดับมีความพร้อม

และประสบการณ์การบริหารจัดการในสถานการณ์โค
วิด-19 ช่วงปี พ.ศ.2563 จึงสามารถวิเคราะห์และ
เตรียมแนวทางรองรับสถานการณ์ได้อย่างรวดเร็ว 

    1.2 สายการบังคับบัญชาที่ชัดเจนในการนำนโยบายลงสู่การปฏิบัติได้อย่างรวดเร็ว 
    1.3 บุคลากรให้ความร่วมมือในการดำเนินงานตามนโยบายและแนวทางการดำเนินงานที่กำหนดไว้ 
    1.4 ข้อบังคับ ประกาศ และคำสั่งของสำนักกิจการพิเศษเอื้ออำนวยให้สามารถบริหารจัดการได้

อย่างมีประสิทธิภาพ 
2. Weaknesses: จุดอ่อน  
    2.1 การเปลี่ยนแปลงค่าตอบแทนในสถานการณ์ที่เกิดขึ้น บุคลากรอาจไม่เข้าใจหากการสื่อสาร

เหตุผลในการดำเนินการดังกล่าวไม่ทั่วถึง 
    2.2 รายรับ – รายจ่าย ยังไม่สอดคล้องกับแผนการดำเนินงาน และยังไม่มีการสำรองเงินฉุกเฉิน 
    2.3 การวิเคราะห์และประเมินความเสี่ยงของการดำเนินงานตามแผนการดำเนินงานประจำปี 
3. Opportunities: โอกาส 
    3.1 สำนักงานประกันสังคมให้บริการ "จ่ายสิทธิประโยชน์กรณีว่างงานเนื่องจากเหตุสุดวิสัยแก่

ผู้ประกันตน" ตามกฎกระทรวงการได้รับประโยชน์ทดแทนในกรณีว่างงานเนื่องจากมีเหตุสุดวิสัยอันเกิดจาก
การระบาดของโรคติดต่ออันตรายตามกฏหมายว่าด้วยโรคติดต่อ พ.ศ. 2563 

    3.2 ผู้บริโภคยังคงให้ความเชื่อมั่นในแบรนด์ของสินค้า คุณภาพ มาตรฐานและบริการ 
    3.3 การปิดสถานที่เป็นการชั่วคราวเพียง 1 เดือน (มกราคม 2564) และเปิดให้ดำเนินการใน

วันที่ 1 กุมภาพันธ์ 2564 เป็นต้นไป โดยเป็นไปตามมาตรการการป้องกันโรคของภาครัฐ  
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4. Threats: อุปสรรค 
     4.1 มีการแข่งขันสูงขึ้นเพราะมีคู่แข่งขันรายใหม่เปิดบริการในสินค้าและผลิตภัณฑ์เดียวกัน 
              4.2 นโยบายของรัฐบาลในการกระตุ้นเศรษฐกิจนั้น หน่วยงานไม่สามารถเข้าร่วมกิจกรรมตาม
นโยบายได ้
     4.3 ทำเลที่ตั้ง เมื่อมีประกาศปิดสถานที่เป็นการชั่วคราวถึงแม้จะบางโครงการในกำกับจะเปิด
ให้บริการ แต่ลูกค้าก็ไม่แน่ใจว่าเปิดบริการหรือไม่ 

  วิเคราะห์การบริหารจัดการตามแนวคิดของ POSDCORB  
สถานการณ์การแพร่ระบาดของเชื้อไวรัสโคโรน่า 2019 ระลอกใหม่นั้น มีผลให้สำนักกิจการพิเศษต้อง

มีการเปลี่ยนแปลงแนวทางการดำเนินงานในสภาวการณ์ดังกล่าว เพื่อให้สำนักกิจการพิเศษและโครงการใน
กำกับสามารถอยู่รอดได้อย่างยั่งยืน แม้จะมีข้อจำกัดที่จำเป็นต้องหาแนวทางแก้ไขปัญหาและวิธีการต่าง ๆ มา
ประยุกต์ใช้โดยอาศัยประสบการณ์ ความรู้และทักษะจากดำเนินงานในปี พ.ศ.2563 ที่ผ่านมา ซึ่งการบริหาร
จัดการตามข้อมูลในส่วนที่ 4 แนวทางการดำเนินงานเพื่อรองรับสถานการณ์การแพร่ระบาดของไวรัสโคโรน่า 
2019 หรือ COVID-19 ของสำนักกิจการพิเศษและโครงการในกำกับ มหาวิทยาลัยสวนดุสิตนั้น เมื่อนำมา
วิเคราะห์ตามแนวคิด POSDCORB เป็นแนวคิดบทบาทหน้าที่ของผู้บริหาร 7 ประการ หรือ POSDCORB ที่ใช้
เป็นเครื่องมือสำคัญสำหรับผู้บริหาร ประกอบด้วย  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
1. การวางแผน (Planning)  

     สำนักงานอำนวยการ สำนักกิจการพิเศษ ติดตามข้อมูลสถานการณ์การแพร่ระบาดของเชื้อไวรัสโค
โรน่า 2019 ระลอกใหม่ ในช่วงเดือนพฤศจิกายน - ธันวาคม 2563 โดยกำหนดเป้าหมายที่สำนักกิจการพิเศษ
และโครงการในกำกับสามารถอยู่รอดได้ในวิกฤติโควิด-19 ระลอกใหม่ เมื่อมีประกาศให้ปิดสถานที่เป็นการ
ชั่วคราว เดือน มกราคม 2564 และให้ปฏิบัติตามมาตรการป้องกันควบคุมโรคเพื่อยับยั้งการแพร่ระบาดของ
โรคอย่างเคร่งครัด สำนักงานอำนวยการ สำนักกิจการพิเศษได้พิจารณาวางแผนการดำเนินงานการบริหารงาน
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บุคคล และจัดหารายได้-ลดรายจ่าย นำเสนอคณะกรรมการบริหารสำนักกิจการพิเศษให้ความเห็นชอบ และ
นำเสนออธิการบดีพิจารณาอนุมัติใช้แนวทางการดำเนินงานเพ่ือรองรับสถานการณ์การแพร่ระบาดของไวรัสโค
โรน่า 2019 หรือ COVID-19 ของสำนักกิจการพิเศษและโครงการในกำกับ มหาวิทยาลัยสวนดุสิต ในต้นเดือน 
มกราคม 2564 ได้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงทั้งรูปแบบการดำเนินงาน การจัดอัตรากำลังบุคลากร และการจัดหา
รายรายได้-ลดค่าใช้จ่าย 

2. การจัดองค์การ (Organization)  
     สำนักกิจการพิเศษ มหาวิทยาลัยสวนดุสิต มีโครงสร้างบริหารงานที่ชัดเจน ผู้บังคับบัญชาสูงสุด 
ได้แก่ อธิการบดีมหาวิทยาลัยสวนดุสิต และรองอธิการบดีฝ่ายบริหารตามลำดับ โดยมีคณะกรรมการบริหาร
สำนักกิจการพิเศษ ประกอบด้วย  

  รองอธิการบดีฝ่ายบริหาร เป็นประธาน 
  ผู้ทรงคุณวุฒิจำนวนสี่คน   เป็นกรรมการ 
  ผู้อำนวยการ    เป็นกรรมการ 
  ผู้จัดการ   เป็นกรรมการ 
 หัวหน้าสำนักงาน  เป็นเลขานุการ 
 ผู้ปฏิบัติงานในสำนัก เป็นผู้ช่วยเลขานุการ 

มีหน้าที่ กำหนดนโยบายการบริหารงาน เห็นชอบแผนพัฒนา แผนปฏิบัติงาน แผนการลงทุน แผนการ
เงินแผนการลงทุนในอนาคต การบริการงานบุคคล การบริหารงบประมาณ การเงิน การพัสดุ ทรัพย์สินของ
โครงการในกำกับ และออกระเบียบ ประกาศ คำสั่ง ของสำนักกิจการพิเศษ กำกับดูแลการดำเนินงานของสำนัก
กิจการพิเศษและโครงการในกำกับ และแต่งตั้งผู้สอบบัญชี คณะอนุกรรมการหรือบุคคลใดบุคคลหนึ่งเพ่ือทำการ
อันใดที่อยู่ในหน้าที่ และปฏิบัติหน้าที่ตามที่ได้รับมอบหมาย 

ในช่วงวิกฤติโควิด-19 นี้ ผู้บริหารและคณะกรรมการบริหารสำนักกิจการพิเศษกำกับดูแลและติดตาม
การดำเนินงานของบุคลากร สำนักกิจการพิเศษ โดยกำหนดหน้าที่ความรับผิดชอบให้กับหัวหน้าส่วนงานไดแ้ก่ 
ผู้อำนวยการสำนักกิจการพิเศษ หัวหน้าสำนักงาน และหัวหน้ากลุ่มงาน สำหรับโครงการในกำกับ ได้แก่ ผู้จัดการ
โครงการ รองผู้จัดการ และหัวหน้าแผนก สามารถรับทราบปัญหา อุปสรรคที่เกิดขึ้นได้อย่างรวดเร็ว สามารถ
จัดการปัญหาอุปสรรคในเบื้องต้น และรายงานผลผ่านมาตามลำดับ รวมถึงพร้อมรับมือแก้ไขสถานการณ์ที่
เกิดขึ้นได้อย่างรวดเร็ว 

3. การจัดกำลังคน (Staffing)  
     สำนักกิจการพิเศษ สำรวจข้อมูลบุคลากรในเดือนมกราคม 2564 จำนวน 214 คน ว่ามาจากพื้นที่
เสี่ยง หรือเกิดความเสี่ยงในการเดินทาง ให้ปฏิบัติงานที่บ้าน (Work from Home) จัดทำข้อมูลรายชื่อบุคลากร
ที่จะมาปฏิบัติงานในมหาวิทยาลัย และบุคลากรปฏิบัติงานที่บ้าน (Work from Home) เพ่ือลดการเดินทางและ
จำนวนบุคลากรไม่ให้หนาแน่นในที่ทำงาน จัดอัตรากำลังพนักงานที่สามารถมาปฏิบัติงานได้ รวมถึงสอบถาม
ความสมัครใจเข้าปฏิบัติหน้าที่แทนกัน โดยคำนึงถึงความปลอดภัย ความเสี่ยงของบุคลากร และปฏิบัติตาม
มาตรการป้องกันควบคุมโรคเพื่อยับยั้งการแพร่ระบาดของโรคอย่างเคร่งครัด และรายงานตามสายการบังคับ
บัญชา โดยมีผู้อำนวยการ หัวหน้าสำนักงาน หัวหน้ากลุ่มงาน และผู้จัดการโครงการรองผู้จัดการ หัวหน้าแผนก
กำกับดูแลการปฏิบัติงานให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
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 4. การอำนวยการ (Directing)  
     สำนักงานอำนวยการ สำนักกิจการพิเศษ เปิดสำนักงานดำเนินงานอย่างต่อเนื่องเพื่อเป็นศูนย์กลาง
ของการกำกับดูแลและให้บริการโครงการในกำกับ รวมถึงส่วนงานอื่น ๆ  ของมหาวิทยาลัย โดยติดตามงานและ
รายงานผลการดำเนินงานแต่ละวันผ่านช่องทางโซเชียลเพื่อความสะดวก ลดขั้นตอน และสามารถจัดการกับ
ปัญหาอย่างรวดเร็ว นอกจากนี้ยังมีการไปตรวจเยี่ยมยังพ้ืนที่ปฏิบัติงานเพ่ือสอบถามข้อมูลจากผู้จัดการ หัวหน้า
แผนก และผู้ปฏิบัติงานถึงปัญหา อุปสรรค หรือความสำเร็จที่เกิดขึ้น หรือให้คำแนะนำในบางกรณี หรือ
ประสานงานกับส่วนงาน/ หน่วยงานที่เกี่ยวข้องในการอำนวยความสะดวกให้กับการปฏิบัติงาน  

5. การประสานงาน (Coordinating)  
     ผู้บริหารทุกระดับของสำนักกิจการพิเศษและโครงการในกำกับมีการประสานงานกันอย่างสม่ำเสมอ 
เพ่ือรับทราบความพร้อมในการปฏิบัติงาน ปัญหา อุปสรรค และผลการดำเนินงาน รวมถึงการประสานงานในแต่
ละโครงการในกำกับระหว่างผู้บริหารและผู้ปฏิบัติงาน ตลอดจนการดูแลเกี่ยวกับการดำเนินชีวิตและสุขภาพของ
บุคลากรที่ต้องปฏิบัติตามมาตรการป้องกันควบคุมโรคเพ่ือยับยั้งการแพร่ระบาดของโรคอย่างเคร่งครัด 

6. การรายงาน (Reporting)  
    การรายงานผลการดำเนินงานจะมีการรายงานทั ้งแบบเป็นทางการ ในลักษณะการจัดทำ
เอกสารรายงานผลการดำเนินงาน หรือสรุปผลการดำเนินกิจกรรมส่งผ่านผู้จัดการโครงการมายังสำนักกิจการ
พิเศษ และสำหรับการรายงานแบบไม่เป็นทางการ จะเป็นการรายงานการดำเนินงานหรือกิจกรรมในแต่ละวัน
ผ่านช่องทางโซเชียล หรือทางโทรศัพท์ เพื่อจัดทำสรุปภาพรวมของการดำเนินงานตามแนวทางที่กำหนดไว้
นำเสนอต่อที่ประชุมผู้บริหารสำนักกิจการพิเศษ และรายงานต่อที่ประชุมคณะกรรมการบริหารสำนักกิจการ
พิเศษตามลำดับ ซึ่งมีการจัดประชุมเป็นประจำทุกเดือน นอกจากนี้ยังมีการประชาสัมพันธ์ผลการดำเนินงาน
หรือกิจกรรมเด่นทางโซเชียล เช่น ไลน์กลุ่ม เฟสบุ๊คสำนัก เป็นต้น 

7. การงบประมาณ (Budgeting)  
    สำนักกิจการพิเศษได้รับอนุมัติแผนการดำเนินงานสำนักกิจการพิเศษ มหาวิทยาลัยสวนดุสิต 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2564 และดำเนินการตามแผน ฯ โดยมีการติดตามและรายงานผลการดำเนินงาน 
รายงานงบการเปรียบเทียบผลการดำเนินงานระหว่างผลประกอบการจริงกับแผนงบประมาณ พ.ศ.2564 สำหรับ
รอบระยะเวลาบัญชีเป็นประจำทุกเดือนในการประชุมผู้บริหารสำนักกิจการพิเศษ และรายงานต่อที่ประชุม
คณะกรรมการบริหารสำนักกิจการพิเศษ โดยในช่วงวิกฤติโควิด-19 สำนัก ฯ ได้วิเคราะห์สถานการณ์ทางการเงิน
ของสำนัก ฯ และโครงการในกำกับ จัดทำเป็นแนวทางการดำเนินงานเพ่ือรองรับสถานการณ์การแพร่ระบาดของ
ไวรัสโคโรน่า 2019 (COVID-19) สำนักกิจการพิเศษ มหาวิทยาลัยสวนดุสิต เสนอขออนุมัติต่อท่านอธิการบดี
และใช้ในการดำเนินงานในช่วงสถานการณ์ดังกล่าวได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
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  ปัจจัยแห่งความสำเร็จการดำเนินงานฝ่าวิกฤติโควิด - 19 ของสำนักกิจการพิเศษ 
มหาวิทยาลัยสวนดุสิต 

 1. เป้าหมายชัดเจนและวิสัยทัศน์ของผู้บริหารที่จะนำพาองค์กรผ่านพ้นวิกฤติโควิด-19 ระลอกใหม่และ
อยู่รอดได้อย่างยั่งยืน 
 2. ผูบ้ริหาร และบุคลากรมีความพร้อมทั้งในด้านความรู ้ ความสามารถ ประสบการณ์การทำงานและ
ทำงานเป็นทีม 
 3. ระบบและกลไกสนับสนุนการวิเคราะห์ข้อมูล กำหนดเป้าหมาย จัดทำแนวทางการดำเนินงาน และ
นำเสนอผ่านผู้บริหารและคณะกรรมการบริหารสำนักกิจการพิเศษ 
 4. ระบบการรายงาน ติดตามผลการดำเนินงาน และช่องทางการสื่อสารทีห่ลากหลาย เพ่ือการสั่งการ 
แก้ไขปัญหาและอุปสรรคเปน็ไปอย่างรวดเรว็ 
 5. ทักษะการแก้ไขปัญหา และการตัดสินใจที่เกิดจากการสัง่สมทักษะ เทคนิค และการเรยีนรูจ้ากการ
ดำเนินงานที่ผ่านมา 
 6. มนุษยสัมพันธ์และการสื่อสารในทุกระดับสามารถเข้าใจเป้าหมาย ทิศทาง และวิธีปฏิบัตเิป็นไปใน
ทิศทางเดียวกัน 
 7. การปรับปรุงกลยุทธ์อย่างต่อเนื่อง และพัฒนาความรู้ความสามารถ เพ่ิมทักษะและประสบการณ์แก่
บุคลากรอยู่เสมอ 
 8. พนักงานเข้าใจในสถานการณ์ เหตุผล ความจำเป็น และปฏบิัติตามข้อบังคับ ประกาศ คำสัง่และ
ข้อตกลงขององค์กร  
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ส่วนที่ 3  

สถานการณ์วิกฤติไวรัสโควิด - 19 กับการดำเนินงานของสำนักกิจการพิเศษ  

I. สถานการณ์โรคติดเชื้อไวรัสโคโรน่า 2019 (COVID-19) ในประเทศไทย 

 ในช่วงเดือนพฤศจิกายน-ธันวาคม 2563 จากรายงานศูนย์ปฏิบัติการภาวะฉุกเฉิน กรมควบคุม
โรค กระทรวงสาธารณสุข ประเทศไทยพบผู้ติดเชื้อยืนยันที่มีประวัติการเดินทางมาจากจังหวัดท่าขี้เหล็ก 
ประเทศเมียนมา เข้ามายังประเทศไทย โดยรายแรกพบในวันที่ 30 พฤศจิกายน 2563  โดยผู้ติดเชื้อ
เหล่านี้ส่วนใหญ่ประกอบอาชีพพนักงานสถานบันเทิง นอกจากนี้ จากการเฝ้าระวังผู้ติดเชื้อที่ลักลอบเดิน
ทางเข้ามาจากช่องทางธรรมชาติพบรายสุดท้ายเมื่อวันที่ 8 ธันวาคม 2563 และวันที่ 17 ธันวาคม 2563 
จังหวัดสมุทรสาครพบหญิงไทยวัย 67 ปี อาชีพค้าขายที่ตลาดกลางกุ้ง ใน ต.มหาชัย อ.เมืองสมุทรสาคร 
ติดเชื้อโดยไม่มีประวัติการเดินทางออกนอกประเทศ ซึ่งหมายความว่าผู้ติดเชื้อรายนี้ไม่ได้เป็น "ต้นเชื้อ" 
ทางกรมควบคุมโรคจึงได้พยายามค้นหาต้นเชื้อหรือสาเหตุการติดเชื้อของหญิงรายนี้ ซึ่งคาดว่าเป็นการติด
เชื้อจากแรงงานชาวเมียนมาในตลาดกลางกุ้ง ซึ่งเป็นพ้ืนที่ที่มีแรงงานเมียนมาอยู่อย่างหนาแน่น เมื่อลงไป
ตรวจก็พบว่ามีผู้ติดเชื้อจำนวนมากโดย 90% เป็นแรงงานเมียนมา ที่เหลือเป็นคนไทย และราว 90% ของ
ผู้ติดเชื้อพบว่าไม่มีอาการ ซึ่งทำให้เกิดการแพร่ระบาดสู่ผู้อื่นได้ง่าย อีกทั้งแรงงานเมียนมาพักอยู่รวมกัน
อย่างแออัด จึงเกิดการติดเชื้อจำนวนมาก รัฐบาลและส่วนงานราชการต่าง ๆ จึงได้ออกประกาศโดยมี
สาระสำคัญที่ส่งผลกระทบต่อสำนักกิจการพิเศษ และโครงการในกำกับ ดังนี้ 
 1.1 ประกาศกรุงเทพมหานคร (กทม.) 

     วันที่ 1 มกราคม 2564 กรุงเทพมหานคร ได้ออกประกาศกรุงเทพมหานคร เรื่อง สั่งปิดสถานที่
เป็นการชั่วคราว (ฉบับที่ 15) เนื่องจากยังพบการระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรน่า 2019 (COVID-19) ระลอก
ใหม่ข้ึนในบางเขตพ้ืนที่ของกรุงเทพมหานคร และจังหวัดใกล้เคียงอย่างต่อเนื่อง ดังนั้น เพ่ือเป็นการป้องกันการ
แพร่ระบาดของโรคโควิด 19 และการดำเนินการให้เป็นไปตามข้อกำหนด อันเป็นการปกป้องความมั่นคง
ปลอดภัยทางด้านการสาธารณสุขของประเทศ และป้องกันมิให้เกิดการระบาดเพิ่มขึ้นจนมิอาจควบคุมได้ ผู้ว่า
ราชการกรุงเทพมหานคร โดยความเห็นชอบของคณะกรรมการโรคติดต่อกรุงเทพมหานคร ตามมติที่ประชุม
ครั้งที่ 1/2564 เมื่อวันที่ 1 มกราคม 2564 จึงให้ปิดสถานที่เสี่ยงต่อการเกิดโรคเป็นการชั่วคราว และกำหนด
มาตรการเฝ้าระวังและควบคุมการแพร่ระบาดของโรค ดังนี้  

     ข้อ 1 ปิดสถานที่  
ข้อย่อยท่ี 1.20  สถานที่ออกกำลังกายฟิตเนส 
ข้อย่อยที่ 1.21 สถานประกอบการเพื่อสุขภาพ สปา และสถานประกอบการนวดแผนไทย 

นวดฝ่าเท้า 
ข้อย่อยที่ 1.25 อาคารสถานที่ของโรงเรียน สถาบันกวดวิชา และสถาบันการศึกษาทุก

ประเภทโดยห้ามใช้เพื ่อจัดการเรียนการสอน การสอบ การฝึกอบรม หรือการทำกิจกรรมใด  ๆ ที ่มี
ผู้เข้าร่วมจำนวนมาก เว้นแต่เป็นการดำเนินการสื่อสารแบบทางไกลหรือด้วยวิธีอิเล็กทรอนิกส์ 
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  ข้อ 2  สถานที่ที่ต้องปฏิบัติตามมาตรการป้องกันควบคุมโรคเพื่อยับยั้งการแพร่ระบาดของ
โรคโดยเคร่งครัด 

ข้อย่อยที ่2.1 ร้านอาหารหรือเครื่องดื่ม ร้านสะดวกซื้อ รถเข็น หาบเร่ แผงลอย ภัตตาคาร 
สวนอาหาร ศูนย์อาหาร โรงอาหาร ซึ่งไม่รวมถึงสถานบริการ ผับ บาร์ ห้ามการบริโภคสุราหรือเครื่องดื่มที่มี
แอลกอฮอล์ในสถานที่ดังกล่าว 

     ข้อย่อยที่ 2.4   ห้องประชุมในโรงแรมหรือศูนย์ประชุม 
 ข้อย่อยที ่2.14  สถานที่หรือสนามออกกำลังกายในร่ม 

      ข้อย่อยที ่2.15  สระว่ายน้ำสาธารณะทั้งกลางแจ้งและในร่ม 
  ข้อย่อยที่ 2.17  สระน้ำเพ่ือการเล่นกีฬาหรือกิจกรรมทางน้ำในบึง 
 1.2 ประกาศกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม (อว.) 
       วันที่ 2 มกราคม 2564 กระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม ได้ออก 

ประกาศกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม เรื่อง มาตรการและการเฝ้าระวังการ
ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรน่า 2019 (COVID-19) (ฉบับที่ 9) เนื่องจากการระบาดระลอกใหม่ของโรคติด

เชื้อไวรัสโคโรน่า 2019 ได้ขยายพ้ืนที่การแพร่โรคออกเป็นวง
กว้างกระจายไปในหลายเขตพื้นที่ และการตรวจพบผู้ป่วย
ย ืนย ันติดเช ื ้อใหม่ โดยเฉพาะกรณีท ี ่ เป ็นการติดเชื้อ
ภายในประเทศมีจำนวนเพิ่มสูงขึ้นในแต่ละวัน ประกอบกับ
มีการเด ินทางของบุคคลจากเขตพื ้นที ่สถานการณ์ที่
กำหนดให้เป็นเขตพื้นที่ควบคุมสูงสุด ซึ่งโดยส่วนใหญ่ยังไม่
ปรากฏอาการของโรคเป็นเหตุให้เชื้อโรคแพร่ออกไป ดังนั้น
เพื่อเป็นการป้องกันการแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโค
โรน่า 2019 (COVID-19) และดำเนินการตามนโยบาย
รัฐบาลในการกำหนดและบังคับใช้มาตรการต่าง ๆ ที่มีการ
กำหนดจังหวัดเป็นพื ้นที ่ 3 ระดับ ตามประกาศของ
กระทรวงสาธารณสุข และของศูนย์บริหารสถานการณ์การ
แพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรน่า 2019 (COVID -19) 

(ศบค.)  
       กระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรมจึงกำหนดมาตรการและแนวทางการ
ปฏิบัติเพ่ิมเติม เพ่ือให้สถาบันอุดมศึกษาและหน่วยงานภายในกระทรวง อว. พิจารณาดำเนินการดังนี้  
       ข้อ 1. ห้ามการใช้อาคารหรือสถานที่ของสถาบันการศึกษาทุกประเภทที่ตั ้งอยู่ในเขตพื้นที่
สถานการณ์ที่กำหนดเป็นพื้นที่ควบคุมสูงสุด เพื่อการจัดการเรียนการสอน การสอบ การฝึกอบรม หรือการ
ทำกิจกรรมใด ๆ ที่มีผู้เข้าร่วมกิจกรรมจำนวนมาก เว้นแต่กรณีดังต่อไปนี้ 

    (1)  เป็นการใช้อาคารสถานที่เพ่ือจัดการเรียนการสอนหรือกิจกรรมเพ่ือการสื่อสารแบบ
ทางไกลหรือด้วยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ 

    (2)  เป็นการใช้อาคารหรือสถานที่เพื่อให้ความช่วยเหลือ สงเคราะห์ อุปถัมภ์ หรือให้
การอุปการะแก่บุคคล 
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    (3)  เป็นการปฏิบัติราชการ ปฏิบัติงานตามภารกิจ หรือจัดกิจกรรมของทางราชการหรือ
กิจกรรมเพ่ือประโยชน์สาธารณะโดยได้รับอนุญาตจากผู้ว่าราชการจังหวัดหรือผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานคร 
       ข้อ 2. ห้ามการจัดกิจกรรมในเขตพื้นที ่สถานการณ์ที่กำหนดเป็นพื้นที่ควบคุมสูงสุด ซึ่งมี
ผู้เข้าร่วมเป็นจำนวนมากและมีโอกาสติดต่อสัมผัสกันได้โดยง่าย เช่น การประชุม การสัมมนา การจัดเลี้ยง 
การแจกจ่ายอาหารหรือสิ่งของ เว้นแต่เป็นการดำเนินการโดยพนักงานเจ้าหน้าที่ หรือได้รับอนุญาตจาก
พนักงานเจ้าหน้าที่ หรือเป็นการจัดกิจกรรมในพื้นที่ที่กำหนดให้เป็นสถานที่กักกันโรคโดยมีมาตรการทาง
สาธารณสุขรองรับ 
      ข้อ 3. ในเขตพื้นที่สถานการณ์ที่กำหนดให้เป็นเขตพื้นที่ควบคุมสูงสุดให้สถานที่ กิจการ หรือ
การทำกิจกรรมดังต่อไปนี้ เปิดดำเนินการได้ภายใต้เงื่อนไข เงื่อนเวลา และการจัดระบบและระเบียบต่าง ๆ ที่
กำหนด 

  (1)  การจำหน่ายอาหารหรือเครื่องดื่มในหน่วยงานของกระทรวง อว. ให้จัดระเบียบการเข้า
ใช้บริการ จำนวนผู้นั่งบริโภคในร้าน และการจัดสถานที่ให้เป็นไปตามมาตรการป้องกันโรคและคำแนะนำของ
ทางราชการ โดยอาจให้เป็นลักษณะของการนำกลับไปบริโภคที่อ่ืน 

(2)  เพื่อเป็นการป้องกันและระงับยับยั้งการแพร่โรคที่สอดคล้องกับสถานการณ์ของแต่ละ
เขตพื้นที่สถานการณ์ให้เป็นไปตามที่ผู้ว่าราชการจังหวัด หรือผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานคร ประกาศกำหนด
หรืออาจพิจารณาดำเนินการตามกฎหมายว่าด้วยโรคติดต่ออาจพิจารณาสั่งปิด จำกัด หรือห้ามการดำเนินการ
ของพื้นที่ สถานที่หรือพาหนะหรือสั่งให้งดการทำกิจกรรมอื่นในเขตพื้นที่รับผิดชอบ ซึ่งมีความเสี่ยงต่อการ
ระบาดของโรคเพิ่มเติมนอกเหนือจากที่กำหนดไว้ได้ โดยให้ดำเนินการตามมาตรการหรือแนวปฏิบัติตาม
ข้อกำหนด 
      ข้อ 5 ให้สถาบันอุดมศึกษาและหน่วยงานภายในกระทรวงกำหนดมาตรการในการทำงานสำหรับ
บุคลากรในสังกัด โดยให้ใช้มาตรการการทำงานที่บ้าน (Work from Home) หรือปฏิบัติงานนอกสถานที่ตั้ง 
เพื่อลดการเดินทางและลดการสัมผัสเชื้อ โดยให้หัวหน้าส่วนราชการ/ หน่วยงานพิจารณาระดับความเสี่ยง
และบริบทของพื้นที่ที่มีความเสี่ยงตามประกาศระดับความเสี่ยงที่ ศบค. กำหนด เพ่ือกำหนดสัดส่วนการ
ทำงานที่บ้าน (Work from Home) หรือปฏิบัติงานนอกสถานที่ตั้ง หรือการสลับวันหรือการเหลื่อมเวลาการ
เข้าปฏิบัติงานได้ตามความเหมาะสมของพ้ืนที่ที่มีความเสี่ยง 
     ข้อ 6 ให้สถาบันอุดมศึกษาและหน่วยงานภายในกระทรวงปรับรูปแบบและวิธีการทำงานให้
สอดคล้องกับสถานการณ์ โดยเน้นการทำงานในรูปแบบออนไลน์ หรือการจัดประชุมผ่านระบบทางไกล โดย
ให้หัวหน้าส่วนราชการ/ หน่วยงานพิจารณาปรับระบบการบริหารจัดการและรูปแบบการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานให้กับสถานการณ ์
    ข้อ 7 ให้สถาบันอุดมศึกษาปรับรูปแบบการเรียนการสอน โดยเน้นการเรียนการสอนในรูปแบบ
ออนไลน์หรือแบบผสมผสาน และปรับวิธีการวัดประเมินผลให้สอดคล้องกับสถานการณ์ เพื่อให้การจัด
การศึกษามีความต่อเนื่องและมิให้เกิดผลกระทบต่อนิสิตนักศึกษา 
    ข้อ 8 ให้สถาบันอุดมศึกษาและหน่วยงานภายในกระทรวงดำเนินการตามมาตรการควบคุมหลัก
ในการป้องกันการแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรน่า 2019 (COVID-19) ตามที่กระทรวง อว. ศบค. และ
กระทรวงสาธารณสุขกำหนดอย่างเคร่งครัด 
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3. ประกาศมหาวิทยาลัยสวนดุสิต 
       3.1 ประกาศมหาวิทยาลัยสวนดุสิต เรื่อง ปิดมหาวิทยาลัยเป็นการชั่วคราวเนื่องจากการ
แพร่ระบาดของไวรัสโคโรน่า 2019 หรือ COVID-19 (ฉบับที่ 1/2564) ตั้งแต่ วันที่ 4 มกราคม 2564 
ถึงวันที่ 17 มกราคม 2564 

เมื่อวันที่ 2 มกราคม 2564 มหาวิทยาลัยสวนดุสิตได้ออกประกาศมหาวิทยาลัยสวนดุสิต 
เรื่อง ปิดมหาวิทยาลัยเป็นการชั่วคราว เนื่องจากการแพร่ระบาดของไวรัสโคโรน่า 2019 หรือ COVID - 19 
(ฉบับที่ 1/2564) เนื่องจากประกาศกรุงเทพมหานคร เรื่อง สั่งปิดสถานที่เป็นการชั่วคราว (ฉบับที่ 15)  
ประกาศ ณ วันที่ 1 มกราคม 2564 เนื่องจากยังพบการระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรน่า 2019 (COVID - 
19) ระลอกใหม่ขึ้นในบางเขตพื้นที่ของกรุงเทพมหานคร และจัวหวัดใกล้เคียงอย่างต่อเนื่อง  รวมถึงศูนย์
บริหารสถานการณ์โควิด - 19 ได้รายงานสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อ COVID - 19 มีความ
รุนแรงเพิ่มมากขึ้นนั้น มหาวิทยาลัยสวนดุสิต มีความห่วงใยในสุขภาพและความปลอดภัยของบุคลากร 
นักศึกษา นักเรียน และผู้ปกครอง จึงมีประกาศปิดมหาวิทยาลัยเป็นการชั่วคราว ตั้งแต่วันที่ 4 มกราคม 
2564 ถึงวันที่ 17 มกราคม 2564 และขอให้ส่วนงานและหน่วยงานดำเนินการดังนี้ 

ข้อ 1  ให้งดการจัดการเรียนการสอนของนักศึกษา และนักเรียนโรงเรียนสาธิตละอออุทิศ
ทุกชั้นปี ทุกระดับ ในมหาวิทยาลัย รวมถึงอาคารบัณฑิตวิทยาลัย และศูนย์วิทยาศาสตร์ ถนนสิรินธร ตั้งแต่
วันที่ 4 มกราคม 2564 ถึงวันที่ 17 มกราคม 2564 หรือจนกว่าจะมีการประกาศเปลี่ยนแปลง 

ข้อ 2  ให้บุคลากรปฏิบัติงานที่บ้าน (Work from Home) ณ สถานที่พักของตนเองไป
จนถึงวันที่ 17 มกราคม 2564 หรือจนกว่าจะมีประกาศเปลี่ยนแปลง เว้นแต่กรณีมีหน้าที่จำเป็นต้องมา
ปฏิบัติงานในมหาวิทยาลัยตามที่ได้รับมอบหมายจากหัวหน้าส่วนงาน/ หัวหน้าหน่วยงาน และได้รับอนุญาต
จากหัวหน้าส่วนงาน/ หัวหน้าหน่วยงาน หรือรองอธิการบดีที่กำกับการปฏิบัติงานหรือกำกับดูแล 
          ทั้งนี้การปฏิบัติงานที่บ้าน (Work from Home) ของบุคลากรให้หัวหน้าส่วนงาน/ หัวหน้า
หน่วยงาน หรือรองอธิการบดีที่กำกับการปฏิบัติงานหรือกำกับดูแล มอบหมายงานและติดตามการทำงาน
ของบุคลากรของตนเอง เพื่อให้การดำเนินงานของส่วนงานและหน่วยงานมีความต่อเนื่อง และไม่เกิดผล
กระทบต่อการบริหารงานของมหาวิทยาลัย 
          ข้อ 3  ให้ส่วนงานและหน่วยงาน งดการประชุม สัมมนา อบรม หรือกิจกรรมต่าง ๆ ทั้งหมด 
ทั้งนี้ ตั้งแต่วันที่ 4 มกราคม 2564  หรือจนกว่าจะมีประกาศเปลี่ยนแปลง 
          ข้อ 4  วิทยาเขตสุพรรณบุรี และศูนย์การศึกษานอกท่ีตั้งทุกแห่ง ให้ปฏิบัติตามประกาศของ
จังหวัดสุพรรณบุรี จังหวัดลำปาง จังหวัดนครนายก จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ และจังหวัดตรัง อย่างเคร่งครัด 
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     3.2 ประกาศมหาวิทยาลัยสวนดุสิต เรื่อง ปิดมหาวิทยาลัยเป็นการชั่วคราวเนื่องจากการ
แพร่ระบาดของไวรัสโคโรน่า 2019 หรือ COVID-19 (ฉบับที่ 2/2564) ตั้งแต่วันที่ 18 มกราคม 2564 
ถึงวันที่ 31 มกราคม 2564  
      ตามที่ได้มีประกาศมหาวิทยาลัยสวนดุสิต เรื่อง ปิดมหาวิทยาลัยเป็นการชั่วคราว เนื่องจากการ
แพร่ระบาดของไวรัสโคโรน่า 2019 หรือ COVID-19 (ฉบับที่ 1/2564) ประกาศ ณ วันที่ 2 มกราคม 2564 
แล้วนั้น  เนื่องจากยังพบการแพร่ระบาดของไวรัสโคโรน่า 2019 (COVID-19) ระลอกใหม่ในบางเขตพื้นที่
ของกรุงเทพมหานครและจังหวัดใกล้เคียงอย่างต่อเนื่อง และอาจมีความรุนแรงเพ่ิมมากขึ้นนั้น มหาวิทยาลัย
สวนดุสิตจึงประกาศปิดมหาวิทยาลัยเป็นการชั่วคราว เนื่องจากการแพร่ระบาดของไวรัสโคโรน่า 2019 หรือ 
COVID-19 (ฉบับที่ 2/2564) ตั้งแต่วันที่ 18 มกราคม 2564 ถึงวันที่ 31 มกราคม 2564 และขอให้ส่วนงาน
และหน่วยงานดำเนินการดังนี้ 

ข้อ 1 นักศึกษา ในมหาวิทยาลัย อาคารบัณฑิตวิทยาลัย และศูนย์วิทยาศาสตร์ ถนนสิรินธร 
วิทยาเขตสุพรรณบุรี และศูนย์การศึกษานอกที่ตั้งทุกแห่ง ทุกชั้นปี ทุกระดับ เปิดภาคการศึกษาที่ 2/2563 
ในวันที่ 18 มกราคม 2564 โดยจัดการเรียนการสอนแบบออนไลน์ 

ข้อ 2 นักเรียนโรงเรียนสาธิตละอออุทิศ ทุกระดับ ให้ปิดการเรียนการสอนจนถึงวันที่ 31 
มกราคม 2564 หรือจนกว่าจะมีประกาศเปลี่ยนแปลง 

ข้อ 3 ให้บุคลากรปฏิบัติงานที่บ้าน (Work 
from Home) ณ สถานที่พักของตนเองไปจนถึงวันที่ 31 
มกราคม 2564 หรือจนกว่าจะมีประกาศเปลี ่ยนแปลง 
เว ้นแต ่กรณ ีม ีหน ้าท ี ่จำเป ็นต ้องมาปฏ ิบ ัต ิ งานใน
มหาวิทยาลัยตามที่ได้รับมอบหมายจากหัวหน้าส่วนงาน/ 
หัวหน้าหน่วยงาน และได้รับอนุญาตจากหัวหน้าส่วนงาน/ 
ห ัวหน้าหน่วยงาน หร ือรองอธ ิการบด ีท ี ่กำก ับการ
ปฏิบัติงานหรือกำกับดูแล 

ทั้งนี้การปฏิบัติงานที่บ้าน (Work from 
Home) ของบ ุคลากรให ้ห ัวหน ้าส ่วนงาน/ ห ัวหน้า
หน่วยงาน หรือรองอธิการบดีที่กำกับการปฏิบัติงานหรือ
กำกับดูแล มอบหมายงานและติดตามการทำงานของ
บุคลากรของตนเอง และให้รายงานข้อมูลการปฏิบัติงาน 

(Work from Home) ตามแบบรายงานสรุปข้อมูลรายชื่อ
ผู้ปฏิบัติงานในระหว่างมหาวิทยาลัยปิดทำการตามประกาศมหาวิทยาลัย พร้อมจัดส่งให้กองบริหารงาน
บุคคลตามที่กองบริหารงานบุคคลกำหนด เพ่ือให้การดำเนินงานของส่วนงานและหน่วยงานมีความต่อเนื่อง 
และไม่เกิดผลกระทบต่อการบริหารงานของมหาวิทยาลัย 

ข้อ 4 ให้ส่วนงานและหน่วยงาน งดการประชุม สัมมนา อบรม หรือกิจกรรมต่าง ๆ ทั้งหมด 
ทั้งนี้ ตั้งแต่วันที่ 18 มกราคม 2564 จนถึงวันที่ 31 มกราคม 2564 หรือจนกว่าจะมีประกาศเปลี่ยนแปลง 

ข้อ 5 วิทยาเขตสุพรรณบุรี และศูนย์การศึกษานอกที่ตั้งทุกแห่ง ให้ปฏิบัติตามประกาศของ
จังหวัดสุพรรณบุรี จังหวัดลำปาง จังหวัดนครนายก จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ และจังหวัดตรัง อย่างเคร่งครัด 
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กรุงเทพมหานคร 
ประกาศกรุงเทพมหานคร เร่ือง สั่งปิด
สถานที่เปน็การชัว่คราว (ฉบบัที ่15) 

วันที่ 1 มกราคม 2564 

กระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม 
ประกาศกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม 
เร่ือง มาตรการและการเฝ้าระวงัการระบาดของโรคติดเชื้อไวรัส 
โคโรน่า 2019 (COVID-19) (ฉบับที่ 9) วนัที่ 2 มกราคม 2564 

มหาวิทยาลัยสวนดุสิต  
ประกาศมหาวิทยาลัยสวนดสุิต เร่ือง ปิดมหาวิทยาลัยเป็นการชัว่คราว  

เนื่องจากการแพร่ระบาดของไวรัสโคโรน่า 2019 หรือ COVID-19  
ฉบับที่ 1/2564 และฉบบัที่ 2/2564 

ตั้งแต่วันที่ 4 มกราคม 2564 ถึงวันที่ 31 มกราคม 2564 

สำนักกิจการพิเศษ 

โครงการอาคารอเนกประสงค์
ปฏิบัติการวิชาชีพธุรกิจ  
(โรงแรมสวนดุสิต เพลส) 

โครงการอาหารกลางวัน 1  
(ครัวสวนดุสิต) 

โครงการศูนย์บริหาร
กายเพ่ือสุขภาพ 

สำนักงาน
อำนวยการ 

 

II. ผลกระทบต่อการดำเนินงานของสำนักกิจการพิเศษ มหาวิทยาลัยสวนดุสติ 

 จากการระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรน่า 2019 (COVID-19) ระลอกใหม่ในบางเขตพื้นที่ของ
กรุงเทพมหานคร และจังหวัดใกล้เคียงอย่างต่อเนื่อง หน่วยงานราชการ ได้แก่ กรุงเทพมหานคร ได้มี
ประกาศกรุงเทพมหานคร เรื่อง สั่งปิดสถานที่เป็นการชั่วคราว (ฉบับที่ 15) ประกาศ ณ วันที่ 1 มกราคม 
2564 กระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม ได้มีประกาศกระทรวงการอุดมศึกษา 
วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม เรื่อง มาตรการและการเฝ้าระวังการระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรน่ า 
2019 (COVID-19) ประกาศ ณ วันที ่ 2 มกราคม 2564 และมหาวิทยาลัยสวนดุสิต ได้มีประกาศ
มหาวิทยาลัยสวนดุสิต เรื่อง ปิดมหาวิทยาลัยเป็นการชั่วคราว เนื่องจากการแพร่ระบาดของไวรัสโคโรน่า 
2019 (COVID-19) (ฉบับที่ 1/2564) ประกาศ ณ วันที่ 2 มกราคม 2564 และประกาศมหาวิทยาลัย      
สวนดุสิต เรื ่อง ปิดมหาวิทยาลัยเป็นการชั่วคราว เนื ่องจากการแพร่ระบาดของไวรัสโคโรน่า 2019 
(COVID-19) (ฉบับที่ 2/2564) ประกาศ ณ วันที่ 9 มกราคม 2564 ดังนี้  
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สำนักงานอำนวยการ  และโครงการในกำกับสำนักกิจการพิเศษ ได้แก่ โครงการอาคาร
อเนกประสงค์ปฏิบัติการวิชาชีพธุรกิจ (โรงแรมสวนดุสิต เพลส) โครงการอาหารกลางวัน 1 (ครัวสวนดุสิต) 
และโครงการศูนย์บริหารกายเพื่อสุขภาพ ต้องดำเนินการตามประกาศของกรุงเทพมหานคร กระทรวงการ
อุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม และมหาวิทยาลัยสวนดุสิตที่ให้ปิดสถานที่เป็นการชั่วคราว 
หรืองดให้บริการ หรือเปิดบริการโดยต้องปฏิบัติตามมาตรการป้องกันควบคุมโรคเพ่ือยับยั้งการแพร่ระบาด
ของโรคอย่างเคร่งครัด ส่งผลต่อด้านการดำเนินงานของสำนักงานอำนวยการ และโครงการในกำกับสำนัก
กิจการพิเศษ ได้แก่ ด้านงาน เปิดดำเนินงานพื้นที่บริการ เพียงบางส่วน หรือปิดสถานที่เป็นการชั่วคราว 
หรืองดบริการ ด้านบุคลากร ต้องสลับวันมาปฏิบัติงาน หรือปฏิบัติงานที ่บ้าน (Work from Home)       
ณ สถานที่พักของตนเอง หรือหยุดปฏิบัติงานเป็นการชั่วคราว หรือไปปฏิบัติหน้าที่อื่น หรือปฏิบัติงาน
แทนกัน และด้านการเงิน รายได้ไม่เป็นไปตามแผนการดำเนินงาน และรายจ่ายที่ยังคงจ่ายตามที่กำหนด 
โดยมีรายละเอียดผลกระทบต่อหน่วยงาน สำนักกิจการพิเศษ ดังนี้ 

 
        สำนักงานอำนวยการ สำนักกิจการพิเศษ 

 สำนักงานอำนวยการ สำนักกิจการพิเศษ ดำเนินการ
ตามประกาศของหน่วยงานราชการและประกาศของ
มหาวิทยาลัยสวนดุสิต ระหว่างวันที่ 4 มกราคม 2564 

ถึงวันที่ 31 มกราคม 2564 ได้แก่ 
1. ด้านงาน 
   1.1 สำนักงานอำนวยการ สำนักกิจการพิเศษ เปิดสำนักงาน เพื่อดำเนินงานอย่างต่อเนื่อง 

กำกับดูแลและให้บริการโครงการในกำกับ รวมถึงส่วนงานอื่น ๆ ของมหาวิทยาลัย 
    1.2 ปิดร้าน B-corner งดให้บริการอาหาร
และเครื่องดื่ม 
 2. ด้านบุคลากร  
     2.1 พนักงานที่มีจากพ้ืนที่เสี่ยงให้หยุดปฏิบัติงานเป็นการชั่วคราว หรือกักตนเอง 

    2.2 จัดทำข้อมูลรายชื่อบุคลากรที่จะมาปฏิบัติงานในมหาวิทยาลัย และบุคลากรปฏิบัติงานที่
บ้าน (Work from Home) เพื ่อลดการเดินทางและจำนวนบุคลากรไม่ให้หนาแน่นในที่ทำงาน โดย
คำนึงถึงความปลอดภัย ความเสี่ยงของบุคลากร และปฏิบัติตามมาตรการป้องกันควบคุมโรคเพื่อยับยั้ง
การแพร่ระบาดของโรคอย่างเคร่งครัด 
 3. ด้านการเงิน 
     ร้าน B-corner มีรายได้ไม่เป็นไปตามแผน และรายจ่ายยังคงจ่ายตามที่กำหนด เช่น ค่าจ้าง 
ค่าซื้อจ้างของซัพพลายเออร์ เป็นต้น 
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โครงการอาคารอเนกประสงค์ปฏิบัติการวิชาชีพธุรกิจ 
(โรงแรมสวนดุสิต เพลส)  

 โครงการอาคารอเนกประสงค์ปฏิบัติการวิชาชีพ
ธุรกิจ (โรงแรมสวนดุสิต เพลส) ดำเนินการตามประกาศ
ของหน่วยงานราชการและประกาศของมหาวิทยาลัยสวน
ดุสิต ระหว่างวันที่ 4 มกราคม 2564 ถึงวันที่ 31 มกราคม 
2564 ได้แก่ 

1. ด้านงาน 
    1.1  งดบริการห้องประชุม สัมมนา และอบรม 
    1.2  งดงานบริการจัดเลี้ยง 
    1.3  เปิดบริการ โดยปฏิบัตติามมาตรการป้องกันควบคุมโรคเพ่ือยับยั้งการแพร่ระบาดของโรค
อย่างเคร่งครัด  

➢ ห้องพัก 
➢ ห้องอาหารดุสิตา  

2. ด้านบุคลากร 
    2.1  พนักงานที่มีจากพ้ืนที่เสี่ยงให้หยุดปฏิบัติงานเป็นการชั่วคราว หรือกักตนเอง  

              2.2 จัดอัตรากำลังพนักงานโดยสอบถามความสมัครใจ เนื่องจากโครงการฯ มีส่วนงานที่งด
ให้บริการ ได้แก่ งดบริการห้องประชุม สัมมนา อบรม และงดงานบริการจัดเลี้ยง และส่วนงานที่ยัง เปิด
ให้บริการ ได้แก่ ห้องพัก ห้องอาหารดุสิตา โดยต้องปฏิบัติตามมาตรการป้องกันควบคุมโรคเพื่อยับยั้งการ
แพร่ระบาดของโรคอย่างเคร่งครัด 
 3. ด้านการเงิน 
     รายได้ไม่เป็นไปตามแผนการดำเนินงาน และรายจ่ายยังคงจ่ายตามที่กำหนด เช่น ค่าจ้าง 
ค่าตอบแทน ค่าซื้อจ้างของซัพพลายเออร์ ภาษีโรงเรือน เงินสดย่อย เป็นต้น 
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โครงการอาหารกลางวัน 1 (ครัวสวนดุสิต)  

โครงการอาหารกลางว ัน 1 (คร ั วสวนด ุส ิต )  ใน
มหาวิทยาลัยดำเนินการตามประกาศของหน่วยงานราชการและ
ประกาศของมหาวิทยาลัยสวนดุสิต ระหว่างวันที่ 4 มกราคม 
2564 ถึงวันที่ 31 มกราคม 2564 ได้แก่  

1. ด้านงาน 
1.1 งดบริการอาหารแก่นักเรียนโรงเรียนสาธิตละอออุทิศ  

    1.2 งดงานบริการจัดเลี้ยง 
    1.3 ปิดศูนย์อาหารครัว 11 งดให้บริการอาหารและเครื่องดื่ม 
    1.4 เปิดบริการอาหารและเครื่องดื่ม โดยปฏิบัติตามมาตรการป้องกันควบคุมโรคเพื่อยับยั้ง

การแพร่ระบาดของโรคอย่างเคร่งครัด 
➢ ศูนย์อาหารครัว 12 
➢ สวนดุสิตเดลิเวอรี่ (ครัว 12)  
➢ ซุ้มเขียว 

    1.5 สำหรับศูนย์อาหาร ศูนย์การศึกษานอกท่ีตั้ง นครนายก จังหวัดนครนายก ดำเนินการตาม
ประกาศผู้ว่าราชการจังหวัดนครนายกและประกาศมหาวิทยาลัยสวนดุสิต 

2. ด้านบุคลากร 
    2.1 พนักงานที่มีจากพ้ืนที่เสี่ยงให้หยุดปฏิบัติงานเป็นการชั่วคราว หรือกักตนเอง  
    2.2 จัดข้อมูลอัตรากำลังพนักงานโดยสอบถามความสมัครใจ เนื่องจากโครงการฯ มีส่วนงานที่

งดให้บริการ ได้แก่ อาหารแก่นักเรียนโรงเรียนสาธิตละอออุทิศ งานบริการจัดเลี้ยง ศูนย์อาหารครัว 11 
และส่วนงานที่ยังเปิดบริการอาหารและเครื่องดื่ม ได้แก่ ศูนย์อาหารครัว 12 สวนดุสิตเดลิเวอรี่ (ครัว 12) 
และซุ้มเขียวโดยปฏิบัติตามมาตรการป้องกันควบคุมโรคเพ่ือยับยั้งการแพร่ระบาดของโรคอย่างเคร่งครัด 

3. ด้านการเงิน 
    รายได้ไม่เป็นไปตามแผนการดำเนินงาน และรายจ่ายยังคงจ่ายตามที่กำหนด เช่น ค่าจ้าง  

ค่าตอบแทน ค่าซื้อจ้างของซัพพลายเออร์ ภาษ ีเงินสดย่อย เป็นต้น 
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โครงการศูนย์บริหารกายเพื่อสุขภาพ 

 โครงการศูนย์บริหารกายเพ่ือสุขภาพ ดำเนินการตาม
ประกาศของหน ่ วย งานราชการและประกาศขอ ง
มหาวิทยาลัยสวนดุสิต ปิดสถานที่เป็นการชั่วคราว ระหว่าง
วันที่ 4 มกราคม 2564 ถึงวันที่ 31 มกราคม 2564 ได้แก่  

1. ด้านงาน 
   1.1 สระว่ายน้ำ งดให้บริการการเรียนการสอน

ว่ายน้ำสำหรับเด็กและผู้ใหญ่ และการใช้สระว่ายน้ำเพ่ือออก
กำลังกายสำหรับสมาชิกและบุคคลทั่วไป 

   1.2  ศูนย์สุขภาพ (Fitness Center) งดให้บริการการออกกำลังกาย 
   1.3 ดุสิตนวดแผนไทย งดให้บริการนวดแผนไทยเพ่ือสุขภาพ 
2. ด้านบุคลากร 

              หยุดปฏิบัติงานเป็นการชั่วคราวของบุคลากรทั้ง 3 หน่วยงาน ได้แก่ สระว่ายน้ำ ศูนย์สุขภาพ 
และดุสิตนวดแผนไทย เนื่องจากโครงการศูนย์บริหารกายเพื่อสุขภาพปิดสถานที่เป็นการชั่วคราว (เหตุ
สุดวิสัย) โดยคำนึงถึงความปลอดภัย ความเสี่ยงของบุคลากร และปฏิบัติตามมาตรการป้องกันควบคุมโรค
เพ่ือยับยั้งการแพร่ระบาดของโรคอย่างเคร่งครัด 
 3. ด้านการเงิน 
    3.1  รายได้ไม่เป็นไปตามแผนการดำเนินงาน  
              3.2  งดจ่ายค่าจ้าง และค่าตอบแทน แก่พนักงานโครงการ 
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III. แนวทางการดำเนินงานเพื่อรองรับสถานการณ์การแพร่ระบาดของไวรัส  โคโรน่า 2019 
(COVID-19) ของสำนักกิจการพิเศษและโครงการในกำกับ มหาวิทยาลัยสวนดุสิต 

 จากสถานการณ์การแพร่ระบาดของไวรัสโคโรน่า 2019 (COVID-19) ที่พบผู้ติดเชื้อในเดือน
พฤศจิกายน - ธันวาคม 2563 ซึ่งได้มีประกาศหน่วยงานภาครัฐและมหาวิทยาลัยสวนดุสิต ในเดือน 
มกราคม 2564 ที่ส่งผลกระทบต่อการดำเนินงานของสำนักงานอำนวยการ และโครงการในกำกับสำนัก
กิจการพิเศษ ดังนั้น สำนักงานอำนวยการและโครงการในกำกับสำนักกิจการพิเศษ จึงต้องกำหนดแนว
ทางการดำเนินงานเพ่ือรองรับสถานการณ์ที่เกิดข้ึน  ดังนี้ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
แนวทางการดำเนินงานเพื่อรองรับสถานการณ์การแพร่ระบาดของไวรัสโคโรน่า 2019 (COVID-19)  
สำนักกิจการพิเศษ มหาวิทยาลัยสวนดุสิต 

สำนักงานอำนวยการ สำนักกิจการพิเศษ 

1. จ่ายค่าตอบแทนที่ปรึกษา ค่าตอบแทนประจำตำแหน่ง และค่าตอบแทนวิชาชีพ ครึ่งเดียว 
   2. งดการจ่ายสวัสดิการค่าโทรศัพท์ประจำตำแหน่ง  

3. พนักงานที่ไม่สามารถมาปฏิบัติงานได้ให้ปฏิบัติงานอยู่ที่บ้าน (Work from Home) และ
รายงานการปฏิบัติงานให้หัวหน้าหน่วยงานทราบ 
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โครงการอาคารอเนกประสงค์ปฏิบัติการวิชาชีพธุรกิจ 

1. หมุนเวียนพนักงานมาปฏิบัติงานที่จุดคัดกรอง และช่วยงานทำความสะอาดรอบบริเวณ
โรงแรม 

2. หมุนเวียนพนักงานมาปฏิบัติงานหน่วยงานที่มีรายได้/มีลูกค้า 
3. งดจ่ายค่าตอบแทนวิชาชีพ Service Charge, ISO และค่าตอบแทนกรรมการบริหาร 
4. งดการจ่ายค่าโทรศัพท์ประจำตำแหน่ง 

โครงการอาหารกลางวัน 1 (กรุงเทพมหานคร) 

 1. วางแผนอัตรากำลังที่เหมาะสม และจัดคนให้เหมาะสมกับปริมาณงาน รวมทั้งให้พนักงาน
ทำงานแทนกันได้ เพ่ือให้งานเกิดความต่อเนื่อง 
 2.จัดซื้อวัตถุดิบเท่าท่ีจำเป็นในการใช้ประจำวัน โดยให้รายงานการซื้อประจำทุกวัน และการใช้
เงินสดย่อยประจำวัน ไม่ให้มีการสต๊อกสินค้าท่ีไม่จำเป็น กรณีที่มีงานเข้ามาด่วน ให้ฝ่ายจัดซื้อและฝ่าย
ผลิตอาหารคำนวณการซื้อวัตถุดิบ และจัดซื้อให้เพียงพอต่อการผลิตอาหารในแต่ละครั้ง 
          3. การงดจ่ายเบี้ยเลี้ยงพนักงาน ทั้งนี้ ต้องพิจารณาจ่ายให้เฉพาะพนักงานที่มาปฏิบัติงาน และ
กรณีพนักงานไม่มาปฏิบัติงานต้องพิจารณาในแต่ประเด็นและแต่ละหน้าที่ 

   -  กรณีพนักงานที่ไม่สามารถมาปฏิบัติงานได้เพราะถูกกักตัว จะไม่ได้รับเบี้ยเลี้ยง  
   -  งดจ่ายค่าโทรศัพท์ ค่า ISO และ OT 

โครงการอาหารกลางวัน 1 (จัวหวัดนครนายก) 
1. เช็คสต๊อก: ไม่สั่งซื้อวัตถุดิบมากเกินไป 
2. ปรับเมนู: งดผลิตอาหารหน้าร้าน รับเฉพาะอาหารตามสั่ง 
3. ดูเงินสด: บริหารให้สอดคล้องกับภาวะเศรษฐกิจ 
4. ลดสิ้นเปลือง: ลดค่าใช้จ่าย หรือ ชะลอการซื้อของในส่วนที่ยังไม่จำเป็น โดยทำจริงจังทุกส่วน

งาน (ครัว หน้าร้าน สโตร์) 

โครงการศูนย์บริหารกายเพื่อสุขภาพ 

 ตามประกาศกรุงเทพมหานคร เรื่อง การสั่งปิดสถานที่เป็นการชั่วคราว (ฉบับที่ 15) และประกาศ
ของมหาวิทยาลัยสวนดุสิต เรื่อง ปิดมหาวิทยาลัยเป็นการชั่วคราว เนื่องจาก การแพร่ระบาดของไวรัสโคโร
น่า 2019 หรือ COVID-19  (ฉบับที่ 1/2564) ดังนั้น สำนักกิจการพิเศษ จึงพิจารณาหยุดประกอบกิจการ
ของโครงการศูนย์บริหารกายเพ่ือสุขภาพ เป็นการชั่วคราว เพ่ือป้องกันการระบาดของไวรัสโคโรน่า 2019 
หรือ COVID-19   โดยมีแนวทางการดำเนินงาน ดังนี้  
       ค่าตอบแทน 

ในระหว่างที่หยุดประกอบกิจการเป็นการชั่วคราว เพ่ือป้องกันการระบาดของไวรัสโคโรน่า 2019  
หรือ COVID-19 พนักงานจะได้รับค่าตอบแทน ดังนี้ 

1. พนักงานรับประโยชน์ทดแทนในกรณีว่างงงาน ในอัตราร้อยละ 50 ของค่าจ้างรายวัน โดยให้
ได้รับตลอดระยะเวลาที่มีการกักตัวหรือเฝ้าระวังการระบาดของโรค หรือมีคำสั่งปิดสถานที่ดังกล่าว 
แล้วแต่กรณีแต่รวมกันไม่เกินเก้าสิบวัน ตามกฎกระทรวง การได้รับประโยชน์ทดแทนในกรณีว่างงาน
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เนื่องจากมีเหตุสุดวิสัย อันเกิดจากการระบาดของโรคติดต่ออันตรายตามกฎหมายว่าด้วยโรคติดต่อ พ.ศ.
2563 ประกาศ ณ วันที่ 30 ธันวาคม พ.ศ.2563 

2. เงินเยียวยา คนละ 3,000 บาท  
 3. ค่าตอบแทนการมาปฏิบัติงานระหว่างวันที่ 26 ธันวาคม 2563 – 8 มกราคม 2564 เป็น
รายวัน (คิดจากฐานเงินเดือนของพนักงานแต่ละคนหารด้วย 30 วัน) 
 4. ค่าตอบแทนการมาดูแลสภาพน้ำ ระหว่างวันที่ 9 มกราคม – 31 มกราคม 2564 คนละ 350 
บาทต่อวัน 

5. ค่าตอบแทนการมาดูสภาพพ้ืนที่ ระหว่างวันที่ 9 มกราคม – 31 มกราคม 2564 คนละ 350 
บาทต่อวัน 
 6. ค่าตอบแทนการมาอบรม ระหว่างวันที่ 9 มกราคม – 31 มกราคม 2564 คนละ 350 บาทต่อ
วัน (ในระหว่างเวลาที่ไม่ได้อบรมให้พนักงานปฏิบัติงานในแผนกของตนเอง) 
     การปฏิบัติงาน 

1. จัดตารางพนักงานให้มาปฏิบัติงาน เพื่อดูแลสภาพน้ำ สัปดาห์ละ 2 ครั้ง ๆ ละ 2 คน 
2. จัดตารางพนักงานให้มาปฏิบัติงาน เพื่อดูแลสภาพพ้ืนที่ ของสำนักงาน ฟิตเนสเซ็นเตอร์ สระ

ว่ายน้ำ และนวดแผนไทย วันละ 3 คน (พนักงานสำนักงาน 1 คน และแม่บ้าน 2 คน)  
3. จัดตารางการอบรมให้กับพนักงาน  

หมายเหตุ :  ค่าแรงขั้นต่ำของกรุงเทพมหานคร 336 บาทต่อวัน 

 นอกจากแนวทางการดำเนินงานดังกล่าวข้างต้นแล้ว สำนักกิจการพิเศษ ได้ใช้ช่วงสถานการณ์
วิกฤตการแพร่ระบาดของไวรัสโคโรน่า 2019 (COVID-19) ที่ส่งผลกระทบต่อการดำเนินงานของสำนักงาน
อำนวยการ และโครงการในกำกับสำนักกิจการพิเศษ ดังนั้น สำนักงานอำนวยการและโครงการในกำกับฯ จึง
กำหนดแนวทางการดำเนินงาน (ด้านงาน ด้านเงิน ด้านบุคคล) เพื่อรองรับสถานการณ์ที่เกิดขึ้น ดังนี้ 

➢ สำนักงานอำนวยการ 
(1) กลุ่มงานคลังและทรัพย์สิน  

- ดำเนินการตรวจเอกสารการเบิกจ่าย และเอกสารจัดซื้อจัดจ้าง รวมถึงตรวจการ
นำส่งเงิน และใบเสร็จรับเงินของโครงการในกำกับ และศูนย์ฝึกปฏิบัติการอาหารนานาชาติ 

- รวบรวมและจัดทำงบการเงินของสำนักงานอำนวยการ และโครงการในกำกับ 
- จัดทำเอกสารเพื่อการตรวจสอบ นำส่ง บริษัท สามสิบสี่ ออดิต จำกัด    

(2) กลุ่มงานนโยบายและแผน   
- รับเอกสาร ตรวจสอบเอกสาร และนำเสนอเอกสารตามกลุ่มงานที่เก่ียวข้อง 
- จัดทำเอกสารประกอบการประชุมต่าง ๆ  
- จัดทำสื่อประชาสัมพันธ์ให้กับโครงการในกำกับ 
- ตรวจสอบโครงการ/กิจกรรมที่เสนอขออนุมัติ  
- ติดตามผลการดำเนินงานรายเดือน 
- ศึกษาข้อมูล และกิจกรรมที่เหมาะสมสำหรับผู้สูงอายุ เพื่อจัดทำโครงการ Suan Dusit 

Senior Wellness & Spa 
- มีส่วนร่วมในการตรวจการทำความสะอาดห้องพักของโรงแรม  
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(3) กลุ่มงานบริหารงานบุคคล 
- ยื่นขอรับประโยชน์ทดแทนจากกองทุนประกันสังคม 
- การชำระเงินสมทบกองทุนเงินทดแทนประจำปี  
- ดำเนินการจัดทำ (ร่าง) ประกาศต่าง ๆ ของสำนักกิจการพิเศษ 
- ดำเนินการตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการบริหารสำนักกิจการพิเศษ ในการ

ประชุมครั้งที่ 4(6)/2564 ได้แก่ จัดทำแบบข้อตกลงความร่วมมือของโครงการในกำกับ กรณีการงดจ่ายและลด
ค่าตอบแทนต่าง ๆ, จัดทำ (ร่าง) สัญญาการกู้ยืมเงิน กรณีที่ประกันสังคมล่าช้าการจ่ายเงินประโยชน์ทดแทนใน
กรณีว่างงานเนื่องจากเหตุสุดวิสัย, จัดทำ (ร่าง) ประกาศสำนักกิจการพิเศษ การจ่ายค่าตอบแทนการเข้าฝึกอบรม
ของพนักงานโครงการศูนย์บริหารกายเพื่อสุขภาพ, จัดทำ (ร่าง) ประกาศสำนักกิจการพิเศษ การจ่ายเงินเยียวยา
จำนวน 3,000 บาท เพื่อช่วยเหลือพนักงานโครงการศูนย์บริหารกายเพื่อสุขภาพ ในช่วงปิดการดำเนินงาน     

- ประสานงานประธานคณะกรรมการกองทุนสะสมเลี้ยงชีพ เพื่อของดการนำส่งเงิน
สะสมเลี้ยงชีพของพนักงานและเงินสบทบสะสมเลี้ยงชีพของนายจ้างของโครงการศูนย์บริหารกายเพื่อสุขภาพ
ในช่วงระหว่างเกิดการแพร่ระบาดของไวรัสฯ 

➢ โครงการอาคารอเนกประสงค์ฯ 

 ด้านงาน และด้านบุคคล 
- เปิดให้บริการแผนกต่าง ๆ ตามปกติ สำหรับแผนกห้องอาหารเปิดบริการ เวลา 06.00 – 20.00 น. 
- หมุนเวียนพนักงานปฏิบัติงานจุดคัดกรอง และทำความสะอาดพื้นที่บริเวณโรงแรม 
- หมุนเวียนพนักงานมาปฏิบัติงานหน่วยงานที่มีรายได้/มีลูกค้า 
- ดำเนินการตามมาตรการป้องกันการแพร่

ระบาดของไวรัสโรโคน่าสายพันธุ ์ใหม่ (COVID-19) ตาม
ประกาศของกรุงเทพมหานคร และมหาวิทยาลัยสวนดุสิต 
อาทิ  มาตรการ การบร ิการล ูกค ้ าแบบช ีว ิ ตว ิถ ี ใหม่   
(New Normal) ในทุกจุดบริการ เข้า -ออก, อบโอโซน ฆ่า
เชื ้อและจัดที่นั ่งเว้นระยะห่างตามนโยบายอย่างสม่ำเสมอ
ผู้รับบริการทุกท่านจึงมั่นใจได้ ในการมาใช้บริการ  

- จัดส่งพนักงานเข้ารับการอบรมในหลักสูตรต่าง ๆ 
ร่วมกับโครงการอาหารกลางวัน 1 (ครัวสวนดุสิต) เพื่อ
เพิ่มพูนความรู้ ทักษะ และศักยภาพในการปฏิบัติงาน 
- ดำเน ินการปร ับร ุ งและพ ัฒนาสถานท ี ่  ให ้มี

สุขอนามัยที่ดี และปลอดภัยจากเชื้อโรค เช่น พนักงาน
ระดมพลังร่วมกันทำความสะอาด ตามบริเวณจุดบริการ
ต่าง ๆ อาทิ ระเบียงห้องพัก ประตูทางเข้า – ออก 
ทางเดิน ลิฟท์ ห้องน้ำ และเคาน์เตอร์ในจุดบริการต่าง ๆ 
ภายใน โรงแรมสวนดุสิต เพลส 
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➢ โครงการอาหารกลางวัน 1 (ครัวสวนดุสิต) 
ด้านงาน และด้านบุคคล 
- วิเคราะห์งานในแต่ละแผนก วางแผนอัตรากำหลังที่เหมาะสม จัดคนให้เหมาะสมกับปริมาณ

มาน รวมทั้งให้พนักงานสามารถปฏิบัติงานแทนกันได้เพื่อให้งานเกิดความต่อเนื่อง 
- แจ้งให้พนักงานปฏิบัติตามนโยบายที่ประชุมผู้บริหารโครงการฯ เมื่อวันที่ ๔ มกราคม ๒๕๖๔ 

“ปรับเมนู ดูเงินสด ลดสิ้นเปลือง 
- จัดให้มีการอบรมรับการอบรมในหลักสูตรต่าง ๆ โดยสร้างความร่วมมือและเปิดโอกาสให้

พนักงานจากหน่วยงานต่าง ๆ ได้เข้าร่วมเพิ่มพูนความรู้ ทักษะ และศักยภาพในการปฏิบัติงานด้วย ซึ่งมีหลักสูตร
ในการอบรม จำนวน 9 หลักสูตร ดังนี้ 

(1) อบรมความรู้เกี่ยวกับระบบบริหารงานคุณภาพ ISO 9001:2015 (จำนวน 3 รุ่น) 
(2) อบรมระบบการจัดซื้อและต้นทุน (จำนวน 2 รุ่น) 
(3) อบรมการให้บริการลูกค้าที่เป็นเลิศ (จำนวน 2 รุ่น) 
(4) อบรมการใช้งาน line Officials งานขายเดลิเวอรี่ (จำนวน 2 รุ่น) 
(5) อบรม 5 ส.และหลักสุขาภิบาลอาหาร (จำนวน 2 รุ่น) 
(6) อบรมเสริมทักษะ/เทคนิค 1) เมนูทอดมันปลากราย 2) ไข่พะโล้ 3) หมูทอด

เชียงใหม่  
(7) เสริมทักษะ / เทคนิค การอบ/ทอด/นึ่ง/ไก่เทอริยากิ 
(8) อบรมการทำขนมไทย  1)  บัวลอยเผือก 2)  ขนมงา 
(9) อบรม “ข้าวแช่ชาววัง” 
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➢ โครงการศูนย์บริหารกายเพื่อสุขภาพ    
- จัดตารางพนักงานให้มาปฏิบัติงานเพื่อดูแลสภาพน้ำ สัปดาห์ละ 2 คร้ัง คร้ังละ 2 คน 
- จัดตารางพนักงานให้มาปฏิบัติงาน เพื่อดูแลสภาพพื้นที่ในส่วนของสำนักงาน ฟิตเนสเซ็นเตอร์ 

สระว่ายน้ำ และนวดแผนไทย วันละ 2 คน (พนักงานสำนักงาน 1 คน และแม่บ้าน 2 คน) 
- จัดตารางการอบรมให้กับพนักงาน 
- ในระหว่างที่หยุดประกอบกิจการเป็นการชั่วคราว เพื่อป้องกันการระบาดของไวรัสโคโรน่ า 

2019 หรือ COVID-19 พนักงานรับประโยชน์ทดแทนในกรณีว่างงงาน เง ินเยียวยา ค่าตอบแทนการมา
ปฏิบัติงาน/การมาดูแลสภาพน้ำ สภาพพื้นที่ และค่าตอบแทนการมาอบรม   

ผู ้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.พิทักษ์ จันทร์เจริญ รองอธิการบดีฝ่ายบริหาร มีข้อเสนอแนะการ
ดำเนินงานในภาพรวม ดังนี้ 

- การดำเนินงานในสถานการณ์การแพร่ระบาดของไวรัสโคโรน่าสายพันธุ์ใหม่ (COVID-19) ต้อง
ควบคู่ไปกับการพัฒนาบุคลากร 

- การรักษาฐานลูกค้าเก่า และการช่วยเหลือกันในการปฏิบัติงาน 
- จัดให้มีการอบรมรับการอบรมในหลักสูตรต่าง ๆ เพื่อเพิ่มพูนความรู้ ทักษะ และศักยภาพในการ

ปฏิบัติงาน โดยพนักงานสามารถปฏิบัติงานแทนกันได้ ซึ่งมีหลักสูตรในการอบรม จำนวน 6 หลักสูตร ดังนี้ 
(1) อบรมการดูดตะกอนในสระว่ายน้ำ 
(2) อบรมเรื่องการจัดโปรแกรมการออกกำลังกายสำหรับเด็กท่ีมีความต้องการพิเศษ 
(3) อบรมการเรื่องล้างเครื่องกรองน้ำสระว่ายน้ำ 
(4) อบรมหลักการเรื่องใช้เครื่องออกกำลังกายที่ถูกต้อง 
(5) อบรมการเรียนการสอนว่ายน้ำ 
(6) อบรมพ้ืนฐานของการออกกำลังกายในน้ำ (Aquatic Exercise) 
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